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ФОРМИРОВАНИЕ ЭТИКИ  

В ТЕХНИКО-ИНФОРМАЦИОННОЙ СФЕРЕ 
 

Технико-информационная сфера охватывает область знаний о 

технике, технологии и информатике. Данная сфера является составной 

частью цивилизации, поэтому ее рост и применение оказывают 

серьезное влияние на современную жизнь и будущее. «В современном 

социально-гуманитарном знании существует некоторая дилемма: 

можно ли выделить информационную сферу общества в отдельную 

сферы, или же она есть часть социальной сферы общества» [11, с. 85]. 

Это исключительно важно для каждодневной жизнедеятельности 

людей, для существования и прогресс, как индивида, так и 
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человечества. Поэтому динамику развития технико-информационной 

сферы стоит рассматривать не обособленно, а в тесной взаимосвязи с 

общественно-гуманитарными науками. Новые технологии возникают 

на базе информационно-коммуникационных технологий, которые 

обрабатывают данные и взаимодействуют с пользователями. По 

нашему мнению, в данном ключе этот феномен целесообразно 

рассматривать, принимая во внимание то, что в фокусе технологии на 

самом деле находится человек. 

Рассматривая информационные технологии как новую отрасль 
современной науки и техники, Гараев С.Т. обращает внимание на то, 

что несмотря на их широкое распространение, до сих пор нет четкого 

определения данного понятия: «под информацией понимаются 

сведения об объективно существующих объектах и процессах, об их 

связях и взаимодействиях, доступные для практического 

использования в деятельности людей. Задачи информатизации состоят 

в сокращении различных видов материальных, энергетических, 

финансовых и других потоков сведений за счет их частичной замены и 

компенсации. Информационными ресурсами являются 

формализованные идеи и значения, данные, методы и средства их 

накопления, хранения и обмена между источниками и потребителями 
информации. Главная цель информатизации – повышение 

эффективности общественного производства во всех его направлениях. 

Для решения задач информатизации применяются информационные 

системы, реализующие соответствующие информационные 

технологии» [2]. 

Стандартные этические теории и их основополагающие понятия, 

такие как утилитаризм, деонтология и этические добродетели, уже 

частично участвуют в контроле технологии, однако большой вопрос 

вызывает то, насколько существенно их влияние в противовес 

экономически обусловленным целям стремления к прибыли в 

современном глобальном мире. Это обуславливает важность и 

сложность проблемы этики технологии. Манжуева О.М. говорит о том, 
что «насущные вопросы реализации стратегии развития 

информационного общества, выработка соответствующей политики в 

данной сфере для всех стран мирового сообщества требуют глубокого 

осмысления этических последствий применения информационных 

технологий. Поэтому формирование информационной этики как 

прикладной науки – сложное динамическое поле исследований, 

охватывающее ценности, политику, различные концепции в контексте 

бурного роста технологий современного общества» [5, с. 288]. 
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Что является законным и этичным? Удовлетворяют ли реальным 

условиям и могут ли находить практическое применение 

существовавшие до сих пор критерии законности и этичности, или же 

их необходимо менять? Отюцкий Г.П., Щипунов О.К. рассматривают 

информационную этику в качестве родового понятия, а компьютерную 

этику трактуют как один из ее видов, обусловленный конкретным 

технико-технологическим основанием информационно-обменных 

процессов [10]. Как мы уже сказали, новые технологии в основном 

базируются на информационно-коммуникационных технологиях. Люди 
используют их, и люди должны были бы доверять им. Поэтому, важно 

в ходе дискуссии о новых технологиях принимать во внимание 

благополучие людей, права человека и базовые свободы. 

Несмотря на то, что философы тысячелетиями занимаются 

обозначенным вопросом, мы придерживаемся мнения о том, что 

конечная и абсолютная этическая теория никогда не будет создана, по 

причине того, что ценности значительно отличаются от индивида к 

индивиду, а также зависят от исторического, географического и 

культурологического контекста. Однако, возможно ли то, что именно 

технология привнесет в мир глобальное единообразие, что приведет к 

единой планетарной этике? Прикладная этика относится к 
деятельности и моральным аспектам в различных сферах частной и 

общественной жизни. Так, например, биоэтика занимается этическими 

вопросами с точки зрения здравоохранения. Этика защиты 

окружающей среды занимается вопросами ответственности отдельных 

сторон в части охраны природного окружения. Бизнес-этика 

сталкивается с такими вопросами, как «информаторы» и их дилеммой в 

части соотношения общественной ответственности и лояльности к 

работодателю. Также и компьютерная этика является отдельным 

направлением прикладной этики и занимается изучением процедур, 

ценностей и практик, которые связаны с использованием компьютера, 

то есть тем, как при этом не разрушать моральные ценности и 

убеждения личностей, организаций и других субъектов. Так в рамках 
данного направления рассматривается цифровая преступность, частная 

жизнь, анонимность, свобода, интеллектуальная собственность и пр. 

Компьютерная этика как область знаний была основана еще в 

1940 году профессором Норбертом Винером, а сегодня – почти 

столетие спустя – технология пережила революцию, за которой этика 

не поспела [14]. Кристина Горняк-Кочиковска в 1995 году 

опубликовала тезисы о том, что компьютерная этика станет 

совершенно отдельной этикой, то есть на самом деле приобретет 
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значение глобальной этики, которая найдет одинаковое применение во 

всем мире, принимая во внимание то, что Интернет и компьютерная 

техника на самом деле не знает границ [1]. В 1990 году Лучано 

Флориди ввел для новой отрасли философии название «философия 

информации» [12]. Это значит, что в сегодня люди должны 

пересмотреть фундаментальные основы этики и создать новое 

определение этики в информационном обществе. «Информационная 

этика занимается анализом социальных и личных воздействий 

информационных технологий. Ее главная задача, по-прежнему, со 
времен Н. Винера, заключается в конкретизации моральных норм с 

целью регулирования человеческого поведения в сфере создания и 

использования информационно-компьютерных технологий. Концепция 

теории Л. Флориди значительно расширяет границы актуальных 

вопросов информационной этики, позволяя применять ее приемы и 

методы в области решения проблем искусственного интеллекта, генной 

инженерии и клонирования, поддерживая убеждения Горниак-

Косиковской о законах, правилах и принципах новой этики в качестве 

универсального инструмента в процессе решения информационно-

этических проблем всех видов, придавая ей глобальный характер и 

значение» [5, с. 291]. 
Идеи Норберта Винера в области проблем социально-этического 

характера, возникающим в связи с развитием кибернетики, внедрением 

компьютерных и информационных технологий внесли огромный вклад 

в становление методологических основ информационной этики. 

Кибернетика в тот момент выявила универсальный характер процессов 

управления в природе, технике и обществе. Социальные и этические 

последствия синтеза кибернетики и информационно-

коммуникационных технологий открыли дорогу новой 

технологической революции. Щипунов О.К. говорит о том, что «Винер 

активно использует, как минимум, три методологических подхода: 1. 

изучение воздействия информационных технологий на 

фундаментальные человеческие ценности с акцентом на продвижение и 
защиту этих ценностей; 2. Выявление этических проблем, 

возникающих при внедрении информационных технологий; затем 

предлагаются пути решения этих проблем; 3. упреждающие поиски 

путей использования информационных технологий для создания 

лучшего мира [12]. Универсальность методов Винера, намного 

опередившего свое время, обуславливает их применение к анализу 

разнообразных технологий. При этом Манжуева О.М. напоминает, что 

Норберт Винер верил в то, что «люди – существа социальные, 
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полностью реализовать свой потенциал они могут только тогда, когда 

являются частью сообщества им подобных… общество, следовательно, 

необходимо для нормальной человеческой жизни » [4]. 

Кокина В.М. отмечает, что «сам термин «компьютерная этика» 

был предложен Уолтером Манером в 1970-х годах. Исследователь 

исходил из предположения о том, что высокоразвитые компьютеры 

способны сами ставить перед собой новые этические проблемы. Позднее 

Джеймс Мур в работе «Что такое компьютерная этика?» рассуждал о 

природе компьютерной этики и объяснил, почему компьютерные 
технологии ставят так много этических вопросов. Поскольку сама 

природа компьютера основана на логике, Мур пришел к выводу о том, 

что потенциал применения компьютерных технологий безграничен» [3]. 

От Манжуевой О.М. и Цырендоржиевой Д.Ш. мы узнаем о том, что «в 

свою очередь, Д. Джонсон исключает вероятность того, что компьютеры 

создают совершенно новые этические проблемы, с которыми общество 

никогда не сталкивалось. Она убеждена, что компьютеры на самом деле 

лишь видоизменяют старые этические проблемы, т.е. «дают им новый 

смысл»» [6, с. 119]. Считаем нужным добавить, что «также в 90-е гг. ХХ 

века исследователи проблем профессиональной этики Д. Готтербан, К. 

Миллер и Д. Мартин при поддержке профессиональных организаций … 
занялись разработкой передовых проектов в области профессиональной 

ответственности специалистов, работающих с компьютерами» [6, с. 120]. 

«В 1995 году Кристина Горниак-Косиковска в презентации 

«Компьютерная революция и проблема глобальной этики» поддержала 

теорию Винера о необходимости принятия постулатов 

информационной этики как этики будущего общества и более того, 

аргументировано доказала, что компьютерная этика со временем 

развернется в глобальную этику, применимую к каждой культуре на 

земле. Согласно данной «гипотезе» региональные этические теории, 

такие как европейские утилитаристы и кантианские системы, так же 

как различные этические системы, вложенные в другие культуры мира, 

происходящие из «местных» историй и традиций, недостаточно 
применимы к этическим ситуациям формирующегося сегодня 

информационного общества. С другой стороны, компьютерная, или 

точнее информационная, этика ... обладает необходимым потенциалом 

для формирования глобальной этики» [5, с. 289]. Минаев С.В. пишет, 

что «С. Роджерсон считал, что единая задача заключалась в такого рода 

интеграции компьютерных технологий и ценностей человека, которая 

могла бы обеспечить развития технологий и защиту ценностей. 

Компьютерные технологии преодолевают все границы жизни общества 
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и поэтому изменяют общепризнанные и социальные нормы. Однако 

имеется ряд базисных ценностей, которые считаются общими (знания, 

свобода, справедливость), на их основе может быть основан 

универсальный этический кодекс в области коммуникационных и 

информационных технологий» [8, с. 266]. 

«Термин «информационная этика», согласно теории Флориди, 

касается всего, что существует в качестве «информационных» объектов 

или процессов. В свою очередь, любой существующий объект системы 

описан как информационный, дискретный, замкнутый, 
инкапсулированный пакет, содержащий: соответствующие 

структурированные данные, которые составляют природу 

рассматриваемого объекта, т.е. состояние объекта, его уникальность и 

атрибуты; операции, функции или процедуры, активизированные 

различными взаимодействиями или стимулами (т.е. сообщениями, 

полученными от различных объектов или измерениями внутри). На этом 

уровне абстракции информационные системы поднимаются до роли 

агентов и пациентов различных действий с окружающими процессами, 

изменениями и взаимодействиями, равно описанными информационно. 

Так … все существующее является информационными объектами или 

процессами, своей совокупность формирующими вселенную в 
целостный организм – «инфорсферу»» [5, с. 290]. 

Всесторонний анализ позволяет сделать вывод о том, что права и 

благополучие человека являются чем-то схожем во всем мире, и то, что 

человека делает человеком необходимо защищать еще на самом этапе 

разработки новых технологий. Действительно, проблема 

информационной безопасности и, в частности защиты личных данных, 

сегодня выходит на первый план [7]. В этом русле возникли принципы 

«privacy by design/by default» и «data protection by design/by default», а 

представляется, что все большую роль в скором будущем будет иметь 

нечто, что могло бы быть названо «ethics by design». Речь идет о 25 

статье Общего регламента по защите данных (General Data Protection 

Regulation), принятого Европейским парламентом 17 декабря 2015 г. и 
вступившего в силу с 25 мая 2018 г., обязывающей создавать системы 

со встроенной защитой персональных данных пользователей и системы 

«конфиденциальности по умолчанию». Однако, в отличие от теории, в 

рамках которой данная идея весьма не вызывает нареканий, на 

практике возникает ряд вопросов. Человек строит свою этику на 

убеждениях и общественных консенсусах, которые эти убеждения из 

поколения в поколение подтверждают, поэтому вызывает сомнение то, 

как можно быть уверенным в технологии? Таким образом, абстрактные 
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понятия, с которыми имеют дело общественно-гуманитарные наук – 

такие как убеждения, сознание (например, осознание своих 

убеждений), должны были бы быть переведены в двоичный код, в 

механизм, поэтому до сих пор подобные замыслы были реализованы 

только в научно-фантастической литературе и фильмах, но все же 

трансгуманизм, искусственный интеллект, становятся темами «par 

exelance». В истории не было бы первым случаем то, что немыслимые 

технологии из творчества фантастов достаточно быстро и весьма 

успешно претворяются в жизнь. Такие сценарии показывают нам мир, в 
котором права человека потеряли статус общих начал во всех делах, а 

иногда и мир, в котором неконтролируемое развитие искусственного 

интеллекта привело к глобальному катаклизму. 

Бывшая актуальной до сих пор знаменитая пирамида А. 

Кэрролла допускает определенную связь между экономической 

выгодой, законностью, этикой и общественной ответственностью [9]. 

Кажется, что мы сейчас живем в эпоху, когда это уже не пирамида, а 

для каждой новой технологии мы уже в самом начале должны заложить 

законность, этику и общественную ответственность. Любая технология 

может найти широкое применение, только если пользователи будут 

доверять ей или людям, которые стоят за ней. Например, причина, 
почему вакцины от коронавируса все еще не получили широкого 

применения заключается в проблеме доверия. Во многих странах 

массовую вакцинацию осложняет том, что речь не идет о вакцине, 

произведенной в данной стране. Каждое государство предпочло бы 

иметь собственную национальную вакцину. Представляется, что 

доверие нельзя так просто заменить алгоритмами или протоколами, так 

как социальный элемент намного важнее в широком контексте. 

Щипунов О.К. полагает, что источники развития информационной 

этики соотносятся с системой социальных противоречий, а ее 

движущие силы трактуются как совокупность объективных и 

субъективных факторов, способствующих разрешению социальных 

противоречий [13]. В связи с эти ряд вопросов остаются открытыми. 
Ожидает ли нас некая новая этика? Если так, то кто тот, кто будет 

менять этику, как она будет меняться, что станет общественный 

эталоном в эпоху новых технологий? 
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ЭИОС В УЧЕБНОМ ПРОЦЕССЕ:  

ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ 

 

Временной период конца XX – начала XXI века ознаменовался 

для многих развитых государств полноценным переходом от 

индустриального общества к информационному. Повсеместная 

компьютеризация и развивающиеся с огромными скоростями 

информационные, и цифровые технологии стали все прочнее 
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