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SaZetak: Dinamicki razvoj globalne ekonomije i trgovine,
suplementarno je povezan sa eksponencijalnim razvojem
digitalnih  tehnologija. Progresivan razvoj informacionih
tehnologija, kao segmenta informacionog drustva, uticao je na
izmene tradicionalnih nacina obavljanja ekonomskih aktivnosti.
Globalni trendovi digitalne ekonomije, koja ima jednak znacaj na
unutrasnjem i inostranom ekonomskom trZistu, zahtevaju od
drzava da svoja zakonodavstva prilagode potrebama novog
nacina funkcionisanja ekonomije i privrednih odnosa uopste.
Kada se govori o digitalnoj ekonomiji, ista se posmatra u ravni
sa informacionim drustvom. Nuznost postojanja i razvoja
digitalne ekonomije jeste koheziono povezano sa stanjem
informacionog drustva na jednom ekonomskom prostoru. U tom
domenu, digitalna ekonomija se oslanja na stepen razvoja
informacionog drustva jednog trzista, buduci da njen progresivni
razvoj jeste prethodno determinisan stepenom razvoja samog
informacionog drustva. Danas je ova paralela naucno i strucno
verifikovana, te razvoj digitalne ekonomije jednog drustva jeste u
meduzavisnoj vezi sa samim razvojem informacionog drustva. S
obzirom da je re¢ o drustveno-ekonomskom fenomenu, stepen
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razvoja informacionog drustva, a posledicno i digitalne
ekonomije, jeste u jednom segmentu predeterminisan
legislativnim okvirom koji ureduje datu oblast. Predmet
istrazivanja u radu jeste analiziranje relevantnih pitanja u
kontekstu konekcije izmedu digitalne ekonomije i informacionog
drustva sa jedne strane i legislativnog okvira koji ureduje
partikularna interesna pitanja o ovoj oblasti. Cilj istraZivanja
jeste identifikovanje primene pristupa pravnom regulisanju
relevantnih pitanja iz domena digitalne ekonomije sa aspekta
unutrasnjeg prava Republike Srbije.

Kljuéne reci: digitalna ekonomija / informaciono drustvo /
elektronsko poslovanje / e-trgovina / pravo digitalnih tehnologija.

UvoD

Informaciono drustvo, kao novi drustveni fenomen danasnjice, jeste svako
drustvo koje u osnovi svoje meduinterakcije Kkoristi razlic¢ite oblike
digitalnih komunikacija koje c¢ine njihovu svakodnevnu interakciju
lakSom, brZzom i efikasnijom. Informaciono drustvo jeste svako drustvo
danasnjice, budu¢i da upliv informacionih tehnologija u obliku digitalnih
komunikacija jeste globalni fenomen danasnjice. Razvoj informacionog
drustva jeste zasnovan na racunarskim i softverskim tehnologijama, ¢ija
globalna ekspanzija rasta i razvoja u proteklih dvadeset godina,
posledicno preoblikuje svaki aspekt druStvenog delovanja, time i
ekonomske interakcije i odnose. U osnovi ovog razvoja jeste racunarska
tehnologija, koja nosi ogromne emancipativne potencijale, ali ista
istovremeno nosi u sebi i velike manipulativne rizike (Marjanovic,
Markov, 2008). Stoga se i istice da upotreba informacionih tehnologija u
savremenom drustvu jeste dinamicki podignuta na takav nivo da, nema
oblasti ljudske delatnosti u kojoj informacione tehnologije nisu nasle svoju
primenu. Predmet istraZivanja rada jeste analiza relevantnih pitanja u
kontekstu postojanja konekcije izmedu digitalne ekonomije i
informacionog drustva. Dato pitanje se dalje analizira sa aspekta uloge
prava i drZzave u domene legislativne regulacije digitalne ekonomije kao
dela informacionog drustva. Cilj koji autori rada Zele da ostvare u okviru
definisanog predmeta istraZivanja jeste identifikovanje legislativhog
pristupa pravnom regulisanju interesnih pitanja unutar domena onoga Sto
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se identifikuje kao digitalna ekonomija sa aspekta unutras$njeg prava
Republike Srbije. Rezultat istrazivanja jeste identifikovan pravni model
uredenja pomenute oblasti koji se primenjuje od strane zakonodavca kao
legislativni pravac regulisanja oblasti digitalne ekonomije.

DIGITALNA EKONOMIJA KAO FENOMEN INFORMACIONOG DRUSTVA

Drustvena interakcija zasnovana na upotrebi digitalnih tehnologija, a pre
svega digitalnih oblika komunikacija, jeste preoblikovala sve aspekte
druStvenog delovanja, kako na nivou pojedinca, tako i sa aspekta
poslovnih interesnih subjekata, odnosno drzave. U centru svakog
drustvenog delovanja, ekonomija predstavlja vaZan drustveno-
integrativni faktor. Razvoj digitalnih tehnologija nije mogao da zaobide
ovu sferu druStvenog delovanja, budu¢i da upravo jedan od razloga
dinamickog razvoja digitalnih tehnologija jeste determinisan sa aspekta
potreba ekonomije, odnosno njenih ucesnika. U digitalnom drustvu
informacija jeste postala roba, njeno rukovanje i distribucija jesu postali
ekonomski faktori. Razvoj nove industrije jeste zasnovan na
tehnologijama koje zadovoljavaju ove potrebe, dok ovaj fenomen jeste
ubrzo postao vazan u globalnim razmerama (Petrovi¢, 2012).
Informaciono drustvo predstavlja Sirok koncept sinergijskih cinilaca, u
kojem digitalne tehnologije, a pre svega digitalni oblici komunikacije, ¢ine
osnov razvoja savremenog drustva. U srediStu svakog razvoja, ekonomija
jednog drustva zauzima vaZzno mesto, pa stoga danas kada govorimo o
ekonomiji jednog drustva ili drZave, istu moramo posmatrati sa aspekta
stepena njene inkluzije sa digitalnim tehnologijama. Digitalna ekonomija
predstavlja segment digitalnog drustva, €ineéi sadasnji i bududi razvoj
dinamicki progresivnim u zavisnosti od obima implementacije digitalnih i
tehnoloskih reSenja u svakodnevno poslovanje privrednih subjekata.

Savremeni koncept ekonomskog poslovanja, i uopSte posmatrano, Siri
kontekst razvoja ekonomije jednog drustva, jeste i mora biti baziran na
upotrebi digitalnih tehnologija. Digitalna ekonomija jeste ekonomija
zasnovana na upotrebi svih oblika proizvoda koji inkorporiraju digitalnu
tehnologiju u razli¢itim aspektima njene funkcionalnosti (Malecki,
Moriset, 2007). Usko posmatrano, digitalna ekonomija jeste ekonomija
bazirana na promenama modela poslovanja. Klasi¢ni modeli ekonomskog
poslovanja jesu funkcionalno-posledi¢no izmenjeni, kroz implementaciju
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razlic¢itih oblika digitalnih tehnologija u svakodnevnom poslovanju
ekonomskih subjekata. Dakle, rec je o prelazu modernog poslovanja koji
je koncentrisan na primenu razli¢itih modela digitalnih proizvoda i usluga,
u cilju povecanja konkurentnosti, stvaranja vecih prihoda, odnosno
unapredenju poslovanja i novih proizvodnih vrednosti (Castellani, 2019).
Digitalna ekonomija jeste ekonomija zasnovana na primeni relevantnih
oblika novih digitalnih tehnologija u svim aspektima funkcionisanja i
poslovanja jednog ekonomskog entiteta. UZe posmatrano, sa aspekta
individualnog ekonomskog subjekta, digitalna ekonomija se analizira sa
stanoviSta modela njegovog poslovanja koji se u osnovi vrednuje kao
model elektronskog poslovanja. Izraz elektronsko poslovanje ne
podrazumeva samo kupovinu i prodaju robe, ve¢ predstavlja vrSenje svih
poslovnih  transakcija  primenom  informaciono-komunikacione
tehnologije. To je integralna komponenta koja obuhvata vrsenje poslovnih
transakcija u svim sferama privredne aktivnosti jedne drZave, kao S$to je
javna uprava, zdravstvo, trgovina i bankarstvo, turizam i drugo (Petrovi¢,
2018). Digitalna ekonomija predstavlja manifestaciju na¢ina poslovanja
ekonomskih subjekata, gde u centru njihovih delovanja jeste nacin
obavljanja individualnih poslovnih aktivnosti. Stoga, elektronsko
poslovanje jeste integrativni deo koncepta koji zovemo digitalna
ekonomija, iako sam ovaj pojam svakako ima znatno Siri koncept
shvatanja.

Digitalna ekonomija predstavlja i drustveni fenomen savremenog vremena,
koji je uzrocno-posledi¢no povezan sa razvojem digitalnih tehnologija.
Nova digitalna ekonomija, kao ekonomska aktivnost koja proistice iz onlajn
povezanosti viSe milijardi ljudi, biznisa, podataka, uredaja i procesa,
kreirala je izuzetne mogucnosti pojedincima, kompanijama i zemljama da
unaprede svoje strategije  konkurentnosti zahvaljuju¢i novim
tehnologijama (Piti¢, Savi¢, Verbi¢, 2018). Digitalno ili informaciono
drustvo, kao najsiri koncept integracije digitalnih tehnologija i savremenog
drusStva, primenjuje razlicite proizvode odnosno usluge koje se karakteriSu
kao segmenti digitalne ekonomije, i implementira iste u obimu i karakteru
koji je svojstven svakom drustvu. Iz tog razloga, digitalna ekonomija
predstavlja manifestaciju razvoja digitalnog drustva. Razvoj digitalnih
tehnologija, koja je u osnovi srZ treCe i Cetvrte industrijske revolucije,
najdinamicnije od svih faktora u proslosti ima uticaj na nacin organizovanja
privrednog poslovanja (Mirkovi¢, Stojsi¢ Dabeti¢, 2020). Digitalna
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ekonomija, posmatrana sa aspekta individualnog ekonomskog subjekta,
ogleda se u stepenu primene razli¢itih vidova proizvoda digitalne
tehnologije, koji su posledi¢no povezani u jednu organizacionu ekonomsku
celinu. Elektronsko poslovanje se iz navedenog, ne posmatra kao zasebni
organizacioni entitet privrednog subjekta, ve¢ kao deo Sireg konteksta
onoga $to zovemo digitalnom ekonomijom.

Fenomenologija digitalne ekonomije, iako zasnovana na implementaciji
razlic¢itih oblika prozvoda/usluga digitalne tehnologije, u osnovi svog
razvoja jeste bazirana na primeni digitalne komunikacije. Centralno mesto
svih digitalnih komunikacija jeste razvoj Interneta. Digitalna ekonomija,
kroz mrezu infrastrukture digitalnog drustva, jeste zasnovana na primeni
digitalnih alata komunikacija. U tom smislu, sam termin digitalna
ekonomija podrazumeva integraciju ekonomskih i socijalnih aktivnosti na
globalnom nivou i kori$¢enje tehnoloskih platformi komunikacija, kao Sto
je Internet (Roblek, Mesko & Stok, 2016). Digitalnu ekonomiju ne moZemo
da posmatramo van ovih parametara, iako u njenoj osnovi jesu zastupljeni
modeli ekonomskog poslovanja u kojima se primenjuju i drugi proizvodi i
usluge digitalnih tehnologija. Digitalna ekonomija kroz prizmu subjekata
koji je Cine, jeste zasnovana na tzv. digitalnoj transformaciji, koja
podrazumeva digitalizaciju organizacionih procesa, odnosno proizvodnje
i sredstava. Iz toga nastaju pozitivni efekti upotrebe digitalne tehnologije
na konkurentnost, pa tako elektronska trgovina predstavlja predmet
digitalne komodizacije.

Digitalna ekonomija se u okviru svog fenomenoloskog shvatanja,
doZivljava kao drustvena pojava, koja se moZe i treba analizirati, kako sa
aspekta individualnih ekonomskih subjekata, tako i sa stanoviSta drzave
kao interesnog subjekta. Koncept digitalne ekonomije se u poslednje
vreme razvija zbog viSestruke i dinamicke prirode i transformacija
digitalnih tehnologija. Digitalna ekonomija je najvazniji pokretac
inovacija, konkurentnosti i rasta u svetu (Spalevi¢, Vi¢entijevic i Ateljevic,
2018). Drzava kreira pravno-politicko okruZenje u ¢ijim okivirima se
razvija digitalna ekonomija i u tom procesu drzava saraduju sa svim
interesnim subjektima, kako na nacionalnom tako i na medunarodnom
nivou. MoZe se konstatovati da digitalna ekonomija ima potencijal da
ubrza odrzivi i inkluzivni rast i razvoj. Sposobnost prilagodavanja
zahtevima digitalne ekonomije moZe imati odlucuju¢i uticaj na razvoj
kompanija u nekim tradicionalnim sektorima (npr. proizvodnja
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automobila), sektoru javnih usluga i, posebno, na konkurentnost u
finansijskom sektoru. U pogledu faktora rasta, savremena digitalna
ekonomija je ekonomija ideja, jer nove ideje povezane sa nau¢nim i
tehnoloskim napretkom postaju faktori stvaranja vrednosti, generisanja
novCanih tokova i rasta (Zhukov, 2022). Sa druge strane, brz razvoj
digitalne ekonomije uslovljava potrebu za koherentnim, globalnim i
sveobuhvatnim pravnim regulisanjem, ukljuCuju¢i i predvidanje sistema
pravne zaStite, koje reguliSu upotrebu digitalne tehnologije u cilju
minimiziranja digitalnih rizika i legitimizacije novih resursa. U praksi,
iako se ostvaruje znacajno uceSce drzave i medunarodnih organizacija,
strategije u ovom domenu se donose sektorski, u smislu da su posveéene
pojedinim aspektima digitalizacije, a usvojena reSenja su vrlo ¢esto u
skladu sa politickim ciljevima naustrb globalne pravne strategije.

DRZAVA | DIGITALNA EKONOMIJA - PITANJE PRAVNOG PRISTUPA
REGULACUI

Uloga drzave jeste kreiranje legislativnog okvira koji ¢e biti u funkciji
zaStite interesa ekonomskih subjekata, u smislu sigurnosti poslovanja kao
opSteg koncepta. Pitanje regulacije sa aspekta legislative, jeste interesno
pitanje za drZavu u svakom segmentu drustvene interakcije. Ekonomija
jedne drzave predstavlja stub njenog razvoja, a adekvatan legislativni
okvir predstavlja stabilnost i izvesnost posStovanja individualnih prava
ekonomskih subjekata. Progresivni razvoj ekonomije jedne drZave jeste
uvek povezan, kako sa adekvatnim stepenom pravne regulacije interesnih
pitanja i oblasti unutar jednog ekonomskog trzista, tako i sa vladavinom
prava i efikasnim pravnim sistemom zaStite. Digitalna ekonomija, kao
fenomenologija savremenog doba, stavlja drzave i drusStva pred izazove
njene pravne regulacije. Tradicionalni koncept klasicne ekonomije jeste se
razvijao na dobro uspostavljenom pristupu pravne regulacije, kako na
nacionalnim nivoima drZava, tako i na medunarodnom planu. Medutim,
drzave i medunarodne ekonomske organizacije, poslednje dve decenije,
jesu suocCene sa pitanjima adekvatnog pristupa u pravnoj regulaciji opStih
i partikularnih pitanja, koja se namecu u okviru koncepta onoga Sto
zovemo digitalnom ekonomijom. Ova pitanja jesu jednako izazovna, kako
sa aspekta nacionalnih pravnih sistema drzava, tako i sa stanovista pitanja
medunarodne regulacije.
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Uloga prava, a posledi¢no i drzave koja kreira pravni okvir, jeste da
afirmativno deluje na nove druStvene pojave koje su u opStem
drustvenom interesu. Pravo ne sme biti kocnica razvoja drustva, a
savremeno druStvo jeste bazirano na upotrebi i koriS¢enju digitalnih
tehnologija, ukljucujuci njihovu primenu i u oblasti ekonomije. Digitalna
ekonomija postepeno dobija na snazi kroz niz nedavnih tehnoloskih
dostignuca, ukljucujuci uvodenje Internet of things, veStacke inteligencije
i trziSta podataka (Lundqvist, Gal & Elgar, 2019). U doktrini su se izdvojila
dva pristupa uloge prava u domenu regulacije koja je podrska digitalnoj
ekonomiji - utilitaristicki i metodoloSki. Utilitaristicki pristup
podrazumeva reSavanje usko definisanih funkcionalnih zadataka u cilju
ostvarivanja interesa drzava i medunarodnih organizacija. Podrazumeva
sektorsku saradnju, na medunarodnom nivou kroz rad medunarodnih
organizacija, koja je fokusirana na posebna pitanja. Na ovaj nacin kreirana
normativa oslikava politicke stavove i interese drzave i predstavlja
refleksiju relativne mo¢i drZava, kroz posebne sektorske politike i
normativu usko usmerenu na pojedinacna pitanja. Primer utilitaristickog
pristupa jeste rad na ISO standardima koji bi bili medunarodni okvir
veStacke inteligencije i unifikacija tehnickih standarda. Pored toga, rad
OECD-a na univerzalnim za primenu i promenu prava, kao i finansijski
propisi u smislu preporuka donetih od strane Evropske komisije, jesu
primer primene u praksi ovog metoda. Metodoloski pristup, sa druge
strane, podrazumeva stvaranje globalnog i sveobuhvatnog modela pravne
regulacije, ¢cime se omogucava integrisanje svih (etickih, drusStvenih,
tehnoloskih i politickih) aspekata digitalizacije. Akcenat jeste na
vrednostima i odgovornostima, u smislu traZenja ravnoteZe izmedu brzog
tehnoloskog razvoja i stvaranja poZeljnog modela ekonomije. Pitanja koja
se namecu pred kreatorima pravnog okvira u kojem digitalna ekonomija
funkcioniSe, jesu pitanja iz domena pravnih kategorija pravnog
subjektiviteta, zasStita prava intelektualne svojine, zastita digitalnih
tehnologija koje su u sluzbi digitalne ekonomije. Na tom polju, moZe se
konstatovati da su limitirane adaptivne mogucénosti tradicionalne
legislative u regulisanju upotrebe digitalne tehnologije u kontekstu njene
povezanosti sa digitalnom ekonomijom. Pred pravni sistem se postavlja
potreba kreiranja novih pravnih konstrukcija u sluzbi digitalne
tehnologije, Sto korespondira sa razvojem digitalne ekonomije i
tehnoloSkih kapaciteta industrijske tehnologije. Takode, uporednom
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normativnom analizom pojedinih prakti¢nih reSenja u zemljama
Clanicama EU traZice se predlozi za poboljSanje postojeceg zakonodavnog
okvira i faktickog stanja u Srbiji, Sto jeste jedno od validnih pravaca u
pogledu primene koncepta pravne regulacije (Spalevi¢, Vicentijevi¢ i
Ateljevic¢, 2018).

Pitanje pravnog pristupa regulaciji digitalne ekonomije jeste pitanje
pravno-konceptualnog znacaja, budu¢i da dosadasnji tradicionalni nacini
regulacije ekonomskih odnosa moraju biti legislativno revidirani, Sto se
moZe uoCiti i na nacionalnom nivou, ukljucujudi i pravni sistem Republike
Srbije. Progresivni razvoj digitalnih tehnologija, jeste ekspanzivno uticao
na promene u nhacinu obavljanja tradicionalnih ekonomskih aktivnosti.
Digitalna ekonomija nije ekonomija budu¢nosti, ve¢ sadasnjosti i kao
takva ona zahteva brz odgovor drzave kroz kreiranje adekvatnog pravnog
okvira njene regulacije. Problem jeste sloZenijeg karaktera, budu¢i da
brzina tehnoloskih promena, koja posledi¢no uti¢e i na promene unutar
digitalne ekonomije, jesu takve prirode da tradicionalni pristup u pravnoj
regulaciji nije adekvatan. Drugim recCima, drzava i kreatori legislativne
politike moraju ubrzano da menjaju pravnu regulativu koja na sistemski
nacin adresira pitanja iz ove oblasti. Medutim, sistemska reSenja jesu
upitnog karaktera, i dosadasnja praksa pravnog normiranja ove oblasti
jeste zasnovana na primeni utilitaristickog metoda na nacionalnom nivou,
kroz posebne sektorske/partikularne politike pravnog regulisanja
pojedinac¢nih oblasti i interesnih pitanja unutar digitalne ekonomije.
Takav pristup negira potrebu sistemskih reSenja, ve¢ kreira grupu
propisa, na nacionalnom nivou zakona, koji ureduju interesna pitanja
unutar digitalne ekonomije kao zasebne pravno-interesne oblasti.

LEGISLATIVNO REGULISANJE DIGITALNE EKONOMUE U SRBUI -
UTILITARISTICKI PRISTUP

Pitanje regulacije druStveno-ekonomskih odnosa, jeste pitanje koje u
osnovi kreira potrebu adekvatnog pravnog okvira koji je u sluzbi
ekonomskog razvoja. Dinamic¢an razvoj ekonomije danaSnjice jeste
zasnovan na implementaciji digitalne ekonomije i svih njenih oblika, bilo
da je re¢ o ekonomskim subjektima koji posluju na nacionalnom, odnosno
medunarodnom nivou. Prethodno je zakljuceno da sam pojam digitalna



DIGITALNA EKONOMIJA | INFORMACIONO DRUSTVO - DOMET | PRISTUP PRAVNE REGULACIE 61 |

ekonomija jeste Siroko konceptualno postavljen, te da u osnovi jeste rec o
nacinu obavljanja razlicitih ekonomskih aktivnosti kroz implementaciju
hardverskih i softverskih reSenja koje pruzaju digitalne tehnologije. Sa
stanovista individualnog ekonomskog subjekta, digitalna ekonomija
predstavlja nacin organizovanja ekonomskih aktivnosti, procesa
proizvodnje, nacina komunikacije, i druge aktivnosti koje su u sluzbi
obavljanja ekonomskih zadataka. Legislativni pristup regulacije digitalne
ekonomije na nivou nacionalnog prava mora biti utilitaristicki, kroz
usvajanja zakona koji posredno, odnosno neposredno adresiraju bazi¢na
ili grani¢na pitanja iz oblasti digitalne ekonomije. Pitanja kao Sto su nacini
zakljucivanja ugovora, nacini obavljanja poslovne komunikacije, modeli
organizacije proizvodnih procesa i prodaje robe, odnosno usluga, pitanja
iz Sireg spektra odgovornosti u poslovnim aktivnostima razliCitog
karaktera, jesu pravno regulisana pitanja pojedina¢nih propisa, odnosno
zakona. U osnovi, ako bismo govorili o0 nekom pravu digitalne ekonomije,
onda bi ono bilo pravo koje sumira grupu propisa zakonskog karaktera iz
prethodno navedenih oblasti. Digitalna ekonomija, kao pojam visSeg reda,
ne mozZe biti regulisana jednim pravnim propisom, ve¢ pristup mora biti
partikularno pravno adresiran od strane zakonodavca.

Legislativni pristup regulaciji interesnih oblasti i pitanja iz domena onoga
Sto se pojmovno odreduje kao digitalna ekonomija, jeste pristup
zakonskog normiranja tradicionalnih oblasti ekonomije uz nova zakonska
reSenja koja se posledicno namecu kao potreba usled implementacije
digitalne tehnologije u oblast ekonomije. U okviru ovih oblasti, pravni
sistem Republike Srbije ima brojne propise zakonskog karaktera koji
adresiraju interesne sfere onoga Sto predstavlja digitalna ekonomija.
Vazni propisi u ovoj oblasti jesu: Zakon o elektronskoj trgovini; Zakon o
elektronskom dokumentu, elektronskoj identifikaciji i uslugama od
poverenja u elektronskom poslovanju; Zakon o elektronskom
fakturisanju; Zakon o postupku registracije u Agenciji za privredne
registre. Navedeni propisi direktno adresiraju pitanja iz domena
ekonomskih aktivnosti subjekata privrednog poslovanja koja integriSu
upotrebu i koriS¢enje digitalnih tehnologija, te spadaju u domen propisa
koja adresiraju neka vaZzna pitanja u oblasti ekonomskog poslovanja.

Bazi¢ne ekonomske aktivnosti subjekata podrazumevaju ekonomske
odnose koji nastaju, traju i prestaju, a za predmet imaju trgovinske
aktivnosti. Ekonomija pociva na bazi trgovine koja se obavlja izmedu
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ekonomskih subjekata, ukljucujuéi i fizicka lica. Osnov razvoja svake
ekonomije jeste jacanje kapaciteta u kojima se trgovina odvija.
Tradicionalni koncepti obavljanja trgovinskih odnosa jesu znacajno
izmenjeni pojavom digitalnih tehnologija. Promene koje su nastale jesu
iziskivale nova legislativna reSenja, koja e adresirati iskljucivo obavljanje
trgovinskih aktivnosti koje se realizuju posredno ili neposredno, uz
primenu odredenih tehnickih proizvoda, odnosno usluga. Pravni sistem
Republike Srbije adresira pitanja iz domena elektronske trgovine u okviru
Zakona o elektronskoj trgovini. ReC je o sistemskom propisu kojim se
ureduju uslovi i naCin pruzanja usluga informacionog drustva, obaveze
informisanja korisnika usluga, komercijalna poruka, pravila u vezi sa
zakljucenjem ugovora u elektronskom obliku, odgovornost pruZaoca
usluga informacionog drustva, nadzor i prekrsaji (Zakon o elektronskoj
trgovini, 2019). U domenu digitalne ekonomije, elektronska trgovina
zauzima vazno mesto, buduci da znacCajan obim ekonomskih aktivnosti se
obavlja na ovaj nacin. Postoje ¢ak i miSljenja da elektronska trgovina jeste
digitalna ekonomija u uZem konceptu shvatanja (Milosavljevi¢, Miskovic,
2013). Kreiranje pravnog okvira u kojem digitalna ekonomija ima
adekvatnu legislativnu podrsku jeste preduslov njenog uspesnog razvoja.
Shvataju¢i trgovinu kao esencijalni deo svake nacionalne ekonomije,
utilitaristicki pristup pravnog regulisanja digitalnih tehnologija u zasebne
oblasti digitalne ekonomije, jeste prema misljenju autora ovog rada,
adekvatan pristup pravnog regulisanja elektronske trgovine. Pravni
koncept ovog propisa, ¢ija validacija jesu norme samog zakona, adresira
vazna pitanja koja su funkcionalne pravne prirode, nuZne za neometano i
sigurno obavljanje elektronske trgovine. Posebno vaZan aspekt ovog
propisa jeste zakonsko definisanje pojma ugovora u elektronskom obliku.
Autori su miSljenja da normiranje pojma ugovora u elektronskom obliku,
jeste segment ovog propisa koji ima najveci stepen implikativnog uticaja,
budu¢i da ova vrsta ugovora jeste osnov elektronske trgovine, dok
posredno svakako utiCe i na digitalnu ekonomiju. Elektronska forma
ugovora je novi institut obligacionog prava koji je nastao kao posledica
razvoja elektronske trgovine i nastojanja da se ugovorima zaklju¢enim
putem interneta obezbedi pravno dejstvo (Radovanovi¢, Miséevi¢, 2018).
U tom smislu, zakonodavac je definisao ugovor u elektronskom obliku, kao
ugovor zakljuten izmedu pruzaoca usluge informacionog drustva i
korisnika usluge elektronskim putem upotrebom elektronskih sredstava.
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Elektronski ugovor redefiniSe tradicionalna shvatanja obligacionog
(ugovornog) prava u pogledu faza i stadijuma dogovaranja, forme ugovora
i nacine njegovog ispunjenja (Kambovski, 2018). Pozitivho sa aspekta
ovog propisa jeste jasno definisanje svih pojmova, bududi da je re¢ o novim
pravnim institutima koje je nuzno zakonski definisati. Zakonodavac
definiSe pojmove kao Sto je pojam usluge infomacionog drustva, zatim
odreduje pojam pruzaoca usluge informacionog drustva, prema kojem je
to svako pravno ili fizi¢ko lice. Pravna komplementarnost ovog propisa, u
smislu njegovog odnosa sa drugim propisima, jeste jasno naznacena i
posebno se odnosi na brojne norme koje upucuju na primenu normi
drugog zakona, Zakona o trgovini. S obzirom na svoju pionirsku pravnu
ulogu, srpski Zakon o elektronskoj trgovini predstavlja zadovoljavajuci
iskorak u stvaranju odrzive pravne infrastrukture za ove poslove, iako,
naravno, ne daje reSenja za sva pitanja i probleme u ovoj oblasti (Divljak,
2018). Zato se istice da Zakon o trgovini jeste lex generali, dok Zakon o
elektronskoj trgovni, jeste lex specialis. Takvo reSenje jeste nuzno, buduci
da odredeni pojmovi jesu staticnog pravnog karaktera, kao $to je re¢ o
pojmu daljinske trgovine. Upravo na bazi ovog pojma, koji je zakonski
definisan u okviru Zakona o trgovini, stvara se osnova za pravnu
identifikaciju elektronske trgovine robom i uslugama, budu¢i da se shodno
odredbama Zakona o elektronskoj trgovini, ovaj vid trgovine i smatra
daljinskom trgovinom koja je kao takva pojmovno odredena u prethodno
navedenom propisu. Postoji Citav spektar legislativnih reSenja koja
prethodnim primerom ukazuju na legislativni pristup normiranju novih
oblika digitalnih interakcija ekonomskog karaktera u oblasti trgovine, koji
u osnovi ukazuju na jasan metodoloski pristup pravne regulacije ove
oblasti. Svakako da o samom Zakonu o elektronskoj trgovini postoji
potreba znatno Sireg naucnog istrazivanja, ali je ovaj propis samo posluzio
autorima da determiniSu metodoloski pristup pravne regulacije digitalne
tehnologije u jednoj od oblasti digitalne ekonomije, elektronskoj trgovini.

Uticaj digitalnih tehnologija na pojavu i razvoj digitalne ekonomije, jeste
baziran na promenama tradicionalnih nacina obavljanja razli¢itih
ekonomskih aktivnosti, kao Sto je to slucaj sa prethodno analiziranom
elektronskom trgovinom. Aktuelne trendove poslovanja na globalnom
planu karakteriSe razvoj ekonomije bazirane na znanju ¢ije su glavne
odrednice: razvoj interneta i e-poslovanja (Skorup, Krsti¢ i Cogoljevic,
2013). Funkcionalne promene u nacinu organizacije procesa rada
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ekonomskih subjekata jesu i internog i eksternog karaktera. Da bi
elektronska trgovina imala adekvatnu primenu u praksi, nuzni su i drugi
propisi koji komplementarno nadograduju ovu oblast. Utilitaristicki
pristup nuzno stvara potrebu za vec¢im brojem propisa, pa pravno-
komplementarna nadogradnja Zakona o elektronskoj trgovini, jeste
vidljiva u usvajanju Zakona o elektronskom fakturisanju. Obavljanje
elektronske trgovine, i trgovine uopSte, mora biti uredeno u svim
procesima njene implementacije. Krajnji dokaz svakog odnosa medu
subjektima trgovine, jeste prodaja robe odnosno usluga. Dokaz realizacije
posla jeste faktura. E-fakturisanje je koncept koji nije moguce sprovesti
nezavisno od ostalih procesa u kompaniji, a uslov za dobru i potpunu
implementaciju e-fakturisanja je svakako visok kvalitet svih procesa
(Luki¢, BaCevac i RoncCevi¢, 2016). Potreba za regulisanjem elektronske
trgovine, nuzno je kreirala i potrebu za zakonskim regulisanjem
drugacijeg modela fakturisanja, onog koji Ce biti u sluzbi elektronske, ali i
svake druge trgovine. Zakon o elektronskom fakturisanju predstavlja
propis koji se komplementarno naslanja na koncept digitalne ekonomije,
shvatajuci da postoji potreba normiranja novog nacina fakturisanja, kao
posledice razvoja informacionog drustva i primene digitalne tehnologije.
Propis adresira i normira relevantna pitanja izdavanja, slanja, obrade i
Cuvanja elektronske fakture. DefiniSe se na nivou zakona obavezna
sadrzina i elementi elektronske fakture, kao i oblast njene primene u
odnosu na subjekte. Znacaj ovog propisa jeste u tome Sto se njegovim
usvajanjem i primenom u praksi, dodatno afirmiSe proces razvoja
digitalne ekonomije, shvataju¢i vazZnost normiranja novog vida
fakturisanja koji uvazava potrebe jedne ekonomije i njegovih ucesnika, sa
aspekta sigurnosti poslovanja uz brzi i jednostavniji proces realizacije
poslovnih transakcija. Ukoliko ugovor u elektronskom obliku predstavlja,
prema misljenju autora, krucijalni institut Zakona o elektronskoj trgovini,
onda se u tom kontekstu moze izvuci paralela u smislu znacaja koji ima
normiranje pojma elektronske fakture u Zakonu o elektronskom
fakturisanju. Tradicionalni pristup u definisanju pojma fakture nije mogao
da odgovori potrebama sadasnje digitalne ekonomije. Stoga legislativna
novina nacionalnog pravnog sistema jeste adekvanta i jasna definicija
pojma fakture sa aspekta njegovog pojavnog oblika, $to u ovom slucaju
jeste elektronski zapis. Elektronska faktura jeste zahtev za isplatu po
osnovu transakcije sa naknadom, $to u osnovi jeste pojmovno saobrazno
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sa klasicnim pojmom fakture. Ono Sto Cini pojam elektronske fakture
drugacijim, jeste da elektronska faktura jeste svaki dokument koji je izdat,
poslat i primljen u strukturiranom formatu koji omogucava potpunu
automatizovanu elektronsku obradu podataka preko sistema
elektronskih faktura. Sistem elektronskih faktura jeste informaticko-
tehnoloSko reSenje kojim upravlja centralni informacioni posrednik i
preko koga se vrSi slanje, prijem, evidentiranje, obrada i Cuvanje
elektronskih faktura (Zakon o elektronskom fakturisanju, 2022).

Potreba pravne regulacija digitalne ekonomije najviSe je zastupljena u
domenu poslovanja ekonomskih subjekata, shvatajuci da nacin obavljanja
njihovih poslova se dinami¢no menja u skladu sa trendom rasta upotrebe
razli¢itih vidova digitalnih tehnologija. Drzava ima potrebu za uredenim
pravnim sistemom u oblasti ekonomije, koji ¢e svim ucesnicima
garantovati sigurnost poslovanja i maksimiziranje njihovih ekonomskih
rezultata. Stoga, legislativni trend poslednjih godina jeste usvajanje
znaCajnog obima propisa, koji kroz primenu utilitaristickog pristupa
podrazumeva adresiranje odredenih oblasti interesnih za pravno
uredenje. U tom kontekstu, moZemo tumaciti i usvajanje i primenu Zakona
o elektronskom dokumentu, elektronskoj identifikaciji i uslugama od
poverenja u elektronskom poslovanju. Kao i prethodno analizirani propisi,
rec je legislativnoj aktivnosti zakonodavca koja je usmerena ka odredenoj
oblasti koja do sada nija bila predmet zakonskog regulisanja. Potreba za
ovim propisom, kao i prethodno analiziranim zakonima, jeste drustveno-
interesno nametnuta, pre svega od samih ucesnika u ekonomskim,
odnosno poslovnim aktivnostima. Zakonom su adresirana pitanja
pojmovnog  definisanja  elektronskog dokumenta, elektronske
identifikacije i usluge od poverenja u elektronskom poslovanju. Cilj
propisa jeste zakonsko tretiranje relevantnih pitanja iz domena
elektronskog poslovanja u Sirem kontekstu znacaja istog. Zakonodavac
definiSe materiju elektronskog dokumenta, pre svega, shvatajuci znacaj
tog pitanja kroz potrebe daljeg razvoja digitalne ekonomije. Propisom je
regulisano niz relevantnih pitanja koja do sada nisu bila zakonski
tretirana, te ekonomskim subjektima daje osnov za primenu razliitih
vidova digitalnih tehnologija u svom poslovanju. Propis je sistemskog
karaktera i komplementarno je povezan sa Zakonom o elektronskoj
trgovini, odnosno Zakonom o elektronskom fakturisanju. Ova tri propisa
u osnovi predstavljaju najvaznije zakone koji u Sirem kontekstu shvatanja
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digitalne ekonomije, reguliSu i ureduju interesna pitanja koja se namecu
kao potreba savremenog ekonomskog poslovanja. Sa aspekta interesa
subjekata ekonomskog poslovanja, moze se konstatovati da legislativni
okvir daje osnovu za neometan razvoj digitalne ekonomije. Naravno,
prethodno navedeni propisi iskljucivo su bili predmetno analizirani kao
potvrda primene utilitaristickog pristupa pravnoj regulaciji digitalnih
tehnologija u oblasti ekonomskog poslovanja u okviru nacionalnog
pravnog sistema R. Srbije. Broj propisa koji ureduju materiju digitalnih
tehnologija jeste svakako znatno $iri, ali sa aspekta onoga Sto digitalna
ekonomija podrazumeva, autori su misljenja da ovi propisi, osim toga Sto
predstavljaju validaciju pristupa drzave u domenu pravne regulacije, jesu
veoma znacajni za sam koncept digitalne ekonomije, narocito sa aspekta
nacina obavljanja trgovinskih aktivnosti subjekata ekonomskog
poslovanja. Ostaju dalji izazovi u primeni ovog pristupa, shvatajuci sve
veli stepen sloZenosti digitalne tehnologije i sve ve¢i njen uticaj na sve
aspekte jednog drustva. Sa stanovisSta zakonodavca, smatramo da najveci
izazov koji predstoji jeste nomotehnickog karaktera, budu¢i da i ovi
propisi, kao i drugi koji adresiraju digitalnu tehnologiju kroz zakonska
reSenja, jesu sloZenog jezickog karaktera usled potrebe da se odredeni
apstraktni pojmovi $to bolje definiSu.

ZAKLJUCAK

Informaciono drustvo danasnjice pociva na primeni razli¢itih proizvoda i
usluga koji u osnovi svog koriS¢enja se oslanjaju na razliCite oblike
upotrebe digitalnih tehnologija. Digitalna ekonomija predstavlja novi
model obavljanja ekonomskih aktivnosti, koncipiran na primeni digitalnih
tehnologija u procesima proizvodnje, pruzanja usluga i organizacije
nacina poslovanja. U radu je zakljuCeno da postoji visok stepen
meduzavisnosti izmedu stepena razvoja informacionog drustva i digitalne
ekonomije. Veci stepen inkluzije digitalnih tehnologija u jednom drustvu
posledi¢no pozitivno utice na razvoj digitalne ekonomije. Problematika
koja se javlja u domenu daljeg razvoja digitalne ekonomije jeste potreba
drZave, drusStva i samih ekonomskih subjekata, za pravno uredenim
sistemom koji reguliSe ovu oblast. SloZenost nove pravne regulacije, kako
na nacionalnom tako i na medunarodnom nivou, jeste posleditno
povezano sa samim progresivnim razvojem digitalne tehnologije. Pravni
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sistem drZave jeste pred izazovom regulacije novih instituta i
redefinisanju postojecih. U radu su analizirana dva pravca u na¢inu pravne
regulacije digitalnih tehnologija koja se mogu primeniti u oblasti digitalne
ekonomije. Utilitaristicki pristup jeste u ovom trenutku izabrani model
pravne regulacije, Sto je potvrdeno kroz analizu relevantnih zakona
Republike Srbije koji spadaju u sferu onoga $to grani¢no predstavlja
digitalna ekonomija. Autori su misljenja da sloZenost pravne regulacije
digitalne ekonomije zahteva da drZava mora da usvaja legislativna reSenja
koja ¢e adresirati odredene oblasti drustva, Sto je to potvrdeno u radu
kada je re¢ o digitalnoj ekonomiji. Izazov koji se stavlja pred kreatore
legislativnih propisa jeste sloZenog karaktera, shvataju¢i da oblast
digitalnih tehnologija u kontekstu njene pravne regulacije jeste
kompleksno pitanje. Progresivni razvoj digitalne ekonomije viSestruko
zavisi od legislativne aktivnosti drzave, te postoji trend znacajnog
povecanja broja propisa koji adresiraju ovu problematiku, narocito kada
je re€ o nacionalnom pravnom sistemu.
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DIGITAL ECONOMY AND INFORMATION SOCIETY -
SCOPE AND APROACH OF LEGAL REGULATION

Duki¢ Mijatovi¢ Marijana
Mirkovi¢ Predrag

Abstract: The dynamic development of the global economy and
trade is additionally connected with the exponential development
of digital technologies. The progressive development of
information technologies, as a segment of the information society,
has influenced the changes in the traditional ways of performing
economic activities. Global trends in the digital economy, which
has equal importance in the domestic and foreign economic
markets, require that countries adapt their legislation to the needs
of the new way of functioning of the economy and economic
relations in general. When it comes to digital economy, it is
viewed on a par with the information society. The necessity of the
existence and development of the digital economy is cohesively
connected with the state of the information society in one
economic space. In this domain, the digital economy relies on the
degree of development of the information society of a market,
since its progressive development is previously determined by the
degree of development of the information society itself. Today,
this parallel has been scientifically and professionally verified,
and the development of the digital economy of a society is
interdependent with the development of the information society.
Given that this is a socio-economic phenomenon, the level of
development of the information society, and consequently the
digital economy, is in one segment pre-determined by the
legislative framework governing the area. The subject of the
research is the analysis of relevant issues in the context of the
connection between the digital economy and the information
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society on the one hand and the legislative framework that
regulates particular issues of interest in this area. The aim of the
research is to define the application of the approach to the legal
regulation of relevant issues in the field of digital economy from
the aspect of the internal law of the Republic of Serbia.

Keywords: digital economy / information society / e-business / e-
commerce/ digital technology law.



