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KRIMINALISTICKO PROFILISANJE KAO METOD OTKRIVANJA
NEPOZNATIH IZVRSILACA KRIVICNIH DELA

Criminal Profiling As a Method of Exploring the Unknown Criminal
Offenders

Apstrakt:

Autori se u ovom radu bave kriminalistickim profilisanjem kao
metodom otkrivanja nepoznatih izvrsilaca krivicnih dela. Profilisanje je jedan od
najkontroverznijih delova moderne kriminologije, psihologije i psihijatrije, a takav
je status stekao najvecim delom zbog nedostatka informacija o samom podrudju,
te zbog velike medijske eksponiranosti i dodatne mistifikacije od dela samih
profajlera izvrioca koji uspehe pripisuju svojim sposobnostima uvida. Profilisanje
podrazumeva sacinjavanje verzija o verovatnom uciniocu serijskih krivicnih
dela zasnovanim na informacijama koje poticu iz konteksta krivicnog dela
s ciljem da se u okviru aktuelne kriminalisticke obrade olaksa pronalaZenje
osumnjicenog ili sacini lista mogucih izvrsilaca krivicnih dela.

Kljucne reci: profilisanje, profil, krivicno delo, izvrsilac.

Abstract:

The authors of this paper deal with criminal profiling as a method of
detecting unknown perpetrators. Profiling is one of the most controversial parts
of modern criminology, psychology and psychiatry, and such status is gained
mainly because of the lack of information about the area, and due to the high
media exposure and further mystification of the work themselves profilers
perpetrator success attributed to its inspection capabilities. Profiling involves
drawing up version of the likely perpetrator of serial crimes based on information
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available in the context of the offense in order to under the current criminal
investigation facilitate finding the suspect or make a list of possible perpetrators.

Keywords: profiling, profile, a criminal offense, the perpetrator

UVOD

Profilisanje izvr$ioca krivi¢nog dela je jedan od najkontroverznijih delova
moderne kriminologije, psihologije i psihijatrije. Takav je status stekao najve¢im
delom zbog nedostatka informacija o samom podrudju, te zbog velike medijske
eksponiranosti i dodatne mistifikacije od dela samih profajlera izvr$ioca koji uspehe
pripisuju svojim sposobnostima uvida. Profilisanje iyvrsioca se definide na vise
razli¢itih nacina, a najobuhvatnija definicija je ona po kojoj je profilisanje proces
koristenja bihevioralnih dokaza ostavljenih na mestu zlocina kako bi se doslo do
zakljuéaka o izvrsiocu, ukljucujuci karakteristike i psihopatologiju licnosti.' Prvi
pokusaji naucnog, ali i prakticnog doprinosa profilisanju bili su intervjui koje su
Douglas i Ressler® provodili sa zatvorenicima koji su izvrsili ubistva i silovanja te
na osnovu njih napravili tipologiju izvr$ioca. Istrazivanje i intervjui provedeni su za
potrebe FBI-a, koji je na osnovu toga istrazivanja napravio Prirucnik za klasifikaciju
kriminala.’ Tako FBI i dalje tvrdi da je provedeno istrazivanje empirijsko i nau¢no,
ono je podlozno kritici ponajpre zbog malog uzorka ispitanika (N=36) kao i
samih profajlera koji su provodili istrazivanje, a koji mozda nisu imali dovoljne
kompetencije za takvo testiranje i dono$enje zakljucaka. Canter, Alison, Alison i
Wentik* navode kako postoje mnogobrojni nedostaci provedenog istrazivanja
Douglasa i Resslera, zbog ¢ega dovode u pitanje vrlo prisutnu i uvrezenu podelu
izvrsilaca na organizovane i neorganizovane. Osim §to uzorak ispitanih izvrsilaca
nije bio velik, on je bio i prigodan jer se sastojao samo od zatvorenika koji su pristali
razgovarati s istraziva¢ima. Intervjui nisu bili strukturirani, nego je njihov tok
zavisio o tome koji je od istrazivaca bio prisutan kao i o njegovoj li¢noj proceni.
Nakon prikupljanja podataka Douglas i Ressler podelili su ispitanike u dvije
kategorije te zatim navodili njihove karakteristike grupi kojoj su pripadali, ali nikada
nisu proveravali svoju tipologiju.® Ipak, to se istrazivanje smatra prekretnicom u

1 Torres, A., Boccaccini, M., Miller, H. (2006). Perceptions of the Validity and Utility of
Criminal Profiling Among Forensic Psycologists andPsychiatrists. Professional Psychol- ogy:
Research and Practice, 36(1), 51-58.

2 Douglas, J., Olshanker, M. (1997). Mindhunter (3" edition). London: Arrow Books;
Hicks, S., Sales, B. (2006). Criminal Profiling: Developing an effective science and practice.
Washington: American Psychological Association.

3 Douglas, J., Burgess, A., Burgess, A., Ressler, R. (2006). Crime Classification Manual
(2" edition). SanFrancisco: Jossey-Bass.

4 Canter, D., Alison, L., Alison, E., Wentik, N. (2004). The organized/disorganizedtypology
of serial murder: Myth or Model? Psychology, Public Policy, and Law, 10(3), 293-320.

5 Canter, D. (2004). Offender Profiling andInvestigative Psychology. Journal oflnvesti-
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profilisanju i prvim korakom ka nau¢nom pokusaju profilisanja izvrsioca krivi¢nih

dela.

1. POJAM PROFILISANJA

Profilisanje podrazumeva sadinjavanje verzija o verovatnom uciniocu
serijskih krivi¢nih dela zasnovanim na informacijama koje poti¢u iz konteksta
krivicnog dela s ciljem da se u okviru aktuelne kriminalisticke obrade olaksa
pronalazenje osumnji¢enog ili sacini lista mogucih izvrsilaca krivi¢nih dela.
Profilisanje predstavlja mentalno-logicki proces koji putem analize, sinteze i
evaluacije dokaza (o izvr$iocu, mestu kriminalnog dogadaja i zrtvi) za cilj ima
izradu profila, opstih i posebnih karakteristika izvr$ioca (motivacije, psiholoskih
prinuda, modus operandija).’

Profilisanje ne ukazuje na konkretno lice ($to je jedna od glavnih zabluda
kada je u pitanju profilisanje), ve¢ na potencijalne (verovatne) karakteristike
nepoznatog izvrS$ioca i podrazumeva procenu odredenih karakteristika koje
su relevantne u operativnoj delatnosti policije. Naime, profilisanje ukazuje na
odredeni tip lica, odredeni na¢in ponasanja, odredeni stil Zivota, odredeni karakter,
na mesto stanovanja ili pravce kretanja lica i druge karakteristike koje poseduje
izvréilac, a $to je zaklju¢eno na osnovu tragova, kao i celokupne konkretne situacije
koja se vezuje za izvrSenje krivicnog dela. Profilisanje omogucuje ,kategorisanje
pojedinaca na osnovi nekih uocljivih karakteristika kako bi se zakljucile ostale koje
nisu uocljive“Scheinin definiSe profilisanje ,kao sistemsko povezivanje skupova
telesnih i psihologkih karakteristika i karakteristika ponaSanja s odredenim
krivicnim delima i njihovo koristenje kao osnovu za donosenje odluka u radu
policije®?

Cilj profilisanja (primarni) nije otkrivanje identiteta u¢inioca krivi¢nog
dela, ve¢ utvrdivanje odredenih karakteristika i specifi¢nosti, kao i modela
ponasanja li¢nosti kako bi se operativna delatnost policije usmerila ka
odredenim tipovima lica ili ka odredenim licima kao mogu¢im izvrSiocima
krivi¢nih dela.

gative Psychology and Offender Profiling, 1(1), 1-5.

6 Simonovi¢, D. (2004) Kriminalistika, Pravni fakultet, Kragujevac, str. 49.

7 http://www.psihoportal.com/index.php/hr/str-prilozi/904-uloga-psihologa-u-procesu-
kriminalistickog-profilisanja 10.06.2015. godine u 23.00 ¢asova

8 Dinant, J.-M., Lazaro, C., Poullet, Y., Lefever, N., Rouvroy, A. (2008) , Application of
Convention 108 to the Profiling Mechanism - Some ideas for the future work of the consultative
committee (T-PD), Doc. T-PD 01, str. 3.

9 Scheinin, M., United National Special Rapporteur on the Promotion and Protection
of Human Rights While Countering Terrorism, ,Report of the Special Rapporteur on

the promotion and protection of human rights while countering terrorism®, UN Doc. A/
HRC/4/26, 29 January 2007, stav 33.
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Profilisanje je interdisciplinarnog karaktera, $to znaci da u postupku
profilisanja ucestvuje mnostvo strucnjaka razlicitih profesionalnih orijentacija.
Svakako da su najznacajniji operativni radnik i psiholog izmedu kojih mora da
se razvije posebna saradnja. Operativni radnik mora da poseduje najvisi stepen
znanja koji se odnose na nacin izvrsenja krivi¢nih dela koje su predmet profilisanja,
dok psiholog mora da poznaje odredene psiholoske oblasti - grane psihologije
(kriminalisticku psihologiju, teoriju licnosti, motivacione psiholoske teorije) kako
bi adekvatno sacinio psiholoski profil u¢inioca krivicnog dela. Pored operativnog
radnika i psihologa, kod geografskog profilisanja je neophodan stru¢njak za
topografiju koji na osnovu kartografske analize moze da ukaze na odredene aspekte
koji se odnose na potencijalno mesto stanovanja ili na potencijalni pravac kretanja
izvr$ioca krivicnog dela. Pored navedenih strucnjaka, u profilisanju ucestvuju i
lekar-specijalista sudske medicine, forenzicari razli¢itih specijalnosti... Sva lica
koja ucestvuju u profilisanju moraju da poseduju neophodan minimum znanja iz
oblasti profilisanja kako bi mogli uskladiti vlastite funkcionalne razlicitosti u cilju
ostvarivanja jedinstvenog rezultata.'’

Zarazlikuodprofilisanja, profil nijeinterdisciplinaran, ve¢jekriminalisti¢ko-
operativnog karaktera. On mora da posluzi svojoj osnovnoj svrsi, a to je da ukaze
na karakteristike nepoznatog izvrsioca, i to razumljivim terminima kako bi svim
operativcima (na terenu, kao i ostalim) pomogao u identifikovanju. Zbog toga
profil ne predstavlja nau¢nu procenu licnosti (iako je zasnovan na nau¢nim
osnovama), ve¢ predstavlja prakti¢nu karakterizaciju nepoznatog izvrsioca koja je
lako razumljiva i primenjiva svim operativnim radnicima.

2. Vrste profilisanja

Pod profilisanjem se najces¢e podrazumeva profilisanje lica, tj. psiholosko
profilisanje. Medutim, prema ovom kriterijjumu, pored psiholoskog, koje je
primarni oblik, imamo i geografsko profilisanje.

Prema tome, dve glavne vrste profilisanja su psiholosko profilisanje (ili
profilisanje lica) i geografsko profilisanje (ili profilisanje mesta stanovanja i pravca

kretanja izvrsioca).

Psiholosko profilisanje

Psiholosko profilisanje se bavi izradom profila lica koji treba da sadrzi
sve relevantne informacije o li¢nosti izvr$ioca krivicnog dela. To se postize
proucavanjem informacija koje su pronadene na tragovima krivicnog dela, kao i na
osnovu informacija koje su izvucene i konstatovane na osnovu konteksta celokupne
kriminalne situacije.

10 Postoji viSe centara za obuku profajlera. Najpoznatiji je na Akademiji FBI-a u Kvantiku

.....

1997. godine obuka se vr$i i u okviru Vankuverske policije u Kanadi.
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Pored materijalnih tragova koji se pronalaze na licu mesta, izvrsioci stvaraju
(i ostavljaju) na licu mesta i odredene psiholoske tragove koji se moraju otkriti i
na osnovu kojih se stvara odredena uzro¢no-posledi¢na veza izmedu izvrsioca i
krivi¢nog dela. Navedeni psiholoski tragovi su nevidljivi, ali oni postoje i mogu
se konstatovati na licu mesta (ili u vezi sa licem mesta) i stvaraju konstituciju
psihologkih tragova (kriminalne senke) koje predstavljaju osnovni resurs za
sacinjavanje profila nepoznatog izvrsioca krivicnog dela.

Na osnovu navedenih resursa stvara se profil koji predstavlja ,fantom
sliku“ moguceg izvrsioca, tj. profil sadrzi odredene (najverovatnije) karakteristike
izvrsioca koji (treba da) imaju operativnu vrednost.

Lista potencijalnih karakteristika moguceg izvrsioca treba da se odnosi
na sve one sadrzaje koji mogu pomoc¢i prilikom operativne delatnost, pa se kao
takvi najces$ce pojavljuju sadrzaji koji se odnose na socijadnu, starosnu, obrazovnu,
profesionalnu, radnu, polnu, seksualnu, vrednosnu, interpersonalnu i svaku drugu
individualizaciju i karakterizaciju izvrS$ioca krivicnog dela. Pored navedenih,
veoma vazan aspekt profila je i onaj koji se odnosi na ponasanje izvrsioca nakon
izvr§enog krivicnog dela, kao i pretpostavka kako ¢e se lice ponasati u kontaktu
sa policijom, tj. profilom je potrebno utvrditi ponasanje izvr$ioca pre, za vreme i
nakon izvr§enog krivicnog dela.

Psiholoski profil ima nesumnjiv znacaj za usmeravanje operativne delatnosti
policije, ali se on mora uslovno prihvatiti, i u apsolutnoj je korelaciji sa drugim
faktorima i okolnostima kriminalnog slucaja. To je i razumljivo ukoliko imamo u
vidu da profil nema identifikacionu, ve¢ samo eliminaciono-orijentacionu vrednost,
za razliku od materijalnog traga koji (moze da) ima konkrstan identifikacioni
karakter. Znaci da je profil u izvesnom smislu indicijalna ¢injenica, koja moze biti i
vi§eznacna, za razliku od materijalnog traga koji ima status dokazne informacije."!

Izrada psiholoskih profila je vezana za serijska nasilnicka krivicna dela, i
to za ubistva koja su izvr$ena iz patoloskih pobuda, kod kojih se ne moze utvrditi
motiv, kao i kod ubistava gde istraga ,,tapka u mestu®, zatim za silovanja i druge oblike
seksualnih delikata, pogotovo za polno zlostavljanje dece, te za otmice i ucene.'

Psiholosko profilisanje se temelji na primeni kvalifikovanih analitickih
postupaka koji omogucavaju formiranje profila koji usmerava operativnu i potraznu
delatnost policije.

11 Matijevi¢, M. (2004) Otkrivanje uc¢inSaca imovinskih krivi¢nih djela na osnovu
tragova primjenom kriminalistickog modeliranja i kriminalistickog profisranja,
Doktoreka disertacija, Banja Luka, 2004.

12 U literaturi se navode primeri da se profilisanje lica moze izvrsiti i kod krivi¢nih dela
podmetanja pozara, oruzanih pljacki, ali i kod drugih krivi¢nih dela.
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Geografsko profilisanje

Kada se spomene profilisanje, uglavnom se misli na psiholosko profilisanje,
tj. profilisanje lica, dok je geografsko profilisanje zapostavljeno u odnosu na vrstu
profilisanja koja je prva zaceta (psiholosko profilisanje). Medutim, geografsko
profilisanje se tek konstitui$e kao kriminalisticka metoda i sasvim je sigurno da e se
u skorije vreme izjednaciti, po efikasnosti i korisnosti, sa psiholoskim profilisanjem.

Geografsko profilisanje’* ima osnovu u psiholoskom profilisalju.
Podrazumeva utvrdivanje odredenih prostornih, geografskih karakteristika
kretanja izvr$ioca (mesto stanovanja, pravac kretanja, biranje objekta napada) na
osnovu lokacije prethodno izvrsenih krivi¢nih dela.

Sustina geografskog profilisanja je u utvrdivanju veze izmedu prostornog
rasporeda izvrSenih krivi¢nih dela i psiholoskih modela ponasanja pojedinih
tipova kriminalaca koji se odnose, pre svega, na selekciju Zrtava i izbor lokacije
za ostvarenje kriminalnog napada.'* Konkretnije, utvrduje se veza izmedu mesta
izvr$enih krivi¢nih dela i tipa izvrSioca koji se odnose na selekciju zrtava (kod
nasilni¢kih krivi¢nih dela), kao i na biranje objekata napada (kod imovinskih
krivi¢nih dela) u cilju utvrdivanja odredenih zakonomernosti kako bi se pronasao
izvrsilac.

Geografsko profilisanje se obavlja na osnovu relativno malog broja
informacija i sastoji se u grafickom prikazivanju i povezivanju lokacija izvrSenja
krivi¢nih dela na osnovu ¢ega se pokusava utvrditi centar kriminalnih aktivnosti,
kao i mesto stanovanja (ili kretanja) izvrsioca.

Na osnovu povezivanja krivicnih dela za koja se, na osnovu tragova ili
nacina izvrSenja, konstatuje da ih je pocinilo isto lice (a ¢emu mora da prethodi
eliminacija svih onih sli¢nih krivi¢nih dela za koja se utvrdi da ih nije po¢inilo isto
lice, Sto predstavlja veoma slozen praktican zadatak operativnog radnika), zatim
tragova koje je ostavio, pogotovo tragova koji ukazuju na put dolaska i put odlaska
(pravac kretanja) izvrs$ioca, kao i uvazavajuci vremensku komponentu, primenjuje
se matematicko modelovanje i izracunavanje mogucih lokacija zadrzavanja,
kretanja, stanovanja ili obavljanja posla na radnom mestu ucinioca, a sve sa ciljem
njegovog lociranja, otkrivanja i hapsenja.

Dabi se dobio kvalitetan geografski profil izvr$ioca, neophodno je primeniti
razlicite tehnike koje se odnose na demografsku analizu, psihologiju okruzenja,
analizu prostora, analizu stanovni$tva, psiholosko procenjivanje li¢nosti... Takode,
moraju se imati u vidu odredeni parametri koji se odnose na kretanje kriminalaca
odredene vrste.

13 Geografsko profilisanje se jo§ naziva i psiho-geografsko profilisanje, geoforenzicka
analiza, kriminalisticka geografija, analiza prostora... Navedeni pojmovi ne odgovaraju
sadrzaju geografskog profilisanja, ali je uobicajeno da se upotrebljavaju da oznace isti
termin.

14 Simonovi¢, B. (2004) Kriminalistika, Pravni fakultet, Kragujevac, str. 57
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Nesporno je da odredenu ulogu u sa¢injavanju geografskog profila ima i
geografski informacioni sistem (GIS) koji treba softverski da pruzi podrsku izradi
§to realnijeg profila.”®

Osnov za geografsko profilisanje ¢ine naucne i na iskustvu zasnovane
¢injenice koje se ti¢u odnosa prostorne distribucije izvr$enih krivi¢nih dela u
seriji i kretanja izvrsilaca navedenih krivi¢nih dela. Naime, odredena empirijska
istrazivanja u svetu su ukazala da postoji veza izmedu mesta stanovanja, kao i
radnog mesta i lokacija na kojima se vrsi krivicno delo. To, konkretno, znaci da
izbor mesta ili objekata napada nije slucajan, ve¢ da se bira uvazavajuci odredene
zakonitosti.

Mesto ili objekat napada je uslovljen odredenim zakonitostima koje su se
izdiferencirale kroz posmatranje i nau¢no induktivno zaklju¢ivanje'® kako bi se
umanjio efekat slucajnosti, proizvoljnosti i neizvesnosti. Uslovljen je prostornom
strukturom'’, stepenom rizika za izvrSenje krivicnih dela, kao i ocekivanom
korisnos¢u, moguéno$¢u uocavanja ili odabira zrtve ili cilja'®, poznavanjem
sredine'’, postojanjem tzv. tampon-zone®...

15 Geografski informacioni sistem (GIS) predstavlja softversku podrsku geografskom
profilisanju koja se sastoji u kartografskom pracenju i analiziraju svih krivi¢nih dela na
osnovu kojih se predvidaju odredene okolnosti bitne sa operativnog aspekta. GIS integrise
digitalne kartografske baze podataka za jedan prostor iz razlicitih postojecih izvora (ne
samo policijskih). Ima moguénost da razli¢ite podatke slojevito uredi i prikaze na jednoj
osnovnoj karti uz sve unapred zadane relacije. Takode, ima mogu¢nost geo-kodiranja, tj.
omogucava da se svi podaci (iz bilo kog izvora) kodiraju i prikazu na univerzalnoj karti.

16 Naucno-induktivni metod profilisanja podrazumeva metod profilisanja od opsteg
ka pojedina¢nom. Naime, od velikog broja slucajeva izvrsilaca (svih izvr§enih krivi¢nih
dela) indukuju se (razlazu) odredene karakteristike koje su specifi¢ne za svakog izvrsioca
krivi¢nog dela i na taj nacin se, pojednostavljeno gledajuci, otvara profil karakteristi¢an za
konkretnog izvr§ioca navedene grupe krivi¢nih dela (npr. za ubistva).

17 Pod prostornom strukturom, u ovom smislu, posmatraju se putni pravci, saobrac¢ajna
infrastruktura, reljef, urbanisticka resenja dela sredine, vidljivost... Prilikom profilisanja
moraju se uzeti u obzir jer ukazuju na odredene relevantne okolnosti kretanja izvrsioca.

18 Mora se poznavati topografija lokacija svih izvrSenih krivi¢nih dela kako bi se
konstatovale odredene relevantne okolnosti, npr. na koji nacin su uc¢iniocu mogle biti
poznate odredene okolnosti na osnovu kojih je odabrao konkretnu zrtvu ili objekat
napada, sa udaljenosti (ili odakle) je mogao videti Zrtvu, odakle su svedoci mogli da ga
vide...

19 Serijski izvrs$ioci krivi¢nih dela (pogotovo izvrsioci imovinskih krivi¢nih dela, pored
ubistava i silovanja, naravno) biraju objekte napada u sredini koja im je poznata (blizu
mesta stanovanja) ili na pravcu kretanja kroz koji ¢esto prolaze (npr. prilikom odlaska i
dolaska na posao).

20 Oko mesta stanovalja izvr$ioca postoji odredena zona (tampon-zona) u kojoj on nije
aktivan, tj, u kojoj ne vrsi krivi¢na dela usled izbegavanja moguénosti kompromitacije,
usled stvaranja svojevrsnog alibija (nije provalio u trgovinu u ulici u kojoj zivi, ali je u
drugoj, mnogo daljoj) ili usled straha od prepoznavanja i otkrivanja.
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Jedna od vaznijih okolnosti koje se mora uvaziti prilikom geografskog
profilisanja je, svakako, okolnost kako su izvrSiocu bile poznate odredene ¢injenice
koje su ga motivisale da izvrsi izbor Zrtve ili objekta bas na nacin na koji je izvrsio.*

Za velike (urbane) sredine je posebno znacajna teorija rutinskih aktivnosti,
imaju¢i u vidu da se u velikim centrima ljudi ne kre¢u mnogo daleko izvan
uobicajenih mars$ruta kretanja, kao i da ne poznaju grad izvan tih relacija.

U prilog ovome ide i zakonitost koja ukazuje da izvrsioci, krivi¢na djela
obi¢no (u najvec¢em broju) vr$e na odredenoj lokaciji koja je limitirana odredenim
subjektivnim ili objektivnim granicama (odredenom dijelu grada, na periferiji, u
industrijskoj zoni, u elitnom delu grada). Karakteristicno je da se i nakon otkrivanja,
oni ponovo vracaju u ,,svoj“ dio grada gdje su i prije vr$ili krivi¢na dela.”> Naravno,
broj izvrsilaca koji vrsi krivicna djela na istim lokacijama je daleko manji, ali nije
zanemarljiv, specifi¢no za izvrs$ioce imovinskih krivi¢nih dela.

Veoma vazan faktor, prilikom uzimanja u obzir ove teorije, je vremenska
distribucija vrSenja krivi¢cnih dela (po mesecima, danima, kao i vreme vrSenja
u toku dana), jer je ona relativna kategorija s obzirom na to da je zavisna od
mnogobrojnih faktora koji su izvan ljudske mogu¢nosti kontrolisanja, tj. koji se
ne mogu predvideti (meteoroloski uslovi, guzve u saobracaju, prirodne katastrofe).

Poznata je ¢injenica da se u vreme zemljotresa, poplava i drugih nepogoda
ekstremno povecava broj izvr§enih krivi¢nih dela, pogotovo iz oblasti imovinskog
kriminaliteta. Iako se ovim narusava vremenska distribucija izvr$enja krivicnog
dela, veoma retko se narusava prostorna distribucija, naravno ukoliko se pogodenost
katastrofom (npr. poplavom) ne odnosi na jedan deo celine (npr. deo grada), kada
se kriminalna aktivnost preusmerava na doti¢ni region.

Za razliku od psiholoskog profila (koji predstavlja produkt psiholoskog
profilisanja kao interdisciplinarne aktivnost) koji je operativnog karaktera,
geografski profil® je Sireg karaktera i, uslovno, mozemo izdiferencirati dva dela
koja su, naravno, povezana i koji se samo tako i mogu posmatrati.

21 Osnov za ovo shvatanje ¢ine odredena istrazivanja koja su sublimirana u teoriju
rutinskih aktivnosti koja je pokazala da kriminalci biraju mesto ili objekat napada na nekom
uobic¢ajenom pravcu kretanja, a to je najcesce pravac kretanja ka poslu, na rekreaciju, put
do svoje ili poznanikove kuce, i sl. Upravo su viSestruke ubice na navadenim lokacijama
skrivale leseve. Simonovi¢, B. (2004) Kriminsistika, Pravni fakultet, Kragujevac, str. 59.

22 U praksi su poznati slucajevi gde su izvr$ioci provaljivali u isti stan po nekoliko
puta. Osnovni motivacioni element koji ih je na to primoravao je, ovakako, $to su u
njemu pronalazili odredenu korist zbog kojih su i vréili kriminalnu delatnoot (novac,
dragocenosti, tehniku).

23 Primenjujudi princip analogije, produkt geografskog profilisanja nazivamo geografski
profil, mada bi adekvatniji naziv bio geografska analiza krivi¢nih dela. Naime, geografski
profil ne ukazuje samo na prostornu distribuciju izvrenih krivi¢nih dela samog izvrsioca,
ve¢ i na $iru, kriminolosku (etiolosku i fenomenolosku) stranu odredenog prostora.
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Prvi dio je deskriptivna analiza prostorne distribucije izvr§enih krivi¢nih
dela i odredena pretpostavka u odnosu na mesto stanovanja, pravac kretanja,
mesto skrivanja plena (ili Zrtve) ili na neku drugu okolnost. Ona je dovoljna samo
u operativnom smislu, jer ukazuje samo na odredenu lokaciju na kojoj se grupisu
krivicna dela. Na osnovu nje se planira konkretna kriminalisticka aktivnost u
cilju pronalazenja, identifikovanja i hvatanja izvrsioca (prikupljanje obavestenja,
pracenje, postavljanje zaseda, postavljanje klopki, opservacija, kriminalisticka
kontrola). Na ovaj nacin se operativna delatnost optimalizuje, jer odreduje se
lokacija na kojoj treba tragati za uciniocem ili lokacija na kojoj treba preduzeti
druge operativno-takticke i istrazne mere i radnje (postavljanje zasede, raciju,
blokadu, pretresanje, pracenje, a ponekad i primenu posebnih istraznih radnji).

Ovim delom se odgovara na pitanje ,gde®, a ponekad i na pitanje ,,kada“
se desavaju krivicna dela, ali se ne daje odgovor na pitanje ,zasto“ se desavaju
krivi¢na dela. Posmatrano s ¢isto operativnog aspekta, zadatak policije je da uhvati
izvr$ioca i da ga preda u ,ruke pravde®, $to se i postize ovim delom geografskog
profila. Medutim, policijska aktivnost je i preventivnog karaktera, tj. policija mora
da deluje preventivno, a jedan od nacina na koji policija moze delovati preventivno
je i geografsko profilisanje.

Osnovu za preventivno delovanje uz pomoc¢ geografskog profilisanja pruza
drugi deo geografskog profila.

Drugi do geografskog profila je kriminoloskog, kao i preventivnog
karaktera. On oznacava odredene regije koje su najvise pogodene odredenom
vrstom kriminaliteta dobijene na osnovu kartografskog pracenja stanja i kretanja
kriminaliteta kroz odredeni vremenski period. Ukazivanjem na odredene regije
koje su najpogodenije kriminalitetom (Zari$ne tacke), moze da se sagleda etioloski
aspekt kriminaliteta u uZzem smislu (posmatran za konkretni prostor u ta¢no
odredenom vremenskom periodu) koji pruza osnovu za preduzimanje odredenih
preventivnih programa.

Odgovorom na pitanje ,,zasto“ dobijaju se potrebne informacije za primenu
najefikasnijih mera, zatim se dolazi do odredenih informacija o stanju kriminaliteta,
preduzimaju se odredene mere koje dovode od umanjenja procenta neuspeha i
pogre$nih zakljucaka...

Drugi deo geografskog profila ne treba poistovjecivati sa pukim
kartografskim pra¢enjem stanja kriminaliteta. Naime, dok kartografsko pracenje
stanja kriminaliteta pruza osnovne, povr$ne, i pretezno kvantitativne podatke
o prostornoj distribuciji kriminaliteta na osnovu kojih se ne moze saznati mnogo,
pogotovo ne u smislu strategijskog planiranja kriminalisticke aktivnosti, geografsko
profilisanje (i geografski profil kao rezultat te delatnosti) pruzaju mnogo Siru,
dublju, studiozniju i na nau¢nim osnovama zasnovanu analizu i pregled stanja
kriminaliteta, kao i odredene zakonitosti koje su vezane za to. Geografsko profilisanje
crpi i Siru bazu informacija za kreiranje vlastitog profila, te je dinamican proces, jer
uvazava odredena kretanja i trendove vezane za krivi¢na dela, dok kartografsko
pracenje samo staticki konstatuje izvrSena krivi¢na dela. Potrebno je naglasiti i da
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je geografsko profilisanje neraskidivo povezano sa odgovaraju¢om softverskom
podrskom, jer ukoliko ona izostane (ili ukoliko nije adekvatna i integrisana),
geografsko profilisanje ostaje jedno kartofafsko konstatovanje kriminaliteta, koje
se od njega razlikuje samo po vecem stepenu kvaliteta. Zato geografsko profilisanje
uvek mora da prati i adekvatan, integrisan softverski sistem koji mora omoguciti
jedinstvenu bazu podataka za odredenu oblast i za odredeni vremenski period u
kome ¢e biti uneta sva krivi¢na dela koja se posmatraju, povezivanje sa svim bazama
podataka policije, odredene prognosticke programe...

Geografsko profilisanje pruza, oslanjajuc¢i se na psiholosko profilisanje,
i psiholoski profil izvrsilaca krivi¢nih dela karakteristicnih za odredenu oblast u
kojoj se vrse krivi¢na dela.** To pojednostavljuje kriminalisticku delatnost, ali isto
tako pruza mogucnosti i za neke druge aktivnost (preventivne, pre svega).

Na osnovu svega, $to se ti¢e geografskog profila, evidentno je da je on
kompletan i upotrebljiv samo ukoliko sadrzi oba navedena dela, jer kao takav
omogucava adekvatnu preventivnu i represivnu aktivnost policije.

Sto se ti¢e preventivne aktivnosti policije, omogucava predvidanje tendencije
kretanja kriminaliteta i adekvatno i blagovremeno reagovanje na narastajucu
stopu kriminaliteta, zatim omogucava preduzimanje raznih programa prevencije,
koncept rada policije u zajednici usmerava i ukazuje na odredene probleme unutar
zajednice, organizacijski prilagodava jedinice policije konstatovanim i predvidenim
promenama...”

S druge strane, represivna delatnost policije na osnovu geografskog profila,
usmerava operativnu delatnost ka izvrsSiocu ili odredenoj lokaciji na kojoj se on treba
traziti ili na kojoj se o¢ekuje njegov dolazak, zatim smanjuje angazovanost ili rastrkanost
ljudstva u okviru kriminalisticke obrade, debirokratizuje proces otkrivanja ucinioca,
povecava stepen kreativnosti i raznih mogucnosti prilikom pronalazenja i otkrivanja
izvr$ioca (ukoliko mostoji adekvatna softverska podrska geografskom profilisanju)...

Moze se konstatovati da samo geografski profil u svom potpunom obliku u
potpunosti zadovoljava zadatke koji se postavljaju pred policiju.

24 Npr. na osnovu psiholoskog profilisanja konstatuje se profil karakterieti¢nog tipa
izvr§ioca krivi¢nih dela krade u odredenim naseljima. To mogu biti elitna naselja ili naselja
u kojima su naseljeni uglavnom pripadnici odredenog naroda (npr. kineska cetvrt).

25 Preventivne aktivnosti koje proisti¢cu na osnovu geografokog profila su, kao $to
smo ih ve¢ naveli, mnogobrojne i ukoliko ih operacionalizujemo, dobi¢emo mnostvo
procesa koje se na osnovu geografskog profila preduzimaju. Neke od njih su: usmeravanje
patrola na odredeni sektor, odrzavanje programa edukacije, ostvarivanje vece saradnje sa
zajednicom, ukazivanjem na osnovne smernice rada policije u zajednici, pojacava rad po
odredenim pitanjima...
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3. POSTUPAK PSTHOLOSKOG PROFILISANJA

Postupkom profilisanja pronalaze se relevantne informacije, dokazi i drugi
detalji (resursi) koje se ti¢u preddeliktne, deliktne i postdeliktne faze izvrSenja
krivicnog dela.

Navedeni resursi se kombinuju sa drugim resursima koji imaju veze
da $irom kriminalnom situacijom, da bi se zatim uporedili sa karakteristikama
poznatih tipova izvrsilaca ili sa poznatim profilima.

Na osnovu toga stvaraju se ili pro$iruju verzije o izvr$iocu ili verzije o nekim
drugim aspektima kojima se usmerava operativna delatnost. Postupak profilisanja
se sastoji iz Cetiri faze.

Prva faza podrazumeva prikupljanje podataka koji ¢e predstavljati resurse
(bazu) na osnovu kojih se preduzimaju naredne faze, tj. predstavlja osnovu za
dobijanje profila.

Ovo je veoma vazan deo u postupku profilisanja, jer se na osnovu resursa
sa¢injavaju modeli krivi¢cnog dela koji se analiziraju sa aspekta kriminalistickih,
kriminologkih i psiholoskih teorija, kao i prakti¢nog iskustva, te kriminalisticke
intuicije i logickog zakljucivanja, kao i uporedujuci sa statistickim pokazateljima i
izvodima iz baza podataka.*

Podaci koji (mogu da) predstavljaju resurse su obavestenja i dokazi koji
se odnose na krivi¢no delo i izvr$ioca, informacije koje se odnose na zrtvu, razna
pismena i dokumenta (fotografije, izvestaji, zapisnici, pismena korespondencija),
izjave lica...

Podacimogudase prikupljaju pismenim putemiuz pomoc¢standardizovanih
obrazaca.”’

Rekonstrukcija toka krivi¢nog dela predstavlja drugu fazu i podrazumeva
analizu svakog traga pojedinacno i u vezi sa drugim tragovima.

Treca faza je kriminalisticka analiza koja se vrsi tako $to se ide od postojecih
tragova i promena na licu mjesta, analiza odnosa ucinioca sa zrtvom, ka verzijama
0o mogucim motivima i mogucem tipu izvrSioca, zatim njegovim unutra$njim
prezivljavanjima u kontekstu obja$njenja pojedinih tragova, kao i u nivou planiranja
i kontrolisanja ponasanja u¢inioca prilikom izvr§enja krivicnog dela.

Planiranjekonkretnih taktickih radnjiiaktivnostiikriminalisticko-taktickih
mera i radnji je poslednja, etvrta faza koja se preduzima s ciljem organizovanja

26 Matijevi¢ M. (2004) Otkrivanje u¢inilaca imovinskih krivi¢nih djela na osnovu tragova
primjenom kriminalistickog modeliranja i kriminalistickog profiliranja, Doktorska
disertacija, Banja Luka, str. 77.

27 Najpoznatiji je Izvestaj o analizi slucajeva koji sadrzi standardizovanih 189 ili 263
pitanja.
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istrazivanja u pravcu pronalazenja tipova li¢nosti koje odgovaraju moguéem
uciniocu kako bi se sacinila lista moguc¢ih izvrsilaca i izvrsila proveravanja, a sve u
cilju pronalazenja i identifikovanja izvr$ioca.

4. VRSTE POSTUPKA PROFILISANJA

Postoje dva utemeljena postupka profilisanja izvrsilaca krivi¢nih dela, pa
prema tom kriterijumu, tj. prema naucnoj ili empirijskoj zasnovanosti, profilisanje
moze biti: prakticno deduktivno utvrdivanje profila i nauc¢no induktivno
ustanovljavanje profila izvr$ioca.

Dati prednost bilo kojoj metodi je pogresno. Naime, uvazavaju¢i prednosti
i mane jedne i druge metode, najcelishodnije je da se ove dve metode kombinuju
i prilikom sastavljanja profila na osnovu srednje vrednosti zastupljenosti
karakteristika izvr$ioca.

Prakti¢no deduktivno profilisanje

Sto se tice prakti¢nog deduktivnog profilisanja, kao polazna osnova uzima
se jo§ uvek nerazjasnjeno krivi¢no delo i profil se sastavlja da bi se pronasao
nepoznati izvrsilac.

Na osnovu resursa, neophodnih za profilisanje, sa¢injava se profil koji
predstavlja karakteristike koje (bi trebalo da) poseduje potencijalni izvrsilac
navedenog konkretnog krivi¢nog dela. Takode, profil moze da sadrzi i personalni
tip u okviru koga treba tragati za izvr§iocem.

Resursi koji mogu posluziti za sacinjavanje profila su, u manjoj ili ve¢oj meri,
identi¢nikaoikod ostalih vrsta profilisanja i uklju¢uju sve informacije prikupljene nalicu
mesta, detaljne analize viktimoloskog odnosa (viktimiziranost Zrtve), postkonfliktno
ponasanje izvrsioca (ukoliko je poznato) i druge relevantne informacije.

Za sacinjavanje adekvatnog profila, tj. za adekvatnu kriminalisticku,
kriminolosku, psiholosku, viktimolosku i svaku drugu analizu (koja mora da
prethodi sacinjavanju profila), neophodan je multidisciplinaran pristup u okviru
kog se posebno treba insistirati na iskustvu kriminaliste i nau¢nom znanju profajlera
(psihologa). Podrazumijeva se da i ostali ucesnici u profilisanju (kriminolozi,
forenzicari, biolozi, lekari sudske medicine, progremeri*, psihijatri) ne smeju biti
zapostavljeni.

28 Potrebno je napomenuti da se prakti¢no deduktivno profilisanje uglavnom vrsi bez
softverske podrske ili uz veoma malu pomo¢ ra¢unarske tehnologije. Ukoliko se ima u
vidu znacaj profila nastalog na ovaj nacin, to je i razumljivo. Medutim, i u navedenom
obliku profilisanja, ra¢unarska tehnologija treba da nade svoje mesto, jer ce, sasvim
sigurno povecati efikasnost i ovog oblika profilisanja.
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Korisnost navedenog oblika profilisanja se uglavnom svodi na operativnu
vrednost sac¢injenog profila i nema velike implikacije na ostale slucajeve, pogotovo
ukoliko se bitno razlikuju od konkretnog profila.

Kritike ovog metoda su nedovoljna sistemati¢nost, i nenaucna (prakti¢no-
empirijska) zasnovanost. Iz nenauc¢ne (empirijske) zasnovanosti navedene metode,
proisti¢e jo$ jedna kritika, a ona se odnosi na nemoguénost (ili veoma malu
mogucnost) primene navedene metode (dobijenog profila) na ostale kriminalne
slucajeve.?

Naucno induktivno profilisanje

Nau¢no induktivno profilisanje podrazumeva utvrdivanje profila na
osnovu velikog broja analiza koja su vrsena u vezi sa razja$njenim krivi¢nim delima
iste vrste.

Psiholoska obelezja otkrivenih izvriilaca konkretne grupe krivi¢nih dela
se utvrduju, analiziraju, statisticki prikazuju i kompjuterski sreduju u okviru
automatizovane baze podataka, specijalizovane za tu namenu (VICAP, VICLAS).
Na osnovu statisticke analize utvrduju se grupe, set karakteristicnih osobina za
svakog izvrsioca odredene vrste krivi¢nih dela.?

U okviru takve klasifikacije, u¢inioci se dalje ,razlazu® na nekoliko grupa i
podgrupa koji su karakteristi¢ni za odredene podvrste izvrsilaca.™

Nakon odredivanja prethodno navedenih parametara i svrstavanja u

29 Primer prakti¢nog deduktivnog profilisanja: Na osnovu resursa (tragova i drugih
informacija) kod serijskih silovanja u jednoj oblasti u SAD, sacinjen je profil potencijalnog
izvr$ioca svih izvrSenih silovanja. Profil je sa¢injavao sledece karakteristike: lice je staro
oko 30 godina, verovatno je razveden ili odvojen od Zenskog partnera, verovatno nema
stalni posao, pretpostavlja se da ima visoku otru¢nu spremu i da zivi u blizini mesta gde su
se silovanja desila, pretpostavlja se da ima niZe vrednosti i da je prethodno imao kontakte
sa policijom zbog minornih seksualnih prekrsaja. Profajleri su pretpostavili da ¢e se
najlakse uhvatiti od strane policije na ulici u regiji u kojoj su se desavala silovanja u ranim
jutarnjim ¢asovima. Lokalna policija je na osnovu profila suzila krug osumnji¢enih na
Cetrdesetak lica, stanovnika tog kraja, a koriste¢i i druge metode, kao i druge informacije,
fokusirali su se na jednu osobu. Uskoro je to lice uhap$eno i na sudu je dokazano izvrsenje
krivi¢nih dela. Videti: Simonovi¢, B. (2004) Kriminalistika, Pravni fakultet, Kragujevac,
str. 54.

30 Npr. utvrduje se set osobina koje karakteriSu ubice, set osobina koje karakterisu
silovatelja....

31 U okviru navedenih setova karakteristika, vr$e se ,razlaganje“ na sledece tipove
izvréilaca, pa tako mozemo da imamo, npr. set osobina koje karakteri$u agresivne ubice,
set osobina koje karakteri$u sadisticke ubice, set osobina koje karakteri$u psihoti¢ne
ubice...
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odredene grupe i podgrupe, vrsi se dalja obrada podataka primenom statisticko-
matematickih metoda.

Proces profilisanja se, kod nau¢no induktivne metode, sastoji od Sest faza i to:

Prva faza se sastoji od prikupljanja podataka i informacija sa lica mesta
kriminalnog dogadaja. Na osnovu dobijenih informacija®, koji predstavljaju
resurse za formiranje profila, vrsi se sledeca faza;

Druga faza obuhvata primenu nau¢nih instrumenata obrade i klasifikaciju
podataka koji su prikupljeni u prvoj fazi i njihovo grupisanje, tj. klasifikacija u
skladu sa specifi¢cnostima pojedinih izrazajnih karakteristika kod pojedinih tipova
krivi¢nih dela.” Podaci se kvalitativno i relevantski sreduju, a zatim se vrsi analiza
svih pojedinacno, te u korelaciji. Ova faza se uglavnom izvodi kompjuterski (uz
softversku podrsku raznih programa kao $to su VICAP, VICLAS);

U trecoj fazi se vrsi uporedivanje i vrednovanje prikupljenih informacija.
Uporedivanje se vr$i u odnosu na ve¢ utvrdena ponasanja ranijih izvréilaca istih
krivi¢nih dela.

Statisticka obrada sveukupnih podataka i njihova validacija i vrednovanje
(utvrdivanje procentualne validnosti zastupljenosti odredenih karakteristika)**
predstavllju cetvrtu fazu.

Najznacajnija je peta faza u okviru koje se formira, odnosno odreduje
tipi¢an psiholoski profil za odredenu kategoriju izvrsilaca krivi¢nih dela.*

32 Podacise mogu prikupljati na razne nacineiiz raznih izvora. Jedan od najsistemati¢nijih
i nau¢no verifikovanih metoda prikupljanja podataka je kroz upitnike (Izvestaje o analizi
slucaja) koji sadrzi 189 (americka verzija) ili 263 pitanja (nemacka verzija). Ovaj nacin
omogucava daleko kvalitetniju obradu podataka.

33 Npr. kada su u pitanju izvrs$ioci nasilnickih krivi¢nih dela, ekstrahuje se 43 psiholoskih
obelezja koji se grupiSu u sedam osnovnih grupa: stepen agresivnog ponasanja u
preddeliktnoj fazi, tipicno ponasanje u konfliktnoj fazi, tipovi socijalno-negativhnh
faktora, personalne interakcije, delikventska predistorija, planiranje krivi¢nog dela i nivo
kontrole ponasanja ispoljen pri izvr§enju krivicnog dela.

34 Primer predstavljaju Tablice ponasanja i osobina koje je izradio FBI u kome su izrazeni
procentualni odnosi zastupljenosti odredenih ponasanja i osobina kod sistemati¢nih i
nesistemati¢nih ubica.

35 Primer profila tipi¢nog prenosioca droge na medunarodnim avionskim linijama u
SAD-u na kojeg su upozoreni svi policajci i carinici koji rade na aerodromima: mladi
su, imaju prtljag bez identifikacione kartice, prazan prtljag ili putuju bez prtljaga,
pozivaju telefonom odmah nakon dolijetanja, nervozni su, koriste javni prevoz, na
carinu dolaze neposredno pre poletanja ili su zadnji u redu, kupuju avionsku kartu u
kesu, juznoamerickog su porekla, kupuju kartu u jednom pravcu, putuju sa linija koji su
poznati kao regioni za proizvodnju droge, kratko borave u inostranotvu... Postoje i drugi
pokazatelji koji nisu objavljeni.
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Sesta faza je verifikatorno-kontrolna i omoguéava uskladivanje empirijskih
profila izvr$ioca kroz slucajeve koji se pojave u praksi. Primenjuje se kada se uhvati
izvrsilac koji odgovara odredenom profilu, a koji je pocinio isto krivi¢no delo.

Induktivno profilisanje je usmereno ka utvrdivanju statisticke srednje
vrednosti, tj. utvrdivanju tipi¢nih osobina kriminalaca odredene vrste, na
odredenom prostoru i u odredenom vremenu.

S druge strane, deduktivno profilisanje je usmereno ka ustanovljavanju
dovoljno karakteristi¢nih (po mogu¢nosti, i identifikacionih) osobina konkretnog,
jo$ uvek nepoznatog izvrsioca.

Ovo je i glavna razlika prilikom stvaranja i operativnog kori$¢enja profila
koji nastaju na prethodno prikazana dva nacina.

I induktivhom profilisanju se zameraju odredeni (sistemski) nedostatci.

Kao prvo, s obzirom na to da se profil kod induktivnog profilisanja stvara
na osnovu empirijskih resursa prikupljenih samo kod uhvacenih kriminalaca, tj.
ne vrsi se na osnovu svih kriminalaca (kojih moze ¢ak, kvantitativno gledajudi, i
da bude vi$e od uhvacenih kriminalaca), a imajuéi u vidu da uhvaceni kriminalci
ne predstavljaju tipi¢ne kriminalce®, dobija se pogresna srednja vrednost
karakteristika koja, u stvari, predstavlja profil, tj. na osnovu nje se stvara profil.

Zaklju¢ujemo da je mana induktivnog profilisanja $to se profil stvara samo
na osnovu kvalitativno losijeg (inteligentniji, spretniji, vestiji, sposobniji, hrabriji,
drskiji kriminalci se rede hvataju) i kvantitativno manjeg broja (u veini slucajeva,
tamna brojka kriminaliteta je iznad otkrivenih krivi¢nih dela) izvrsilaca krivi¢nih
dela.

Induktivno profilisanje se radi na kompjuteru uz adekvatnu softversku
podrsku i prilikom njegovog sastavljanja ne ucestvuje (ili u veoma malom obimu)
ni kriminalisticki radnik, ni psiholog. Naime, statisticka obrada zahtijeva samo
znanje iz oblasti informatike i dostupnost resursima na osnovu kojih e se vrsiti
obrada podataka u cilju stvaranja profila. Zbog toga se induktivhom profilisanju
zamera na odredenoj povrsnosti.

Usled nemogucnosti da se distancira na specifi¢ne i za operativnu delatnost
relevantne karakteristike (a $to moze da se desi usled manjka resursa za adekvatan
i potpun profil), stvara se profil koji ukljucuje karakteristike koje nisu mnogo bitne
za operativnu delatnost. Na taj nacin se polje sumnje $iri i na nevina lica.

36 Smatra se da su uhvaceni kriminalci (naj)losiji reprezenti izvrsilaca, jer su nizZe
inteligentniji, nisu imali srec¢e, manje su oposobni, panicari su...
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5. PRAKTICNA PRIMENA PROFILISANJA

Na osnovu sac¢injenog profila, planiraju se verzije o potencijalnom izvr$iocu
krivicnog dela. Konkretno, to znaci da profil ima status verzija, a kao i i svaka
verzija, i profil moze biti netacan te se mora proveravati.

U praksi su ¢este zabluda kada je u pitanju primena profilisanja.

Cesto se smatra da profilisanje ukazuje na konkretno lice kao izvrsioca
odredenog krivi¢nog dela, tj. profilisanje se smatra kao identifikaciona metoda u
otkrivanju nepoznatih izvrsilaca krivi¢nih dela. Profilisanje to nije.

Profilisanje, kao kriminalisticka metoda, direktno ne doprinosi identifikaciji
izvrdilaca konkretnih krivi¢nih dela, ali na jedan posredan nacin ukazuje na to ko
bi mogao biti izvrsilac. Zbog toga se profilisanje smatra pomo¢nom metodom u
otkrivanju nepoznatih izvrsilaca krivicnih dela. Ono pruza samo operativnu,
orijentaciono-eliminacionu snagu koja ima nekoliko neposrednih funkcija.

Prva funkcija profilisanja se ogleda u orijentacionom karakteru profila.
Naime, na osnovu profila sacinjava se krug lica koja odgovaraju profilu. Na njih se
usmerava konkretna kriminalisticka obrada, u cilju identifikacije konkretnog lica
za koje se prikupe dokazi da je izvrsilac krivi¢nih dela.

Ova metoda je posebno znacajna ukoliko nema osumnji¢enih ili
ukoliko policijske snage ne raspolazu sa potrebnim brojem pripadnika, pa usled
racionalizacije (da se policija ne ,rasprsuje na velik broj lica) profil se lokazuje
kao efikasno sredstvo koje odjednom resava dva veoma vazna policijska zahtjeva -
racionalizuje angazman ljudstva i usmerava operativnu delatnost na uzi krug lica.

Eliminaciona funkcija profilisanja se ogleda u sluc¢ajevima kada je krug
osumnji¢enih veoma velik, te se ne moze pristupiti kriminalisti¢koj obradi prema
svakom licu. Zbog toga se na osnovu profila eliminisu sva lica koja ne odgovaraju
profilu, te se na krug lica koja odgovaraju profilu primjenjuje kriminalisticka
obrada. Evidentno je da se i u ovom slucaju vrsi usteda angazovanosti ljudstva.

Jedan od funkcija profilisanja je da i ukaze na konkretno lice koje je i
osumnjic¢eno prije sa¢injavanja profila, te sacinjeni profil samo pojacava uverenje
u osnovanost sumnji o izvrsiocu. Funkcija profilisanja je i da ukaze odakle da se
krene s kriminalistickom obradom, od kojih regija ili od kojih tipova lica, kojih
kategorija lica.

Jos jedna veoma vazna funkcija koja se ti¢e primene profilisanja se odnosi na
pribavljanje i ocenu iskaza od osumnji¢enog. Na osnovu analize li¢nosti nepoznatog
uciniocaili na osnovu prethodno sa¢injenog profila, profajleri sugerisu operativcima
koja pitanja i kako treba da postavljaju potencijalnim osumnji¢enim s ciljem da
iskoriste njegove emocionalne slabosti ili ranjivost.”

37 Profajleri se angazuju u fazi pripreme razgovora sa osumnjic¢enim, ali isto tako, mogu
se angazovati i u toku samog ispitivanja, posmatraju¢i njegov tok uz pomo¢ tehnickih
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Veoma vazno pitanje koje se ti¢e primene profilisanja je na koja se ono
krivicna dela moze primeniti i koji se podaci mogu dobiti na osnovu profila,
s obzirom na to da profil predstavlja svojevrsnu fantom-sliku koja je simbioza
odredenih karakteristika koji imaju prakti¢ni operativni znacaj.

Sto se tice osobina koje se dobijaju profilisanjem, tj. koje osobine saginjavaju
(psiholoski) profil, moze se konstatovati da je dijapazon koje sadrzi profil veoma
$irok.*® Osobine koje se profilom mogu pretpostaviti mogu se klasifikovati u
nekoliko grupa:

- osobine koje se odnose na socijalni status, kao $to su: nacionalna,
etnicka, konfesionalna ili verska pripadnost, stepen verskog ili
nacionalnog ubedenja, profesionalna orijentacija, radni status,
obrazovni status, opsti Zivotni uslovi...

- osobine koje se odnose na porodi¢ni status, kao Sto su: da i je lice
ozenjeno, da li je razvedeno, koje je dijete u porodici, da i je jedinac...

- osobine koje se ti¢u seksualne aktivnost, kao §to su: stepen seksualne
zrelosti, seksualna orijentacija, sklonost seksualnim nastranostima i
perverzijama...

- fizicke i psihicke karakteristike, od kojih su najvaznije: inteligencija,
pol, uzrast, fizicka konstitucija, odredeni fizicki nedostaci...

- ponaSanje u kontaktu sa policijom, kao Sto su: da li ¢e biti agresivan
u kontaktu sa policijom, da li ¢e pruziti otpor prilikom hapsenja i
kakav, ponaSanje prilikom ispitivanja, odredene odbrambena situacija
prilikom predocavanja dokaza...

- kriminalna aktivnost, kao §to je: da li je ranije osudivano i za koja
krivi¢na dela, da li za ista, sli¢na ili razliCita, verovatnoca ponavljanja
krivi¢nog dela...

- geografske karakteristike, kao Sto su: mesto stanovanja, pravac
kretanja, mesto slede¢eg napada, radno mesto...

Profilisanje se moze primeniti za ve¢inu krivi¢nih dela.

Kao $to smo ve¢ naveli, psiholosko profilisanje najbolje rezultate daje kod
serijskih ubistava, kod serijskih silovanja, kod otmica, kod ucena, kod pozara i
paljevina i sl. Sto se ti¢e ubistava, najbolje rezultate daje kod sadisticki motivisanih
ubistava i kod ubistava kod kojih nije utvrden motiv ili je on nejasan. Sli¢no je i sa
silovanjima.

sredstava. Ukoliko se ukaze potreba, sugerisu licu koje vodi razgovor daljnje aktivnosti u
cilju efikasnog rezultata.

38 Navedene osobine su konstatovane na osnovu spfisticirane analize odnosa i veza
izmedu raznih faktora i pojedinih tipova delikvenata.
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Sto se tice geografskog profilisanja, i ono je upotrebljivo za ubistva i silovanja,
ali je, pored ovih, upotrebljivo i za krivi¢na dela imovinskog kriminaliteta, pogotovo
za razbojnistva (oruzane nljacke), teske krade, krade vozila, specifi¢ne krade...

6. KRITIKE PROFILISANJA

Interes za sagledavanje kvaliteta i doprinosa profilisanja otkrivanju
nepoznatog izvrsioca krivicnog dela sve viSe izrazavaju prakticari, strucnjaci i
naucni radnici svih obrazovnih profila koji imaju odredenih dodirnih tacaka sa
rasvetljavanjem krivicnih dela. Pored niza pozitivnih karakteristika i pohvala
kvalitetu i produktivnosti profilisanja, pojavljuju se i odredene kritike na rac¢un
profilisanja, a, isto tako, u praksi se pojavljuju i odredene negativnosti, posebno
u pogledu primenjivosti njegovog sadrzaja (profila), te kvaliteta i efikasnosti u
pogledu otkrivanja nepoznatih izvrsilaca krivi¢nih dela.

Jedna od osnovnih kritika na raun profilisanja se odnosi na to $to
profil nepoznatog izvr$ioca predstavlja ,fantom-sliku, tj. ukazuje na spektar
karakteristika koje sadrzi potencijalni izvrsilac, ali ga ne individualizuje do nivoa
identifikacije. Naime, policajci nakon dobijanja profila lica moraju da pronalaze
na terenu lice koje odgovara sac¢injenom profilu, a slican posao (posmatrano sa
operativnog aspekta, naravno) vrse i ukoliko nemaju profila (rad na terenu u sklopu
kriminalisticke obrade).*

Profilisanje je, kao §to smo ve¢ naveli, metoda koja je ograni¢ena na
izvr$ioce samo odredenih krivi¢nih dela (na ubistva, silovanja, imovinske delikte),
tj. ona nije univerzalna metoda, metoda koja bi bila primenjiva na izvrsioce svih
krivi¢nih dela. Limitiranost profilisanja se odnosi na odredena ubistva, silovanja,
razbojnistva i krade, medutim, u poslednje vreme se sve viSe prosiruje krug
krivicnih dela gde se profilisanje moZe uspesno koristiti, te profilisanje sve vise
dobija na univerzalnosti.” Naravno, ne treba ocekivati da ¢e u skorije vreme biti
omoguceno profilisanje na izvr$ioce svih krivi¢nih dela.*!

39 Navedena kriti¢ka primedba je na mestu, ukoliko se ima u vidu da veéina operativaca
mrofilisanje (usled neznanja ili neobavestenosti) posmatra kao glavnu (iskljuéivu)
metodu za otkrivanje nepoznatih izvrsilaca krivicnih dela. Medutim, kao $to smo
prethodno naveli, profilisanje to nije. Profilisanje se treba posmatrati kao podrska, dopuna
konvencionalnim i savremenim metodama otkrivanja nepoznatih izvr$ilaca krivi¢nih
dela i ono ne pretenduje da zauzme mesto primarne metode, niti pretendira da postane
univerzalna i jedina metoda.

40 U pocetku se profilisanje sprovodilo samo na serijskim izvr$iocima ubistava i
silovanja, da bi se zatim prosirilo i na imovinske delikte (krade, razbojnistva, te na otmice
i ucene, da bi se u poslednje vreme koristilo i za teroriste, zatim za paljevine, pozare,
talacke situacije...

41  Limitirajuéi faktor je, pored metodoloskih elemenata, svakako i ekonomic¢nost.
Naime, postavlja se pitanje koliko je ekonomicno trositi resurse (ljudstvo i sredstva) na
profilisanje izvr$ioca laksih krivi¢nih dela, bez obzira na operativnost profila.
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Operativcima je profajlerska logika zaklju¢ivanja (pa i celokupan postupak
profilisanja) nerazumljiv, te ga oni odbacuju ili ga ne prihvataju u potpunosti.*?
Ovde je znacajno pitanje koje postavljaju operativci, a ono se odnosi na jasnoc¢u
profilisanja, pouzdanost profilisanja, kaoinakorisnost rezultata profilisanja. Ukoliko
ovome dodamo i opste poznatu policijsku profesinalnu sujetu i nepoverljivost
prema svima izvan branse, jasno je koliki je problem. Za otklanjanje problema na
koji se odnosi navedena kritika, a koji moze da bude osnovna ko¢nica uspesne
saradnje operativca i profajlera (a $to je neophodnost za uspesan operativni rad
na osnovu profila) profajleri moraju da ,,demistifikuju® vlastiti postupak, objasne
ga operativcima, ucine ga ,operativnijim®.. S druge strane, operativci moraju da
poseduju osnovna znanja iz oblasti profilisanja da bi mogli adekvatno da ucestvuju
u procesu profilisanja, kao i u operativnom radu na osnovu profila.

Profilima se zamera da su previse uosteni, formalizovani, kruti, neoperativni
(neprihvatljivi u operativne svrhe). To je delimi¢no ta¢no, ali profili i ne pretenduju
da budu identifikacionog karaktera, da identifikuju lice, ve¢ su smernica koja
ukazuje na pravce usmeravanja operativne delatnosti.

Prakti¢na kritika koja se odnosi na profilisanje je svakako, i koliko
profilisanje doprinosi otkrivanju izvrsioca, tj. koliko uopste pomaze u operativnoj
delatnosti policije. Misljenja o ovom pitanju su razli¢ita. Prema jednima, uglavnom
profajlerima, profilisanje (moze da) doprinosi mnogo operativnoj delatnosti
ukazujudi na odredene aspekte na koje policija treba da se fokusira, dok, s druge
strane, policajci, uglavnom negiraju, u vecoj ili manjoj meri, operativnu korisnost
profilisanja.*?

Bez obzira na relativnost operativne korisnosti profilisanja, nesporno je
da ono u odredenoj mjeri (kvantitativno) i u odredenim situacijama (kvalitativno)
doprinosi uspjesnosti operativne delatnosti. Usled metodoloske nedorecenosti,
ili, bolje receno, nauc¢no-prakticne nepotpunosti postupka profilisanja, prilikom
profilisanja mogu da se jave (a i javljaju se) odredeni problemi koji se ogledaju u
sacinjavanju dva (ili vie) profila na osnovu istih resursa.** Pogotovo je problem

42 To je u saglasnosti i sa samom ljudskom prirodom da ne prihvata ono $to $to je
nepoznato, nerazumljivo, §to nije u skladu sa oc¢ekivanim...

43 Prema istrazivanju, koje je vrsio Bartol 1996. godine, posmatrana su 152 potpuna
i polovi¢na policijska psiholoska ispitivanja i zaklju¢eno je da je njih ¢ak 70% bilo
beskorisno, tj. nisu doprineli rasvetljavanju krivi¢nog dela. Jedno drugo istrazivanje,
koje je sproveo FBI, obuhvatilo je 209 sluc¢ajeva krivicnih dela (65% ubistava, 35%
silovanja, 5% ostalih) i rezultati koji su dobijeni ukazivali su da je procenat rasvetljavanja
krivi¢nih dela, a gde je i profil doprineo krajnjem ishodu, oko 46%. Videti: Matijevi¢,
M. (2004) Otkrtanje u¢inilaca imovinskih krivi¢nih djela na osnovu tragova, primjenom
krimggalistickog modeliranja i kriminalistickog profiliranja, Doktorska disertacija, Banja
Luka, str. 98 1 100.

44 Jedan primer iz prakse najbolje oslikava ovaj problem: Nakon odredenog incidenta
u Ajovi 1989. godine u kom je poginulo 47 mornara, Pomorska istrazna sluzba, koja je
bila nadlezna za istragu, je angazovala Nacionalni centar za analize nasilnog kriminala da
prati razne aspekte ,,psihologije dogadaja“ (ukljucujuci, izmedu ostalog, i da sacini profil
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ukoliko se profili razlikuju u bitnim segmentima. Postavlja se pitanje koji uvaziti,
ali se istovremeno postavlja i jedno metodolosko pitanje (koje moze da demantuje
nau¢nu utemeljenost profilisanja) a to je: kako je mogucée da se na osnovu istih
resursa dobije razli¢it profil? Zbog navedenog, potrebno je unificirati celokupnu
aktivnost oko profilisanja, naravnom, ostavljaju¢i prostor intelektualnoj i
empirijskoj kreativnosti profajlera prilikom sacinjavanja profila.

Usko vezano za prethodno navedene prakti¢ne probleme koji se javljaju
u vezi sa profilisanjem, ali koji je ipak samostalan, pa ¢ak i posebno znacajan,
je problem netacnih ili ¢ak i pogre$nih profila. Naime, desava se da profili ne
odgovaraju izvr$iocu, ili da su cak totalno razli¢iti u odnosu na karakteristike
koje poseduje pravi izvrsilac. Navedeni prakti¢ni problem ima $ire implikacije na
operativnu delatnost: moze da pogresno usmeri operativnu delatnost ka odredenom
tipu lica ili ka odredenoj oblasti, moze, za kratko vreme, da iz kruga osumnji¢enih
izbaci izvr$ioca, moze da prouzrokuje nesagledive posledice u pregovorima kada su
u pitanju talacke situacije ili otmice i ucene...

Uvazavajuci pravilo da ,,policija ne sme da gresi‘, moramo napomenuti da
se profil nikad ne prihvata arpop jer ne predstavlja nikakvu glavnu (eliminatornu)
operativhu informaciju (niti postoji takva informacija koja bi stopostotno
verifikovala odredenu tvrdnju), ve¢ se profil mora posmatrati u sklopu svih
ostalih operativnih informacija i prikupljenih dokaza, proucavaju¢i svaki dokaz i
informaciju posebno, kakve su im medusobne interakcije, kao i u sklopu celokupne
kriminalne situacije. Tek tako posmatran profil ¢e omoguciti sagledavanje prave
situacije na osnovu koje se moze preduzimati daljnja kriminalisticka obrada.

Krajnji problem na koju se odnosi kriticko prihvatanje profilisanja moze
se sublimirati u konstataciji ,iako imamo profil izvr$ioca, on je negde napolju i
mi moramo da ga trazimo. Bez obzira §to mu znamo karakteristike, to ne mora
da znaci da ¢e nam to mnogo pomoci“ Navedena konstatacija je delimic¢no i
tacna, jer operativci stvarno moraju da preduzimaju aktivnosti na identifikovanju,
pronalazenju i hvatanju izvrSioca, $to, takode, predstavlja dodatno troSenje i
ljudstva i sredstava, ali je to, ipak, manji utrosak u odnosu na rezultat koji sledi ili
na aktivnosti koje bi se preduzimale ukoliko bi izostao profil izvrsioca.

lica za koga se pretpostavljalo da je izazvao incident pokusavajuci da izvrsi spektakularno
samoubiotvo). Zbog sumnje u analize smrti, koje su utvrdene delimi¢no i na osnovu
profila, FBI je zatrazio pomo¢ od Udruzenja americ¢kih psihologa koji su uglavnom
potvrdili prethodne nalaze. Medutim, FBI se nije sloZio sa navedenim konstatacijama,
te je uputio primedbu da su njihovi nalazi (medu njima i profil) nekvalitetni, pa ¢ak i na
nivou izmisljotina i teorijskih konstrukcija. U nasoj praksi imamo sli¢an problem kada se
ne slazu konstatacija policijske istrage i nalaz i misljenje psihijatrijokog vestaka. Videti:
Matijevi¢, M. (2004) Otkrtanje ucinilaca imovinskih krivi¢nih djela na osnovu tragova,
primjenom krimggalistickog modeliranja i kriminalistickog profiliranja, Doktorska
disertacija, Banja Luka, str. 98.
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ZAKLJUCAK

Povecanjem broja teskih serijskih krivicnih dela, te malim procentom
rasvetljenosti, nesamo teskih, ve¢iidrugih krivi¢nih delausled nemoguénostipolicije
da se tradicionalnim metodama adekvatno suprotstavi narastajucoj ekspanziji
kriminaliteta, za ocekivati je da ¢e se pronalaziti, prilagodavati i usavrsavati nove,
savremene metode koje ¢e pomo¢i u suprotstavljanju kriminalitetu. Profilisanje
je metoda koja tek treba da se afirmiSe u kriminalisti¢koj praksi. Njen operativni
znacaj je nesumnjiv i svakako da ¢e se viemenom povecavati i priznavati. Profilisanje
je po mnogo ¢emu radikalna metoda. S jedne strane, uopste ne zadire u ljudska
prava i slobode drugih lica (pa ni izvr$ioca krivi¢cnog dela), jer je lica nisu ni svesna
i ne ogranicavaju im se nikakva prava. U vreme kada su ljudska prava i slobode
imperativ preko koga se ne sme i¢i, niti koji se sme pogaziti, profilisanje ¢e sasvim
sigurno odigrati znacajnu ulogu u suzbijanju kriminaliteta, nimalo ne ugrozavajuci
prava i slobode nevinih lica. Isto tako, profilisanje je jedan od retkih prognostickih
metoda. Izvesno je da su prognosticke metode, ne samo u kriminalistici, ve¢ uopste,
veoma nepotpune i nezahvalne, upravo zbog svoje neefikasnosti i obmanjivosti.
Geografsko profilisanje je veoma pouzdana metoda koja ¢e omoguciti usmeravanje
operativne delatnosti ka konkretnom licu ili ka konkretnim oblastima, $to ce
svakako omoguditi preventivnu, proaktivnu delatnost policije. Kori§¢enje metode
profilisanja u svim policijskim organizacijama je neophodno.

Negiranje znacaja ove metode je kontraproduktivno. Iako profilisanje nije
univerzalna i nepogresiva metoda, sasvim sigurno da ¢e pomoc¢i i pruziti logisticku
podrsku prilikom kriminalisticke obrada odredenih lica ili prilikom preduzimanja
odredenih mera i radnji na odredenim lokacijama. Ulaganje u nove kriminalisticke
(i ne samo kriminalisticke) metode suprotstavljanja kriminalitetu, predstavlja
izuzetan i finansijski, i organizacioni, i kadrovski napor, ali taj napor ne predstavlja
i ne sme se posmatrati kao trosenje, ve¢ kao ulaganje koje je, dugoro¢no gledano,
veoma isplativo. Iako je potrebno prethodno ispuniti odredene pretpostavke u smislu
organizacije, materijalnih sredstava, te kadrova, opravdanja ne smeju postojati.
Profilisanje u kriminalisti¢ckoj praksi kod nas jos nije ni u pocetnoj fazi. Neizostavno
je potrebno izdefinisati niz karakteristicnih psiholoskih (i svakih drugih) karakteristika i osobina
kojima se odlikuju posebni tipovi licnosti za svaku konkretnu grupu krivicnih dela. Dalje,
potrebno je utvrditi odnos izmedu izvr$enih kriviénih dela i mesta stanovanja, te u odnosu na
radnom mesto, treba utvrditi tacke Zarista sa svaki grad, te preduzimati odredene preventivne i
represivne mere.

Kada su u pitanju krivi¢na dela imovinskog kriminaliteta, evidentno je da profilisanje
ukazuje na odredene relevantne aspekte koji pospesuju kriminalisticku obradu. Geografsko
profilisanje ukazuje na koncentrisanost i fokusiranost krivi¢nih dela na odredenom podrucju,
te se kriminalisticka aktivnost usmerava ka konkretnom mestu. Odredene specifi¢nosti koje se
ticu mesta stanovanja, radnog mesta, nacina dolaska i odlaska sa lica mesta, put kretanja, na¢in
izvrSenja ukazuju na licnost potencijalnog izvrsioca kriviénog dela.
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