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ZASTITA PRAVA MARGINALIZOVANIH GRUPA
— ZASTITA PRAVA ROMSKE POPULACIJE -

Protecting the Rights of Marginalized Groups
- Protection of Roma Population -

Apstrakt:

U Srbiji postoji nekoliko propisa kojima se naglasava i regulise zabrana
diskriminacije. Pre svega se istice i stavlja u prvi plan zastita ljudskih prava jer je
Srbija ratifikovala sve kljucne medunarodne sporazume i konvencije, zato sto joj je cilj
integracija u Evropsku Uniju pa s toga teZi da ispuni sve potrebne evropske standarde.
Romska populacija rasprostranjena je po ¢itavom svetu, pa i u Srbiji. Romi koji Zive u
Srbiji pored svega imaju neke specificnosti koje ih odvajaju od ostalih.

Kljucne reci: diskriminacija, zastita prava, tolerancija, stereotipi

Abstract:

In Serbia there are several regulations that emphasize and regulate the
prohibition of discrimination. First of all the highlights and foregrounds the protection
of human rights, because Serbia has ratified all key international treaties and
conventions, because her goal is integration into the European Union and therefore
more difficult to meet all the necessary European standards. Roma people are spread
all over the world, including Serbia. Roma people from Serbia have characteristics
that distinguish them from the others.

Keywords: discrimination, protection of rights, tolerance, stereotypes

UVOD

U Srbiji je diskriminacija zabranjena, proklamovano je nacelo jednakosti,
a ljudska prava garantovana. Medutim, iako ima pravni i institucionalni okvir
za zastitu od diskriminacije, Srbija je jo§ daleko od tolerantnog drustva u kome
se postuju razli¢itosti, a svi gradani neometano ostvaruju svoja prava. U praksi
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odredene drustvene grupe i dalje teze ostvaruju prava. Romi su marginalizovani,
osobe sa invaliditetom u vrlo maloj meri uklju¢ene u drustvo, homofobija duboko
ukorenjena u drustvu, a rodna ravnopravnost ¢esto nacelna. Pored problema
pri zaposljavanju, pristupu zdravstvu ili socijalnoj zastiti, pripadnici manjina se
suocavaju i sa govorom mrznje i nasiljem, a javno mnjenje je u velikoj meri opte¢eno
stereotipima i predrasudama. Srbija je, ipak, tolerantnije drustvo u odnosu na
poslednju deceniju 20. veka sa odgovaraju¢im zakonskim okvirom i preduzetim
koracima u cilju ve¢eg ukljucivanja pripadnika manjina u drustvo i unapredenje
njihovog polozaja.

Zakonom o zabrani diskriminacije ureduju se op$ta zabrana diskriminacije,
oblici i slucajevi i postupci zastite od diskriminacije. Prema zakonu, svako je duzan
da postuje nacelo jednakosti, odnosno zabranu diskriminacije. Za nadzor nad
sprovodenjem zakona do sada je bilo nadlezno Ministarstvo za ljudska i manjinska
prava. Zakon predvida i sudsku zastitu od diskriminacije, a propisano je da su
kazne prekrsajne, u skladu sa Zakonom o prekrsajima. Zakon utvrduje da svako
ima pravo da ga nadlezni sudovi i drugi organi javne vlasti Srbije efikasno $tite od
svih oblika diskriminacije.

PROBLEM PRIMENA ZAKONA I NERAZVIJENA PRAVNA I SUDSKA
PRAKSA

Diskriminacija se moze javiti kao direktna ili indirektna, a drasti¢na je kada
dovede do nasilja i zlostavljanja.! Oblici diskriminacije su povreda nacela jednakih
prava i obaveza, zabrana pozivanja na odgovornost, udruzivanje radi vrsenja
diskriminacije, govor mrznje, uznemiravanje i ponizavanje. Zabrana pozivanja na
odgovornost je oblik diskriminacije kada se osoba koja se zali i trazi zastitu od
diskriminacije ili namerava da pruzi dokaze o tome, izlaze losijem postupanju.

Teski oblici diskriminacije su, prema zakonu, izazivanje i podsticanje
neravnopravnosti, mrznje i netrpeljivosti, propagiranje ili diiskriminacije koju
sprovode organi javne vlasti, propagiranje diskriminacije putem javnih glasila,
kao i ropstvo, trgovina ljudima, aparthejd, genocid, etnic¢ko ¢is¢enje i njihovo
propagiranje.

Tezak oblik diskriminacije jeste kada je visestruka, odnosno po osnovu dva
ili vise licnih svojstava, ili kada se ponavlja ili ¢ini u duzem vremenskom periodu
prema istoj osobi.

I pored odgovarajuceg zakonskog okvira protiv diskriminacije, zakoni se ne
sprovode dovoljno efikasno i kasni se sa donosenjem podzakonskih akata. Takode,
Srbija jo§ nema razvijene pravne mehanizme protiv diskriminacije, $to odlikuje
mali broj procesuiranih dela je nedovoljan, dok se propisi ¢esto pogresno razumeju

1 Kirk, J., i Miller M. L. (1986). Reliability and Validity of Qualitative Research. Berkeley,

University of California Press.
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i tumace. Od pocetka primene Zakona o zabrani diskriminacije, 2009. godine,
pokrenut je veoma mali broj postupaka pre osnovnim sudovima.

Broj parni¢nih postupaka koji se na godisnjem nivou pokrene daleko je
vedi ali se nedostaci javljaju ve¢ kod podnosenja tuzbi koje su ¢esto nerazumljive ili
nepotpune, a takode se ¢esto diskriminacija poistovecuje sa zlostavljanjem na radu.
U Srbiji, takode, jo$ nije uspostavljen mehanizam za pracenje pojave diskriminacije,
primene zakona i posebnih mera.

ROMSKA POPULACIJA U SRBIJI-HRONICNI PROBLEM SA
INTEGRACIJOM U DRUSTVO

Romi su u najtezem polozaju u poredenju sa drugim manjinskim
zajednicama u Srbiji. Iako postoje strategije, zakonska resenja i mere za unapredenje
njihovog polozaja i prava, oni su u drustvu marginalizovani i i dalje su izlozeni
diskriminaciji. Cesto su meta fizickih napada i govora mrznje, alokalno stanovnistvo
ih uglavnom ne prihvata.

Prema rezultatima popisa iz 2011. godine u Srbiji je zivelo 147.604
pripadnika romske nacionalne manjine, dok se na popisu 2002. godine oko 108.
000 stanovnika tako izjasnilo. Procenjuje se da je njihov broj ipak ve¢i.?

Romi su medu socijalno najugrozenijim stanovnistvom: mnogi od njih Zive
u krajnjem siromastvu i nemaju reSeno stambeno pitanje. Stopa nezaposlenosti
medu romskom populacijom je vrlo visoka i zaposljavanje je i dalje najveci izazov.
Stanovanje, takode, predstavlja jedan od klju¢nih problema Roma, pre svega interno
raseljenih sa Kosova. Losi uslovi Zivota, nizak standard i odsustvo zdravstvene nege
dovode do toga da Romi zive 10 do 15 godina krace od vecinskog stanovnistva.

Posebno ranjiva kategorija stanovnistva su romske Zene i deca koji su,
pored teskih Zivotnih uslova, izloZeni i eksploataciji i porodi¢nom nasilju. U Srbiji
3% Romkinja ima visoko obrazovanje i cesto se udaju pre punoletstva i vrlo mlade
radaju decu. Stopa smrtnosti romske odojcadi i dece do pet godina duplo je ve¢a u
odnosu na prosek u Srbiji, iako je smanjena za 50% u poslednjih osam godina. Ipak,
izvestan pomak je ostvaren u oblasti obrazovanja i zdravstva. Donekle je unapreden
pristup zdravstvu i povecan upis daka romske nacionalnosti u osnovne skole. Prema
podacima vlasti iznetim u aprilu 2013, procenat romske dece koja se upisuju u prvi
razred osnovne $kole porastao je za 25% tokom poslednjih pet godina, ali romski
daci rano napustaju $kolu, pa sa obrazovanjem zavrsavaju ve¢ u 12. godini.

Proteklih godina izazov predstavlja prinudno preseljenje Roma iz nelegalnih
naselja. Za to ne postoji sistemsko resenje, i preseljenje se ¢esto sprovodi uz krsenje
ljudskih prava. Takode, iseljavanjem u kolektivne centre ili kontejnerska naselja na
periferiji uskracuje im se mogucnost da se bave poslovima od kojih Zive.

2 Grgié, N. (2006). Ispitivanje izrazenosti predrasuda prema Romima. Zagreb, Filozofski
fakultet, Odsek za psihologiju. str. 76
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Od 2009. do 2012. godine prinudno je iseljeno 675 porodica na teritoriji
Beograda, a tokom iseljenja Romi nisu blagovremeno obavesteni o tome, izostale
su konsultacije i nije im ponuden adekvatan smestaj, pokazuju podaci grupe
nevladinih organizacija objavljeni u decembru 2012. Prema medunarodnim
standardima, iseljenje mora biti poslednja opcija, a ¢injenica da je neko naseljen na
odredenoj lokaciji bez dozvole nije dovoljna za iseljenje.

Ukidanje viznog rezima za gradane Srbije donelo je nove izazove kada je
re¢ o polozaju Roma, s obzirom da su, suoceni sa siromastvom, najbrojniji medu
osobama koje traze azil u zemljama EU iz ekonomskih razloga. U tom smislu,
na njih se gleda u negativhom svetlu kao na pretnju ukidanju bezviznog rezima,
dok stroza kontrola granice kojoj su vlasti pribegle kako bi suzbile zloupotrebu
bezviznog rezima sa Evropskom Unijom u praksi moze dovesti do diskriminacije.

Mnogi Romi su pravno nevidljivi jer ne poseduju li¢cne dokumente, $to im
otezava ostvarivanje prava. Polozaj romske zajednice je bolji u odnosu na ranije
godine, ali su Romi i dalje najdiskriminisanija drustvena grupa u Srbiji. Romi u
Srbiji su izlozeni i fizi¢ckim napadima, a zbog siromastva Cesto se odlucuju da traze
azil u Evropskoj Uniji. Na teskoce sa kojima se Romi suoc¢avaju u zemalja Zapadnog
Balkana i Turskoj ukazano je i u novom izvestaju Evropske komisije o integraciji
Roma u Evropskoj Unijji, u kome se zemlje u procesu pristupanja pozivaju da
pojacaju napore u cilju uklju¢ivanja Roma u drustvo. Podseca se da su preporuke o
merama za integraciju Roma u ¢lanicama Evropske Unije relevantne i za zemlje u
procesu pristupanja posto su deo pravne tekovine Evropske Unije.

Romii Romkinje su najdiskriminisanija drustvena grupa u Srbiji. Pokazatelj
tog stanja je ¢injenica da su od svih prituzbi, po svim svojstvima, prituzbe Roma
u najvecem broju osnovane. Stanje romske zajednice u Srbiji je bolje ali da ima jo$
mnogo toga da se uradi na unapredenju polozaja Roma. Drzava i njeni organi treba
da daju doprinos tome, ali i romska zajednica i njeni legitimni predstavnici.

STEREOTIPI O ROMIMA

Stereotipi mogu biti i pozitivni i negativni, i moze se zakljuciti da o Romima
postoji veliki broj stereotipa i to uglavnom negativnih. Ovi stereotipi cesto se mogu
uociti analiziraju¢i novinske ¢lanke u srpskim $tampanim i elektronskim medijima.
Medu predrasudama i stereotipima o Romima dominiraju stavovi da su Romi manje
vredna ljudska bica, bez licnog dostojanstva. Ustaljeno je uverenje da i drugacija
boja koze ¢ini Rome drugacijim od ostalih.> Cesto se dozivljavaju kao homogene
grupe i mnogo puta svode na njihov ,,Ciganluk” Oni se ne dozivljavaju kao osobe
nego kao ,,Cigani®. Romi koji se ne uklapaju u sliku koju drugi imaju o ,,Ciganima“
Cesto puta se ne dozivljavaju kao Romi. Verovatno najc¢esca predrasuda o Romima
je da kradu. U stara vremena, Rome su optuzivali da kradu, danas ih optuzuju za
manja kriminalna dela kao $to su dzeparenje i provale.

3 Babi¢, S.(2010). Proslost kao Drugi — Drugi kao proslost. Etnoantropoloski problemi 2 (5).
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PRAVNI INSTRUMENTI ZA INKLUZIJU ROMA

U Evropi zivi izmedu 10 i 12 miliona Roma, od kojih oko 4 miliona u
Turskoj i jedna milion na Zapadnom Balkanu.* Isklju¢enost Roma iz drustva ima za
posledicu da ih sve veci broj privremeno migrira u ¢lanice Evropske Unije koriste¢i
bezvizni rezim, §to se negativho odrzava na viznu liberalizaciju koja je veliko
dostignuce u integraciji Zapadnog Balkana u Evropskoj Uniji.’

Svih 28 ¢lanica Evropske unije obavezalo se 9. decembra da ¢e sprovoditi
set preporuka ¢iji je cilj da se poboljsa ekonomska i socijalna integracija romske
zajednice. To je do sada prvi pravni instrument za inkluziju Roma na nivou EU
i, mada nije pravno obavezujudi, ocekuje se da ¢lanice EU konkretnim merama
doprinesu vecoj integraciji Roma u drustvo. Romi su najveca etnicka manjina na
kontinentu. Usvojene preporuke zasnovane su na izvestajima Komisije o situaciji
romske zajednice iz poslednjih nekoliko godina a fokusirane su na cetiri cilja iz
Okvira EU za nacionalne strategije za integraciju Roma - pristupu obrazovanju,
zaposljavanju, zdravstvu i stanovanju. ©

Kako bi se zacrtani ciljevi ostvarili, od ¢lanica EU trazi se ne samo da
alociraju sredstva EU, ve¢ i nacionalna i sredstva ,,trece strane” u inkluziju Roma.
Pored toga, preporukama se ¢lanicama daju smernice za unakrsne politike za
integraciju Roma, poput obezbedenja da se strategije primenjuju na loklanom
nivou, ja¢anja antidiskriminatornih propisa, unapredenja zastite romske dece i zena
i otkrivanja siromastva u romskoj zajednici. Preporuke nisu pravno obavezujuce ali
se ocekuje da ¢lanice sprovedu konkretne mere kako bi Romi osetili razlike i ziveli
bolje. Podrska EU je medutim samo deo sveobuhvatne strategije za inkluziju Roma
a c¢lanice, kako bi obezbedile odgovarajuca sredstva, moraju da izdvoje najmanje
20% onoga $to dobiju iz Evropskog socijalnog fonda za socijalnu inkluziju.

U Srbiji postoji politicka volja za reSavanje pitanja stanovanja Roma, ali
kori$¢enje pretpristupnih fondova IPA u tu svrhu otezavaju nedovoljno pripremljeni
projekti i odsustvo institucionalnog okvira za primenu. Pravo na stanovanje nije
direktno uredeno Ustavom Srbije ve¢ zakonskim odredbama o ljudskim pravima i
socijalnoj zastiti.

MEDIJSKA SLIKA O ROMIMA U SRBIJI

Gradani Srbije svoju sliko o desavanjima u zemlji i svetu u najvec¢oj meri
»grade® pomocu TV prijemnika - 62% ispitanika koristi TV kao glavni izvor
informisanja. Stampani mediji su glavni izvor informacija za 13% gradana, a

4 Grgi¢, N. (2006). Ispitivanje izrazenosti predrasuda prema Romima. Zagreb, Filozofski
fakultet, Odsek za psihologiju, str. 81

5 Departman za psihologiju Republicki zavod za statistiku. (2011)

6 Mihajlovi¢,I. (2013). Socijalna distanca prema Romima i altruizam. Ni§, Filozofski
fakultet.
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povecéano kori$¢enje interneta u Srbiji se da primetiti kroz podatak da svaki peti
gradanin kao glavni izvor informisanja koristi internet.

Na radijske informacije se oslanja najmanji broj gradana Srbije — svega 4%.
Istovremeno, prema misljenju ispitanika, u medijima ne fali informacija o Zivotu
Roma u Srbiji. Svaki drugi ispitanik smatra da mediji posve¢uju dovoljno paznje
zivotu Roma, dok svaki tre¢i ispitanik smatra da mediji nisu dovoljno posveceni
ovom pitanju.” Nemali broj gradana (15 %) ne moze da proceni da li se mediji u
dovoljnoj meri bave pitanjem polozaja Roma u Srbiji.

Nemali broj gradana (15 %) ne moze da proceni da li se mediji u dovoljnoj
meri bave pitanjem polozaja Roma u Srbiji. Osim toga $to smatraju da se
mediji u dovoljnoj meri bave polozajem Roma, ispitanici su uvereni u medijsku
nepristrasnost po ovom pitanju. Najveci broj ispitanika (48%) smatra da mediji
prilikom izvestavanja ne prave razliku izmedu Roma i ostalih naroda (pa i ve¢inskog
srpskog) koji zive u Srbiji.

Grafikon: Uticaj medija na polozaj romske populacije u Srbiji

M Ne zna

4 Smanjenje diskriminacije

M Povecanje diskriminacije

Izvor: www.cesid.org

Podjednak broj ispitanika smatra da mediji u pozitivnom/negativnom
svetlu predstavljaju Rome u Srbiji (po 20%), dok je 12% onih koji ne mogu da ocene
kakvo je medijsko izvestavanje o ovoj zajednici.

Ispitanici pokazuju da su upoznati sa uticajem medijskog izvestavanja na
promenu navika i shvatanja kod gradana Srbije. Tri Cetvrtine ispitanika smatra da
su mediji u stanju da svojim izve$tavanjem uticu na to da se popravi (ili pokvari?)
polozaj romske zajednice u Srbiji. Gradani smatraju da su teme koje se ti¢u polozaja
Roma u Srbiji sasvim dovoljno zastupljene u medijima. S toga, ne ¢udi ¢injenica da
vise od polovine ispitanika tvrdi da ima dovoljno i vise nego dovoljno informacija
o zivotu Roma u Srbiji.

7 Duri¢, D. (2001). Socijalna psihologija obrazovanja. Sombor, U¢iteljski fakultet.
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Nesto manje od Cetvrtine ispitanika u Srbiji smatra da nema dovoljno
informacija, dok je jos 22% onih koji smatraju da imaju veoma malo informacija
o zivotu Roma u Srbiji. Sa druge strane, polovina ispitanika tvrdi da ima sasvim
dovoljno informacija, a jo§ 6% ispitanika tvrdi da imaju i previSe informacija i
saznanja o zivotu romske zajednice u Srbiji.

DISKRIMINACIJA ROMA U CITAVOJ EVROPI

»Anticiganizam® nije trend u samo jednoj zemlji, ve¢ postoji u celoj Evropi
i ide pod ruku sa porastom ekstremne desnice u Evropi. Sve vise politicara koristi
rasisticki jezik i rasisticke prakse. Na Rome se ne gleda kao na gradane, ve¢ kao na
one koji ¢e odmah da urade nesto lose ili zloupotrebe sistem. Svedska vazi za jednu
od najnaprednijih zemalja u svetu kada su u pitanju ljudska prava i sloboda gradana,
ali to nije slu¢aj kada su Romi u pitanju. U Svedskoj postoji snazna diskriminacija
prema Romima.® Zaustavljaju ih na ulici, legitimi$u, a to se odnosi i na romski
aktivizam, koji nema isti status kao drugi, a ¢esto sluzi samo kao izvor informacija.’
,Anticiganizam“ postoji u celoj Evropi, pa tako i u Svedskoj. Romi nemaju pristup
odlucivanju, niti imaju $ansu da dodu u poziciju da odlucuju.

POVERENIK ZA ZASTITU RAVNOPRAVNOSTI U SRBIJI

Poverenik za za$titu ravnopravnosti predstavlja centralno nacionalno telo
za zastitu od diskriminacije. On je nadlezan za sprecavanje svih vidova i slucajeva
diskriminacije, zastitu ravnopravnosti u svim oblastima drustvenih odnosa, i
nadzor nad primenom propisa o zabrani diskriminacije. Postupa po prituzbama u
sluc¢ajevima diskriminacije, ali nije ovlas¢en da sam pokrene postupak. On moze da
podnese tuzbu u ime o$te¢ene osobe, uz njen pismeni pristanak.

Poverenik deluje snagom autoriteta i ne moze da izri¢e sankcije. Ukazuje
na nedozvoljene oblike ponasanja i izrice preventivne mere - opomene. Poverenika
bira Skupstina na period od pet godina, na predlog skupstinskog odbora za ustavna
pitanja.

ZAKLJUCAK

Najvec¢i problem romske populacije u drustvu je visoka stopa diskriminacije.
Razlog tome su mnogobrojni stereotipi i predrasude koje ljudi imaju o njima. U Srbiji
proteklih godina preduzimaju razli¢ite mere koje treba da omoguce manjinama da
ostvare prava, da se vise ukljuce u drustvo i da unaprede svoj polozaj. To se ostvaruje

8 Koalicija protiv diskriminacije.(2015). Diskriminacija u Srbiji-aktuelni trendovi.
Preuzeto sa: http://www.stopdiskriminaciji.org 19.05.2015.

9 Duri¢, . (2001). Socijalna psihologija obrazovanja. Sombor, Uiteljski fakultet.
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kroz programe, kao $to je program staziranja za pripadnike nacionalnih manjina u
drzavnim institucijama, podsticajne mere pri zaposljavanju (subvencije, grantovi,
olaksice) ili mere afirmativne akcije, poput uvodenja obaveze zaposljavanja osoba
sa invaliditetom ili upisa Roma u visokoskolske ustanove. Takode, za zaposlene u
javnim sluzbama i institucijama, poput policije ili nastavnog kadra, ogranizovane
su obuke kako bi se uputili u pitanja osetljivih grupa. Pored zakona, donete su
strategije i akcioni planovi u kojima se definisu ciljevi, odnosno konkretne mere za
unapredenje polozaja odredene manjine.'

Jedna od mera je uspostavljanje tela na lokalnom novu i zanimanja koja
¢e omoguditi gradanima pristup pravima. Tako su u op$tinama osnovane komsije
za rodnu ravnopravnost, a u domove zdravlja i bolnice je uveden zastitnik prava
pacijenata.
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