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TUZBA RADI NAKNADE NEMATERIJALNE STETE NANETE
PUTEM DRUSTVENIH MREZA

Apstrakt:

Sa razvojem novih internet tehnologija, razvija se i gradanskopravna zastita. Ona
se moZe zahtevati od suda, kada dode do povrede gradanskih prava putem drustvenih
mreZa. Drustvene mreZe, kao $to su facebook, instagram, twitter i ostale, donose dobrobit
u pogledu socijalizacije, olaksane audio i vizuelne komunikacije medu ljudima u razlicitim
gradovima, drzavama i kontinentima. Ali, pored pozitivnih efekata, zloupotrebom
drustvenih mreZa, mogu se naneti Stete kako odredenom, tako i neodredenom broju ljudi.
Ta steta se ogleda u nanetom dusevnom bolu zbog povrede casti i ugleda ili izazvanom
strahu, putem izjava koje su objavljene preko drustvenih mreza. Zastita subjektivnih
gradanskih prava uobicajeno se ostvaruje sudskim putem, pa ce autori u radu analizirati
tuzbu radi naknade nematerijalne stete nanete putem drustvenih mreZa. Rad treba da
pruzi odgovor na pitanje: da li su drustvene mreZe zvanicni mediji za pruzanje informacija
ili nisu, pa shodno tome koji ¢e sud biti nadleZan da postupa u ovakvim postupcima?

Kljucne reci: digitalne tehnologije, fejsbuk, instagram, parnicni postupak,
nadleznost sudova

UVODNA RAZMATRANJA

Pocetkom III milenijuma doslo je do naglog razvoja digitalnih tehnologija,
koja se razvijaju izuzetno velikom brzinom. Uporedo sa razvojem hardverskog
dela racunara, koji je neuporediv sa racunarima devedesetih godina, razvija se
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i softverski deo racunara, koji korisnicima nudi sve prijatnije i sve pristupacnije
kori$¢enje ra¢unara. U pogledu interneta, razvile su se brzine protoka informacija
koje omogucavaju korisnicima kori$¢enje interneta do neslu¢enih razmera. Taj
razvoj hardvera, softvera i brzine interneta, koji omogucavaju povezivanje bilo
koja dva racunara bilo gde na svetu, doveo je do masovne upotrebe racunara i u
drustvene svrhe, tj. do svrhe socijalizacije ljudi. Nikada nije bila laksa komunikacija
medu ljudima. Prenos govora, muzike, slika, video podataka, tekstualnih podataka
je u mnogome olaksao svakodnevno obavljanje poslova i funkcionisanje ljudi. To je
jedna od prednosti razvoja digitalnih tehnologija. Ali, kao $to svaki razvoj ima svoje
pozitivne (strane) aspekte, razvoj digitalnih tehnologija ima i negativne strane.
Negativne strane su predmet ovog rada i one se manifestuju u zloupotrebi digitalnih
tehnologija u pogledu nanosenja $tete korisnicima istih, u objavljivanju ili iznosenju
privatnih ili poslovnih informacija i njihovo stavljanje u promet, omogucavajuci
$irem broju korisnika uvid u te podatke i time nanose¢i stetu korisniku.

Drustvene mreze su virtuelni nac¢ini komunikacije izmedu neograni¢enog
broja korisnika. Putem njih je moguée komuniciranje, slanje i primanje poruka koje
u sebi mogu sadrzati audio i video podatke. To bi bilo komuniciranje izmedu ta¢no
odredenih i poznatih korisnika. Ali moguce je i komuniciranje sa neodredenim i
nedefinisanim brojem korisnika tako $to bi se te informacije postavile na drustvenu
mrezu i time omogucio direktni pristup svim tim nedefinisanim i neodredenim
korisnicima koji bi imali uvid u te postavljene podatke. Na taj nac¢in bi mogla da
se nanese ogromna materijalna i nematerijalna $teta korisniku. Drustvene mreze
kao $to su facebook, instagram, twitter, youtube, snapchat, itd., su internet platforme
koje sluze za medusobnu komunikaciju korisnika. Broj korisnika koji pose¢uju ove
mreZe se broji u milionima. Zato postoji velika mogu¢nost od nano$enja materijalne
Stete ili nematerijalne Stete.

Mediji su drustvene institucije koje funkcioni$u unutar odredenih pravila,
prava i politike. Zakon ih obrazlaze detaljno u ¢l. 29 Zakona o javnom informisanju
i medijima (i daljem tekstu ZJIM). Mediji su sredstvo javnog obavestavanja koje
re¢ima, slikom, odnosno zvukom prenosi urednicki oblikovane informacije, ideje i
misljenja i druge sadrzaje namenje javnoj distribuciji i neodredenom broju korisnika.
Pod medijima se narocito podrazumevaju dnevne i perodi¢ne novine, servis novinske
agencije, radio program i televizijski program i elektronska izdanja tih medija, kao i
samostalna elektronska izdanja (uredivacki oblikovane internet stranice ili internet
portali) a koji su registrovani u Registru medija. Oni sluZe za distribuiranje i dostavljanje
informativnog sadrzaja do krajnjeg korisnika. Ali mediji moraju biti u skladu sa
zakonom, prijavljeni, sa obaveznim licencama, sa poznatom izdavackom i uredivackom
strukturom. Drustvene mreZe to nemaju. Drustvene mreZe nisu mediji prema shvatanju
ZJIM! u Republici Srbiji. U ¢l. 30 stav 2 ZJIM je normirano $ta nisu mediji. ,,Mediji u
smislu ovog zakona nisu: platforme, poput internet foruma, drustvenih mreza i drugih
platformi koje omogucavaju slobodnu razmenu informacija, ideja i misljenja njenih
¢lanova, niti bilo koja druga samostalna elektronska publikacija, poput blogova, veb
prezentacija, i slicnih elektronskih prezentacija, osim ako nisu registrovane u Registru
medija, u skladu sa ovim zakonom.“ U daljem radu ¢e biti detaljno obrazlozeno koji

1  Zakon o javnom informisanju i medijima, Slglasnik RS, br. 83/2014, 58/2015 i
12/2016-autenti¢no tumacenje, ¢l. 30 st. 2.
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su sudovi nadlezni za postupanje u postupcima putem naknade Stete nanete putem
drustvenih mreza i kakav je stav Vrhovnog kasacionog suda Srbije po tom pitanju.

O NEMATERIJALNOJ STETI

Pravo na ¢ast i ugled predstavlja skup vrednosti koje pripadaju nekoj li¢nosti
i sastoji se od dva dela: od ljudskog dostojanstva koje se priznaje svim ljudima (¢ast)
i od licne vrednosti koju ¢ovek sti¢e svojim poastupanjem u nekoj sredini (ugled).?
Materijalna $teta nastaje kada ,,putem izno$enja ili prenosenja neistinitih navoda o
proslosti, o znanju, o sposobnosti drugog lica, ili o ¢emu drugome, a zna ili bi morao
znati da su neistiniti i time mu prouzrokuje materijalnu $tetu duzan je naknaditi
je“* dok se nanosenje nematerijalne $tete ogleda u dusevnom bolu zbog povrede
slobode, Zivota, tela, intimne sfere, Casti i ugleda, postovanja li¢nosti i drugih
neimovinskih dobara koje ¢oveku pravni poredak garantuje. ,,Pod nematerijalnom
ili neimovinskom $tetom podrazumeva se povreda odredenog prava licnosti koje
je kao nematerijalno, neimovinsko dobro priznato oste¢enom od strane pravnog
poretka i zadticeno gradanskopravnom odgovornos$¢u za slucaj njegove povrede
i njome uzrokovane $tete. Naknada nematerijalne $tete bi se sastojala u pravnoj
obavezi popravljanja one Stete koju o$te¢eni pretrpi zbog povrede nekog prava
licnosti, koje mu je, kao njegovo nematerijalno moralno dobro, zagarantovano od
strane pravnog poretkaiza ¢iju povredu objektivno pravo predvida gradanskopravnu
odgovornost i duznost popravljanja po za to odgovornoj osobi.“

Lice koje je oste¢eno takvom radnjom $tetnika, ima pravo i na novéanu i na
nenov¢anu naknadu. ,,Ko je drugome povredio castilije iznosio ili prenosio o drugome
neistinite tvrdnje, duzan je da naknadi ne samo moralnu ve¢ i materijalnu $tetu koja
je nastala iz takve radnje.“> U pogledu novcane naknade koja bi se u sudskoj presudi
pravilno odmerila, o$teceni ima pravo i na nenov¢anu naknadu koja bi se ogledala u
javnom objavljivanju osudujuce krivi¢ne presude kojom je stetnik oglasen krivim i
kaznjen za krivi¢no delo povrede prava licnosti ili javnim objavljivanjem gradanske
presude kojom je Stetnik shodno ¢1.200. ZOO osuden da naknadi nematerijalnu $tetu
unovcu®. ,,Ali objavljivanje presude nekada moze biti neoportuno i naneti ote¢cenom
vide Stete nego koristi, kao kada bi ovo znacilo iznoSenje u javnost delikatnih
podataka iz njenog intimnog zivota. Otuda bi bilo ispravnije da se objavljivanje vrsi
ne po sluzbenoj duznosti ve¢ po zahtevu ostecenog.“” Nematerijalna satisfakcija se

2 Petrovi¢, M.,Z.,(1996), Naknada nematerijalne $tete zbog povrede prava li¢nosti,
Beograd, Vojna knjiga, str. 59 .

3 Perovié,S., (1995), Komentar Zakona o obligacionim odnosima, knjiga prva, Beograd,
Savremena administracija, ¢l. 198. str. 464 .

4 Vizner, B., (1978), Komentar Zakona o obveznim (obligacionim) odnosima, Zagreb,
Rijecka Tiskara, str. 907.

5 Salma,J.,(2009), Obligaciono pravo, $esto izdanje, Novi Sad, Pravni Fakultet Univeziteta
u Novom Sadu, str. 612 .

6 Perovié, nav.delo, str. 467 .

7 Stankovi¢, O., (1972), Nov¢ana naknada neimovinske Stete, Cetvrto dopunjeno i
prosireno izdanje, Beograd, Savremena administracija, str. 53 .
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ogleda upravo u demantovanju objavljenih informacija ili povlacenju izjave kojom je
povreda ucinjena. U osnovi, trazi se povracaj oduzete licne slobode, uspostavljanje
onog stanja koje je pre liSenja slobode postojalo.®

Ali kako do¢i do takve presude? Osteéeni moze pokrenuti krivi¢ni postupak
putem optuznog akta kojim definiSe nanetu uvredu kao krivi¢no delo koje je
inkriminisano u ¢l. 170 vazeceg Krivicnog zakonika Republike Srbije. Analizirajuci
ovo krivi¢no delo, nalazimo da se uvredom smatraju izjave ili ponasanja kojima
se omalovazava ili ponizava drugo lice i to je osnovno delo koje se pojavljuje kod
povrede casti i ugleda. Izjava je sadrzana u nekoj izjavi, usmenoj ili pisanoj, ali se
moze izvréiti 1 kada ucinilac dela umesto reci koristi crteze, slike, pokrete, tonove
da bi na taj nacin izlozio uvredi to lice. U ovom delu nije vazno da li su ti navodi
istiniti, tj. da li odgovaraju ¢injeni¢nom stanju ve¢ se delo ogleda u omalovazavanju
ili potcenjivanju tog lica. Sud ¢e meritorno odluciti i doneti presudu u ovakvom
slucaju. Ako bi presuda bila osudujuca, nakon pravnosnaznosti ona se moze
javno objaviti i time delimi¢no izvrsiti satisfakcija prema o$te¢enom licu kome je
naneta uvreda. Ako bi osteceni Zeleo i materijalnu naknadu, a ista nije reSena u
kriviécnom postupku, radi ostvarenja imovinskopravnog zahteva moze pokrenuti
novi postupak. Taj postupak je gradanskopravne prirode, i ta nakanda se ostvaruje
u parnicnom postupku. Osudujuca pravnosnazna kriviéna presuda obavezuje
parni¢ni sud. Time bi se i materijalno zadovoljio o$teceni.

Osteceni ima moguc¢nost da direktno pokrene parni¢ni postupak radi zastite
povredenih i ugrozenih subjektivnih gradanskih prava, povredenih prava licnosti,
tako $to ¢e podneti tuzbu radi naknade $tete nadleznom sudu. Tuzbom, zavisno od
visine trazene naknade, zasnovace se nadleznost viseg ili osnovnog suda. Ali koji ¢e
sud biti stvarno nadlezan da postupa u ovakvim slucajevima? Postoje sporenja oko
toga da li su ili nisu drustvene mreze mediji i da li se prema njima treba ophoditi kao
prema medijima, pa shodno tome i kom sudu podneti tuzbu? Za nanetu nematerijalnu
Stetu putem medija iskljuc¢ivo je mesno nadlezan Visi sud u Beogradu, dok su za sve
ostale vidove nadlezni visi ili osnovni sudovi u Republici Srbiji.

NADLEZNOST SUDA ZA NAKNADU NEMATERIJALNE STETE NANETE

PREKO DRUSTVENIH MREZA I NANETE PREKO MEDIJA

U Zakonu o uredenju sudova je precizirana nadleznost osnovnih’ i visih'
sudova. Normirano je da su vi$i sudovi nadlezni za postupanje u pogledu sporova

8  Vise: Arandelovi¢, D., (1924), O odgovornosti za naknadu $tete, drugo izdanje, Beograd,
IK Napredak, str. 56

9  Zakon o uredenju sudova, Sl. glasnik RS, br. 116/2008, 104/2009, 101/2010, 31/2011-
dr.zakon, 78/2011-dr.zakon, 101/2011, 101/2013, 106/2015, 40/2015-dr.zakon, 13/2016,
108/2016, 113/2017,65/2018-odluka US, 87/2018 i 88/2018-odluka US, ¢l. 22 .

10 Zakon o uredenju sudova, Sl. glasnik RS, br. 116/2008, 104/2009, 101/2010, 31/2011-
dr.zakon, 78/2011-dr.zakon, 101/2011, 101/2013, 106/2015, 40/2015-dr.zakon, 13/2016,
108/2016, 113/2017,65/2018-odluka US, 87/2018 i 88/2018-odluka US, ¢l. 23 ,sudi u
gradanskopravnim sporovima ...propustanja objavljivanja informacije i naknade $tete u vezi
sa objavljivanjem informacije.
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u vezi sa informacijom i sporovima kod propustanja objavljivanja informacije i
naknade Stete u vezi sa objavljivanjem informacije. Medutim, drzava je odstupila od
ove zakonske odredbe i donela lex specialis, Zakon o sedistima i podrucjima sudova
i javnih tuzilastava', koji u ¢l.4. st.2. normira da je ,,Visi sud u Beogradu nadlezan
da u prvom stepenu odlucuje o zabrani $tampe i $irenja informacija u sredstvima
javnog informisanja i da sudi u sporovima o objavljivanju ispravke informacije i
odgovora na informaciju...propustanje objavljivanja informacije i naknadi $tete
u vezi sa objavljivanjem informacije za teritoriju Republike Srbije.“ U pogledu
naknade nematerijalne $tete koja je naneta putem medija nadlezan je Visi sud u
Beogradu kao isklju¢ivo mesno nadlezan sud zbog ujednacavanja sudske prakse
u medijskom pravu. Ovde je drzava napravila izuzetak i koncetrisala nadleznost
suda radi $to efikasnijeg presudenja i ujednacavanja odluka na celokupnoj teritoriji
Republike Srbije .

Za naknadu S$tete nanete putem drustvenih mreza nadlezni su sudovi opste
nadleznosti, osnovni i visi sudovi u Republici Srbiji. Nadleznost sudova u ovakvim
postupcima se zasniva prema opstem pravilima odredaba parni¢nog postupka o
opstoj mesnoj nadleznosti, pa je tako stvarno nadlezan sud prema mestu prebivalista
odnosno sedista tuzenog.

STAV VRHOVNOG KASACIONOG SUDA SRBIJE PO PITANJU
NADLEZNOSTI

Dosta konfuzije u pogledu nadleznosti suda za podno$enje tuzbe za
naknadu nematerijalne $tete nanete putem medija pravio je ZJIM. U ovom zakonu
je jasno definisano da su nadlezni da odlu¢uju u ovim sporovima visi sudovi u
Republici Srbiji. Da bi se stalo na put dvoumljenju zatrazen je stav Vrhovnog
kasacionog suda Srbije (u daljem tekstu VKSS), od strane Viseg suda u Beogradu
povodom jednog konkretnog slucaja iz Viseg suda u Pozarevcu. Po pitanju sukoba
nadleznosti VKSS je zauzeo slededi stav.: ,, U sporovima radi naknade nematerijalne
Stete zbog povrede casti i ugleda ucinjene preko tzv.“ drustvenih mreza“ Visi sud u
Beogradu nije isklju¢ivo mesno nadlezan za presudenje.“? On se ovde vodi ¢lanom
30 st. 2 ZJIM gde je navedeno da drustvene mreZe nisu mediji pa je shodno tome
nadleznost suda prema mestu prebivaliSta odnosno sedista tuzenog. U ovoj odluci
o re$avanju sukoba nadleznosti koju je izazvao Visi sud u Beogradu radi naknade
nematerijalne Stete zbog povrede ugleda u kojoj je tuzena na svom internet
facebook profilu napisala ,,pozdrav velikom mom smrdljivom kolegi AA...“ Tuzilac
u ovom postupku je dobio pravnosnaznu osudujucu krivi¢nu presudu Osnovnog
suda u Pozarevcu, pa je pokrenuo parnicu u kojoj mu je doneta presuda gde mu
je delimi¢no usvojen tuzbeni zahtev. U drugostepenom postupku pred Visim

11 Zakon o sedistima i podrucjima sudova i javnih tuzilastava, SI. glasnik RS, br. 101/2013,
cl.4st.2.

12 Vise o sentenci VKSS na: https://www.vk.sud.rs/sr-lat-gradansko-procesno-pravo----
parni¢ni postupak (pristupili dana 04.07.2019.) .
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sudom u Pozarevcu prvostepena presuda je ukinuta zbog bitnih povreda odredaba
parni¢nog postupka iz ¢l. 374 st. 2 tacka 4, da je o tuzbenom zahtevu odlucio stvarno
nenadlezni sud. Visi sud u Pozarevcu smatra da je nadlezan za presudenje u ovoj
pravnoj stvari samo Visi sud u Beogradu, jer je tuzena na svom internet profilu -
facebook, na dostupan i nezasticen nacin napisala i objavila inkriminisane re¢i te
se u konkretnom slucaju radi o sporu za naknadu $tete u vezi sa objavljivanjem
informacije.

Kod sporova za naknadu nematerijalne $tete koji nastaju putem medija,
VKSS je zauzeo drugaciji stav. U reSenju koje je doneo Vrhovni kasacioni sud
Republike Srbije, R1 269/2015 od 09.04.2015. godine, da je mesno nadlezan Visi
sud u Beogradu za postupanje u sporu radi naknade nematerijalne $tete u vezi sa
objavljivanjem informacije, a po zahtevu za resavanje sukoba nadleznosti izmedu
Viseg suda u Novom Sadu i Viseg suda u Beogradu.”* U ovoj odluci, VKSS se poziva
na ¢lan 4 st. 2 Zakona o sedistima i podruéjima sudova i javnih tuzilastava koji prave
izuzetak u pogledu sporova koji se mogu voditi pred Visim sudom u Beogradu kao
isklju¢ivo mesno nadleznim za celu teritoriju Republike Srbije.

Sudska nadleznost u parnici za naknadu nematerijalne $tete ucinjene
posredstvom drustvenih mreza, kao sto je tekst uvredljivog i klevetnickog sadrzaja,
objavljen na drustvenoj mrezi ne predstavlja informaciju, jer drustvena mreza nije
medij, ve¢ se radi o obliku svakodnevne komunikacije, pa je za sudenje u parnici
za naknadu nematerijalne Stete, po pravilima o op$toj mesnoj nadleznosti, stvarno
nadlezan osnovni sud. (Resenje Vrhovnog kasacionog suda, R1 627/2016 od
21122016.)"

POSTUPAK PO TUZBI RADI NAKNADE NEMATERIJALNE STETE
NANETE PREKO DRUSTVENIH MREZA I PREKO MEDIJA

Tuzba radi naknade nematerijalne $tete nanete preko drustvenih mreza
se podnosi sudovima ops$te nadleznosti, osnovnim i visim sudovima u Republici
Srbiji. Tuzba je parni¢na radnja stranaka kojom pokre¢u parni¢ni postupak
radi zastite povredenih i ugrozenih subjektivnih prava, a konkretno u ovom
slu¢aju parni¢ni postupak radi naknade materijalne i nematerijalne $tete nanete
putem drustvenih mreZza. Tuzba kao parni¢na radnja je definisana u Zakonu o
parni¢nom postupku'®, u ¢l. 192 Kao obavezni elementi tuzbe koje ona mora da
sadrzi su odredeni zahtev u pogledu glavne stvari i sporednih trazenja, ¢injenice
na kojima tuzilac zasniva zahtev, dokaze kojima se utvrduju ove cinjenice,
vrednost predmeta spora kao i drugi podaci koje mora imati svaki podnesak.

13 Odluka VKSS R1 269/2015 od 09.04.2015. godine.

14 Redaktor Stankovi¢, G., (2018), Zbirka sentenci iz gradanskog prava i gradanskog
procesnog prava, knjiga 1, Beograd, Sluzbeni glasnik, str. 450 .

15 Zakon o parnicnom postupku Republike Srbije, Sl glasnik RS, br.72/2011,
49/2013-odluka US, 74/2013-odluka US, 55/2014 i 87/2018, ¢l. 192. i ¢l. 98..
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U ostalom delu definisanja tuzbe, Zakon o parni¢nom postupku upucuje na
¢l. 98 ovog zakona da tuzba mora da sadrzi sve kao i svaki podnesak, da bude
razumljiva, da sadrzi sve ono da bi se po njoj moglo postupati. Sam tok postupka
po tuzbi za naknadu nematerijalne $tete nanete putem drustvenih mreza se odvija
po pravilima opsteg parni¢nog postupka. Nakon prijema tuzbe, postupajuci sud
¢e prethodno ispitati tuzbu, poslati tuzenom na odgovor i zakazati pripremno
rociste. Ako je vrednost predmeta spora u granicama za spor male vrednosti,
sud ¢e tuzbu dostaviti tuzenom sa pozivom na rociste, pod pretnjom donosenja
presude na osnovu izostanka ako tuzeni ne dode na zakazano rociste. Nakon
izvodenja dokaza i utvrdivanja ¢injeni¢nog stanja, prvostepeni sud ¢e doneti
presudu. U zakonom odredenom roku, nezadovoljna stranka ima mogucnost
izjavljivanja redovnog pravnog leka na donetu presudu.

Postupak po tuzbi radi naknade nematerijalne $tete nanete preko medija se
podnosi Visem sudu u Beogradu. Ovde se koriste odredbe ZJIM kojima je regulisan
tok postupka. Ima vi$e parni¢nih postupaka koji se mogu pokrenuti pred Visim
sudom u Beogradu u zavisno od tuzbenih zahteva.

Tuzba za objavljivanje odgovora — Lice na koje se odnosi informacija,
koja moze da povredi njegovo pravo ili interes, moze od odgovornog urednika
zahtevati da bez naknade objavi odgovor u kome tvrdi da je informacija neistinita,
nepotpuna ili netacno podneta. Ako odgovorni urednik ne objavi odgovor, a za to
ne postoji neki od razloga za neobjavljivanje odgovora odreden ZJIM, kao i ako
odgovor ne objavi na propisan nacin, protiv odgovornog lica se moze podneti tuzba
za objavljivanje odgovora. U parnici radi objavljivanja odgovora raspravlja se samo
o ¢injenicama, odredenim zakonom, od kojih zavisi obaveza odgovornog urednika
da objavi odgovor.® Kada se tuzbenim zahtevom trazi objavljivanje odgovora
na informaciju, sud je duzan da ispita samo na ispunjenost zakonskih uslova za
podobnost objavljivanja odgovora na informaciju. Sagledavanje sveobuhvatnih
prilika na koje posredno ukazuju informacije za Cije se objavljivanje trazi odgovor
nisu predmet ovih postupaka. (Presuda Apelacionog suda u Beogradu, GZ-194/11
od 27.01.2011.)” Od tuzZenog se ne trazi podnosenje odgovora na tuzbu jer je
postupak hitan i ne zakazuje se pripremno rociste. Rociste se odrzava u roku od
8 dana od kada je sud primio tuzbu. Moze se traziti povracaj u predasnje stanje u
roku od jednog dana od dana prestanka izuzetnih okolnosti, a u roku od pet dana
od dana propustanja procesne radnje. Rok za zalbu protiv presude iznosi 8 dana.
Zalba se dostavlja drugostepenom sudu u roku od 2 dana od dana prijema zalbe.
Drugostepeni sud odluc¢uje u roku od pet dana od dana prijema zalbe sa spisima.
Revizija u ovom postupku nije dozvoljena.

Tuzba radi objavljivanja ispravke informacije — Lice ¢ije su pravo ili interes
povredeni neistinitom, nepotpunom ili neta¢no prenetom informacijom moze
tuzbom zahtevati da sud odgovornom uredniku naredi da, bez naknade, objavi
ispravku te informacije kao neistinite, nepotpune ili neta¢no prenete. U parnici
se raspravlja radi objavljivanja ispravke o neistinitosti, nepotpunosti ili neta¢nosti

16 ZJIM, ¢l. 83.
17 Redaktor Stankovié, G., nav.delo, str.446 .
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prenete informacije kao i o tome da li je informacijom povredeno pravo ili interes
tuzioca.'® Tuzba se podnosi u roku od 90 dana od dana objavljivanja informacije.

Tuzba zbog neobjavljivanja odgovora - Odgovorni urednik je duzan da
odgovor objavi bez odlaganja, a najkasnije u drugom narednom broju dnevnih
novina, odnosno u narednoj emisiji. Ako odgovorni urednik ne objavi odgovor,
tuzba zbog neobjavljivanja odgovora podnosi se u roku od 30 dana od dana isteka
roka za objavljivanje.”

Sadrzina tuzbenih zahteva je normirana u ¢l. 101 ZJIM. To su: 1)
utvrdivanje da je objavljivanjem informacije, odnosno zapisa povredeno pravo,
odnosno interes, 2) propustanje objavljivanja, kao i zabrana ponovnog objavljivanja
informacije, odnosno zapisa, 3) predaja zapisa, uklanjanje ili unistenje objavljenog
zapisa (brisanje video zapisa, brisanje audio zapisa, unistenje negativa, odstranjenje
iz publikacija i sli¢no). Aktivno legitimisano je lice koje je licno povredeno
objavljivanjem informacije. Pasivno je legitimisan odgovorni urednik medija u
kome je informacija objavljena.

Pravo na naknadu S$tete — Lice na koje se odnosi informacija cije je
objavljivanje u skladu sa ZJIM zabranjeno, a koje zbog njenog objavljivanja trpi
$tetu ima pravo na naknadu materijalne i nematerijalne Stete u skladu sa opstim
propisima i odredbama ZJIM, nezavisno od drugih sredstava pravne zastite koja
tom licu stoje na raspolaganju. Pravo na naknadu ima i lice kojem nije objavljen
odgovor, ispravka ili druga informacija cije je objavljivanje nalozeno odlukom
nadleznog suda, a koje zbog neobjavljivanja trpi stetu.

Postupci u ovim ovde navedenim parnicama su hitni. Ne zakazuje se
pripremno rociste. U svim parnicama osim parnice po tuzbi za objavljivanje odgovora,
sud dostavlja tuzbu na odgovor u roku od 8 dana od dana dostavljanja tuzbe. Prvo
rociste se odrzava u roku od 15 dana od dana prijema odgovora na tuzbu. Nema
mirovanja postupka. Presuda se donosi i javno objavljuje odmah po zakljucenju
glavne rasprave, Overeni prepis presude se dostavlja strankama u roku od tri dana od
dana dono$enja presude. Protiv presude se moze izjaviti Zalba u roku od osam dana
od dana dostavljanja prepisa presude. Blagovremenu, dozvoljenu zalbu prvostepeni
sud dostavlja drugostepenom sudu u roku od pet dana. Drugostepeni sud odlucuje
o zalbi u roku od osam dana od dana prijema Zalbe sa spisima. Revizija je dozvoljena
protiv drugostepene presude ako je tuzbeni zahtev odbijen, u roku od 15 dana.

ZAKLJUCNA RAZMATRAN]JA

Na osnovu iznetih opservacija dolazimo do zakljucka da naknada nematerijalne
Stete koja je naneta putem drustvenih mreza spada u nadleznost osnovnih i visih sudova

18 ZJIM, ¢l. 84 .
19 ZJIM, ¢l. 87-88 .
20 ZJIM, ¢l 112.
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u Republici Srbiji. Vrhovni kasacioni sud Srbije je zauzeo stav koji je ispravan i jasno
definisao da drustvene mreze nisu mediji, te se ne moze zasnovati isklju¢iva stvarna
mesna nadleznost Viseg suda u Beogradu, koji jeste isklju¢ivo mesno nadlezan ali samo
u pogledu naknade nematerijalne $tete nanete putem medija. Ovakav nacin regulisanja
nadleznosti sudova u pogledu naknade nematerijalne stete je jasan pokazatelj reSenosti
drzave da zauzme jedinstven stav po pitanju odluka koje se mogu doneti u postupcima
za naknadu Stete nanete putem medija u delu usaglasavanja i ujednacavanja sudske
prakse. U pogledu naknade nematerijalne Stete nanete putem drustvenih mreza,
mesno nadlezni sudovi su redovni sudovi opste nadleznosti prema sedistu odnosno
prebivali$tu tuzenog u Republici Srbiji.

Marko Stankovié, PhD, Assistant Professor
University Business Academy in Novi Sad,
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LAWSUIT FOR THE COMPESATION OF INTANGIBLE DAMAGES
CAUSED BY SOCIAL NETWORKS

Abstract:

With the development of new internet technologies, civil protection is being
developed. It can be requested from a court when a civil rights violation occurs through
social networks. Social networks, such as facebook, instagram, twitter and others, bring
benefits in terms of socialization, facilitated audio and visual communication among people
in different cities, countries and continents. But, in addition to the positive effects, abuse
of social networks, damage can be inflicted on both a specific and an unspecified number
of people. This damage is reflected in the inflicted mental pain due to a violation of honor
and reputation or caused by fear, through statements posted through social networks. The
protection of subjective civil rights is usually exercised through a court, so the authors will
analyze the lawsuit in order to compensate for non-pecuniary damages inflicted through
social networks. Are social networks official media to provide information or are not they
according to which court will be competent to act in such proceedings?

Keywords: digital technology, facebook, instagram, litigation procedure,
jurisdiction of courts
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