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FONDUNS - DRUSTVENA MISIJA
I POSLOVNA FILOZOFIJA FONDACIJE

Radovan Pejanovi¢', Enisa Ko¢an?, Srdan Kolakovi¢®, Marijana Duki¢ Mijatovi¢*
12FONDUNS Novi Sad, Novi Sad, Srbija
3Univerzitet u Novom Sadu, Fakultet tehnickih nauka, Novi Sad, Srbija
*Univerzitet u Novom Sadu, Ekonomski fakultet, Subotica, Srbija
'pejanovic@uns.ac.rs, *enisa@uns.ac.rs, “kolak@uns.ac.rs, *marijana.dukic.mijatovic@gmail.com

Kratak sadriaj: Autori razmatraju drustvenu misiju i poslovnu filozofiju Fondacije za resavanje stambenih
potreba mladih nastavnih i naucnih radnika i umetnika — Univerzitet u Novom Sadu (FONDUNS). Fondacija je, prema
Zakonu o zaduzbinama i fondacijama, "pravno lice koje je osnovano radi dobrocinog ostvarivanja opstekorisnog
cilja...". Fondacije pripadaju neprofitnom sektoru. One se zasnivaju na odgovarajucim principima funkcionisanja.
Fondacija ima svoju misiju, viziju i ciljeve. Misija FONDUNS-a je izgradnja stanova za mlade nastavne, naucne
radnike i umetnike UNS-a, ¢ime se ublazava drustveni problem "odliva mozgova", ali i daje doprinos resavanju
demografskih problema u nasoj zemlji. Specificni su nacini finansiranja Fondacije i njenog poslovanja. Za uspesan
rad Fondacije vazna je dobra organizacija rada, kao i kadrovska politika u vodenju Fondacije. Drugi vazan zakon za
Fondaciju je Zakon o planiranju i izgradnyji, koji propisuje tzv. objedinjenu proceduru u postupcima za izdavanje akata
u procesu izgradnje stambenih objekata. FONDUNS je, s tim u vezi, do sada izgradila Cetiri stambena objekta u
Novom Sadu (ul. Stanoja Stanojevica). U toku je priprema za izgradnju pete zgrade, kao i priprema za kupovinu
sledece gradevinske parcele (u istom nizu,).

Kljucne reci: FONDUNS, drustvena misija, poslovna filozofija, izgradnja stanova, mladi nastavnici, naucnici i
umetnici, Univerzitet u Novom Sadu.

FONDUNS - SOSIAL MISSION AND BUSINESS
PHILOSOPHY OF THE FONDATION

Summary: The authors discuss about social mission and business philosophy of the Foundation for solving
residential needs of young teachers, scientists and artists - University of Novi Sad (FONDUNS). The Foundation,
according to the Law on endowments and foundations, is a "legal entity established for the purpose of charitable
pursuit of a common purpose ...". Foundations belong to the non-profit sector. They are based on appropriate
principles of functioning. The Foundation has its mission, vision and goals. The mission of FONDUNS is to build
apartments for young teachers, scientists and artists of the UNS, which mitigates the social problem of "brain
drain", but also contributes to solving demographic problems in our country. There are specific ways of financing
the Foundation and its business. Good organization of the work is important for the successful work of the
Foundation, as well as the personnel policy in management the Foundation. The second law important for the
Foundation is the Planning and construction act, which prescribes the so-called a unified procedure for issuing acts
in the process of construction of residential buildings. FONDUNS' has, in this regard, built four residential
buildings in Novi Sad (Stanoja Stanojevic Street). Preparations for the construction of the fifth building are
underway, as well as preparations for purchasing the next building plot (in the same sequence).

Keywords: FONDUNS, social mission, business philosophy, housing construction, young teachers, scientists
and artists, University of Novi Sad.

1. UVOD: STA SU FONDACIJE?

Fondacije predstavljaju javne neprofitne ustanove kojima je sav osnivacki kapital nepovratno namenjen radi
ostvarivanja odredenih humanitarnih, socijalnih, kulturnih, nau¢no-obrazovnih i drugih drustveno korisnih ciljeva.
Njihov rad, kao posebnih pravnih lica, reguliSe poseban zakon - Zakon o zaduzbinama i fondacijama. U smislu ovog
zakona fondacija je ,,pravno lice koje je osnovano radi dobroCinog ostvarivanja opStekorisnog cilja koji nije
zabranjen Ustavom ili zakonom® (¢l. 2). Sta je FONDUNS? To je skraéenica nase Fondacije za re§avanje stambenih
potreba mladih nastavnih i nau¢nih radnika i umetnika Univerziteta u Novom Sadu (UNS-a).

Fondacija je, dakle, u pravnom smislu pravno lice, osnovano radi dobro¢inog ostvarivanja opstekorisnog cilja,
koji pri tom nije protivustavan i protivzakonit. Fondacija ima svoju posebnu namenu (misiju i viziju), specificne
ciljeve, principe, nacine finansiranja i poslovanja, kao i organizaciju rada.
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Fondacije pripadaju, pre svega, neprofitnom sektoru. Veoma je tesko izvesti sveobuhvatnu i preciznu definiciju
neprofitnog sektora. Osnovni razlog za to lezi u dosta Sirokom spektru organizacija i institucija koje mu pripadaju i
koje u njemu posluju, a koje imaju veoma malo medusobnih dodirnih tacaka ili zajedni¢kih karakteristika - od malih
neprofitnih grupa do vrlo velikih obrazovnih, kulturnih, zdravstvenih, sportskih i drugih institucija. O navedenoj
raznolikosti najslikovitije govori Cesto koris¢eni (u novije vreme) termin — civilno drustvo, koji obuhvata Sirok krug
neprofitnih organizacija medu kojima se nalaze razne nevladine organizacije, verske zajednice, razna udruzenja
gradana, sindikati, politicke stranke, neformalne skupine, isl.

Sustina postojanja neprofitnog sektora, pa samim tim i organizacija koje u njemu deluju, sadrzana je u
izrazenim javnim potrebama i zahtevima da se izvrsi institucionalizacija brojnih delatnosti koje obuhvataju mnoge
osnovne ljudske i druge drustvene, javne, kolektivne i pojedinacne potrebe, a koje su izvan profitnog sektora.

Od razlic¢itih obelezja neprofitnog sektora, isticem najvaznija, polazeéi od specificnosti fondacije kao dela
neprofitnog sektora: zakoni trziSta ne predstavljaju kljuénu osnovu za usaglaSavanje brojnih interesa; ovom sektoru
pripadaju delatnosti koje su od posebnog drustvenog interesa; usluge koje pruzaju subjekti neprofitnog sektora
moraju biti jednako dostupne svim potencijalnim korisnicima; u neprofitnom sektoru mora biti prisutan princip
solidarnosti 1 uzajamnosti u zadovoljavanju potreba; aktivnosti poslovnih subjekata neprofitnog sektora zasnivaju se
na budzetskim sredstvima, raznim javnim fondovima, sponzorskim i donatorskim davanjima; u poslovanju
subjekata ovog sektora profit nije primarni cilj, niti je i klju¢ni zadatak menadZmenta.

2. PRINCIPI FUNKCIONISANJA FONDACIJE

Neprofitni sektor ima, dakle, svoje specificnosti. Pored opstih specificnosti, fondacije (kao deo neprofitnog
sektora) imaju svoje specifi¢nosti, koje se izrazavaju kroz principe funkcionisanja ovih organizacija. Navodimo
najvaznije principe u funkcionisanju fondacija kao neprofitnih organizacija:

Princip drustvene neophodnosti. Rec je, naime, o zadovoljavanju potreba, u naSem slucaju stambenih potreba,
koje su za pojedince i drustvo veoma vazne. Zadovoljavanje ovih potreba trebalo bi da se ostvaruje po principu
jednakih Sansi. Kori$¢enje ovih usluga, medutim, nije rezultat samo prava veé i mogucnosti i konkurentnosti
zainteresovanih korisnika usluga.

Princip primarne neprofitabilnosti. Ovaj princip ukazuje na to da profit nije i ne sme da bude osnovni razlog
njihovog postojanja i delovanja, tj. vrSenja odredene misije. Medutim, to ne sme da se tumaci na nacin da fondacija
ne zeli 1 ne sme ostvarivati dobit. Sustina ovog principa je u tome da profit, po pravilu, nije kljucni kriterijum i
primarni cilj kome se dominantno tezi pri izboru poslovne aktivnosti, odnosno realizacije odredenog projekta. Za
razliku od profitnog sektora u kome svi subjekti teze ka maksimizaciji svog profita, subjektima neprofitnog sektora
(pa i fondaciji) u prvom planu treba da bude maksimiziranje opstih drustvenih efekata i koristi.

Princip dobrovoljnosti. Za razliku od profitnog u neprofitnom sektoru ovaj princip se ispoljava u vise oblika:
dobrovoljnost u pogledu izbora pruzaoca usluga; dobrovoljnost u pogledu sponzorisanja rada odredenih subjekata
neprofitnog sektora; dobrovoljnost u pogledu davanja donacija i poklona; dobrovoljnost pojedinih subjekata
profitnog sektora u pogledu pruzanja pomoci neprofitnim organizacijama; dobovoljnost u pogledu ucesca
pojedinaca u vrSenju misije subjekta neprofitnog sektora - kao §to je volonterski rad, i dr.

Princip zabrane distribucije profita trecim licima. Kao §to je napred ve¢ istaknuto, svi subjekti neprofitnog
sektora imaju pravo da ostvaruju poslovno-finansijski suficit (profit). Medutim, oni nemaju pravo da realizovanu
finansijsku dobit dele tre¢im licima. Nasuprot tome, oni su u obavezi da svu ostvarenu dobit reinvestiraju u
unapredenje i Sirenje delatnosti kojom se bave, odnosno u pobolj$anje uslova za kvalitetnije vrSenje svoje misije i
ostvarivanje ciljeva i zadataka.

Princip samostalnosti. Ovo znaci da je fondacija, kao neprofitna organizacija, sposobna da samostalno i u
potpunosti kontroliSe i upravlja svojim poslovanjem, kadrovskom politikom i aktivnostima svoga delovanja. Ovakva
neprofitna organizacija ima sopstvene - interne procedure za upravljanje i njen rad se ne kontroliSe od strane neke
spoljne institucije, osim ako se ne trazi kontrola drzavnog revizora ili adekvatnog drzavnog organa.

Princip otvorenosti i transparentnosti u radu. Rad fondacije, kao neprofitne organizacije, je, naime, javan i
otvoren. O njenom radu su upoznati i informisani svi relevantni organi preko svojih predstavnika u Upravnom
odboru, preko sajta koji je stalno aktivan, preko izvestaja o radu koji se, kao kod nas, podnose Upravnom odboru
Fondacije i Savetu kao najvisem organu Univerziteta, preko zavr$nog racuna koji se podnosi Upravnom odboru,
usvaja i predaje APR-u u zakonskom roku, i na kraju preko javnog mnjenja, €iji je uticaj veliki. Naime, za razliku
od profitnog sektora u kome je uticaj javnog mnenja slabo izrazen, neprofitni sektor ima obelezja Siroke i raznolike
implikacije drustvene javnosti. Ovaj uticaj posebno je izrazen u pogledu definisanja poslovnih ciljeva i zadataka,
kao i u ocenjivanju uspesnosti i efikasnosti u obavljanju poslova fondacije.

3. MISUJA, VIZIJA I CILJEVI FONDACIJE
Fondacija je osnovana i deluje iz dva primarna razloga: prvo, radi ostvarivanja odgovarajuce opste drustvene

koristi; drugo, radi pruzanja potrebne pomoci odgovaraju¢im grupama ljudi i pojedincima. Saglasno tome, fondacija
moze zaposljavati potrebnu radnu snagu (menadzment), obezbedivati joj odgovarajuéu zaradu, ostvarivati sopstvene
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prihode preko aktivnosti koje su u saglasnosti sa osnovnom misijom. Radi ostvarivanja svoje misije, ciljeva i svojih
zadataka Fondacija koristi odgovarajuci poslovni prostor koji joj moze biti dodeljen od odgovarajuceg drustvenog
organa (u nasem sluc¢aju od Saveta UNS-a, koji po Statutu Univerziteta donosi odluke o raspodeli poslovnog prostora).

Misija predstavlja polaznu osnovu za iskazivanje ciljeva i zadataka, dok svi ciljevi i zadaci u fondaciji, kao
neprofitnoj organizaciji proisti¢u iz misije i sadrzane su u njoj. Zbog toga se ona i odreduje kao svrha postojanja
organizacije, koja se uvek odnosi i prvenstveno je usmerena na delatnost u kojoj ova neprofitna organizacija
realizuje drustveno korisnu funkciju.

Misija predstavlja smer, a ne neko krajnje odrediSte. Zbog toga menadzment ove organizacije mora uvek pred
sobom imati jasnu predstavu o tome §ta je temeljna delatnost njihove organizacije i kome je namenjena.*’ Saglasno
tome, menadzment mora poznavati potrebe i zelje kako postojecih, tako i potencijalnih korisnika usluga, kao i
nacine njihovog zadovoljavanja. Pored toga, misija ove organizacije mora da bude uvek usmerena prema
ostvarivanju najSirih drustvenih ciljeva.

Moramo, dakle, stalno imati na umu misiju naseg rada u fondaciji. Misija znaci: zasto radimo ono $to radimo,
odnosno razlog i svrhu postojanja nase organizacije. Misija predstavlja jasnu izjavu o namerama naSe organizacije,
odnosno precizne odgovore na slede¢a vazna pitanja: Zasto fondacija postoji? Kome ona sluzi? Sta ona radi? U
kojoj oblasti deluje? Precizno definisani odgovori na ova i neka druga pitanja sluze kao polazna osnova za jasno
formulisanje misije. Misija naSe Fondacije je izgradnja stanova za mlade nastavne i naucne radnike i umetnike
Univerziteta u Novom Sadu.

Da bi se fondacija mogla potpuno posvetiti svojoj misiji i uspesSno je ostvarivati, njen menadzment, kao i
Upravni odbor, mora se ponasati odgovorno i dosledno, narocito kada se radi o pitanju pridrzavanja propisanih
pravila poslovanja. Ovo prvenstveno iz razloga §to dosledno pridrzavanje principa domacinskog poslovnog
ponasanja bitno unapreduje misiju organizacije naroCito u smislu: podizanja znacaja misije u javnosti; lakSeg
obezbedivanja potrebnih finansijskih sredstava za realizaciju misije; i podizanja kvaliteta misije.

Fondacija u ¢ijem je radu zastupljeno neposlovno i neodgovorno ponasanje menadzmenta i upravnog odbora
lako pada u poslovnu krizu, koja se zavrSava zastojem u radu i prestankom rada i vr§enja misije (primeri fondacija
nekih drugih univerziteta). U ovakvu situaciju dolaze one neprofitne organizacije (fondacije) koje samo formalno
iskazuju svoju misiju, a u stvarnosti se ponasaju sasvim drugacije.

Vizija predstavlja dugorocni strateski cilj organizacije, koji mora da bude prezentovan na ispravan, mobiliSuéi
i ambiciozan nacin. Ona je okrenuta buducnosti i nosi sobom ¢esto nepoznate vrednosti koje u organizaciji postoje
samo u obliku prethodnih naznaka. Najkrace, vizija je iskaz aspiracije organizacije (fondacije) i Zeljeno vrednovanje
njene buduénosti (,,videti i osecati buduénost™). Vizija je, u nasem slucaju, ,,pametno naselje” univerzitetskih
mladih nauc¢nih radnika i umetnika, koji zahvaljujuéi i naSoj misiji ostaju u zemlji, zasnivaju porodice i na taj nacin
doprinose reSavanju problema ,,egzodusa mozgova“ i ,,bele kuge*.

Ciljevi su iskazi krajnjeg rezultata — tacki koje Zeli dosti¢i. Ciljevi daju okvir unutar kojeg se donose odluke o
poslovanju. Ciljevi se uvek postavljaju za odredeni period i predstavljaju polaznu osnovu za merenje i evaluaciju
dostignuca.

Brojni su ciljevi kojima teze sve neprofitne organizacije (pa i fondacije) u svom poslovanju i vrSenju misije.
Oni se mogu podeliti u dve grupe: opsti i posebni ciljevi. Iz prve grupe, saglasno njihovoj srodnosti, vaznosti i
zastupljenosti posebno se istiCu sledeéi: solidarnost i humanost, kvantitet, kontinuitet i kvalitet. Solidarnost i
humanost kao cilj se temelji i proizilazi iz osnovnog povoda zbog koga se i osnivaju i funkcioni§u ove neprofitne
organizacije. Povod je sadrzan u potrebi stalnog zadovoljenja elementarnih, prvenstveno egzistencijalnih potreba
gradana odredenog segmenta drustva (mladih nastavnih i nauc¢nih radnika i umetnika).

Solidarnost i humanost kao cilj delovanja temelji se i proizilazi iz osnovne svrhe formiranja fondacije.
Humanost i solidarnost su kljucni ciljevi koji dominiraju nad drugim poslovnim ciljevima. Drugim re¢ima, to znaci
da je zadovoljenje drustvenih potreba prioritet u odnosu na ostale motive i ciljeve koji su karakteristicni za subjekte
koji pripadaju profitnom sektoru. U vezi s ovim ciljem je filantropija kao ¢ovekoljublje i dobrocinstvo. Misa
Anastasijevic i Ilija Kolarac, koji su zaduzili Beogradski univerzitet ili Marija Trandafil i Bogdan Dunderski, koji su
zaduzili ustanove kulture u Vojvodini-primeri su filantrofije i zaduzbinarstva.

Kvantitet i kontinuitet kao cilj delovanja sadrZan je u tome da ove organizacije treba da obezbede permanentno
i adekvatno pruzanje potrebnih usluga §to vecem broju korisnika. Ovo je posebno vazno za organizacije kakva je
nasa Fondacija gde je prisutan veéi obim traznje od ponude. Saglasno tome, uspesnost rada ovih organizacija meri
se poslovnom stabilno$¢u i ostvarenim obimom rada, odnosno brojem korisnika usluga.

Jedan od najvaznijih ciljeva poslovanja fondacije treba da bude kvalitet kao cilj delovanja. Cilj poslovanja je,
naime, ostvarenje $to viseg nivoa kvaliteta pruzanja usluga. Kvalitet kao cilj poslovanja utvrduje se na vise nacina,
izmedu ostalog: nivoom ostvarenog zadovoljstva korisnika usluga; zadovoljenjem potreba drustvene zajednice;
nivoom profesionalnosti i stru¢nosti kadrova u vrSenju poslovnih aktivnosti, i dr.

% pod menadzmentom u nasem slucaju (FONDUNS) podrazumevamo: upravitelja i menadzera za javne nabavke i administraciju. U drugim
fondacijama broj zaposlenih je znatno veci.
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U grupi posebnih ciljeva primarni znacaj daje se cilju koji je sadrzan u ostvarenju razmene, pod kojom se
podrazumeva proces u kome se ostvaruje s jedne strane — davanje (pruzanje), a s druge strane — primanje
neceg. Za odvijanje ovog funkcionalnog procesa moraju postojati dve zainteresovane strane — strana ponude i
strana traznje. Medutim, pre samog stupanja u proces razmene ucesnici procenjuju i ocenjuju odnos primanja —
davanja, odnosno kvantitet i kvalitet ostvarene koristi u odnosu na uloZene troskove, ili neke nematerijalne
vrednosti. To, u stvari, znac¢i da svi potencijalni ucesnici u razmeni moraju biti spremni za ulazak u proces iz
koga proisticu odredene koristi. Za ovu razmenu karakteristi¢no je da je utemeljena na meSovitom modelu:
nacelima racionalnosti i emocionalnosti (humanosti). Ovaj proces razmene treba da bude analiziran i
usmeravan od strane menadzmenta.

4. NACINI FINANSIRANJA I POSLOVANJA FONDACIJE

Dva su osnovna nacina finansiranja Fondacije: eksterno i interno finansiranje.

U eksterno finansiranje spada, pre svega, budzet. Budzetski nacin finansiranja vrsi se iz drzavnih fondova. Kao
davalac sredstava drzava moze sprovoditi direktnu kontrolu nad radom svih neprofitnih organizacija koje ona
finansira. Zavisno od namene sredstava koja daje drzava izdvajaju se dva osnovna vida budzetskog finansiranja:
finansiranje redovnog poslovanja organizacija i finansiranje izabranih projekata koji su od javnog znacaja i interesa.
Za na$u Fondaciju primenjen je ovaj drugi vid: na pocetku rada Fondacije dobili smo oko dve trecine sredstava iz
budzeta Pokrajine i oko jedne treéine sredstava iz budzeta Ministarstva nauke, obrazovanja i tehnoloSkog razvoja.
Nakon toga, nismo konkurisali za budzetska sredstva, ve¢ smo koristili, dominantno, interno finansiranje, uz manje
iznose donatorstva.

Pored budZeta, u eksterne izvore finansiranja neprofitnih organizacija (kakve su i fondacije), spadaju
sponzorstvo i donatorstvo. Sponzori najéesée ocekuju ili traze uzvrat za ono §to su dali (tzv. ,,korisno sponzorstvo®).
Zbog toga se ono i tretira kao sastavni deo marketing miksa profitnih preduzeéa. Praksa pokazuje da je najvise
prisutno tzv. finansijsko sponzorstvo neprofitnih organizacija, narocito u oblasti nauke, umetnosti, kulture, sporta.
Donatorstvo, u odnosu na sponzorstvo, predstavlja poseban oblik davanja, poklanjanja i ustupanja finansijskih i
raznih drugih dobara neprofitnim organizacijama, bez bilo kakvog uzvratnog ili sli¢nog interesnog zahteva. Donator
se odriCe prava vlasnistva nad datom donacijom, pri ¢emu iskazuje svoj interes samo u pogledu njenog svrsishodnog
koris¢enja, §to se reguliSe ugovorom o donaciji.

Interno finansiranje — samofinansiranje podrazumeva delimicno ili potpuno obezbedivanje fondova neprofitnih
organizacija (i fondacija) na osnovu njihovih trzi§no usmerenih aktivnosti, tj. na bazi direktne prodaje raznih usluga.
Ovaj oblik finansiranja karakteristican je za nasu Fondaciju, koja primenjuje specifican model rada: prodaje
izgradene stanove po ceni koStanja. Ovde spadaju, pored ovoga, i prihodi od orocenih slobodnih finansijskih
sredstava.

Postavlja se, s tim u vezi, pitanje mere do koje se konkretnoj neprofitnoj organizaciji moze, odnosno sme,
dozvoliti obavljanje komercijalne ili neke druge profitne aktivnosti, a da ona pri tom zadrZi svoj neprofitni karakter i
status. U tom pogledu se primenjuju dva kriterijuma: osnovna svrha, tj. da li fondacija deluje u tom smeru; i namena
prihoda, tj. da li fondacija namenski usmerava sredstva u ostvarivanje misije i javnog interesa. Nasa Fondacija
striktno postuje oba nacela i time ne ugrozava status neprofitne organizacije.

Kakvo je iskustvo zemalja EU u vezi samofinansiranja neprofitnih organizacija? Mada je odredeni nivo
ekonomskih aranzmana i dobiti dozvoljen u vecini ¢lanica EU primenjuje se opsteprihvaceno pravilo ponasanja
prema kome te aktivnosti ne smeju istovremeno da budu osnovne, tj. temeljnje aktivnosti neprofitnih organizacija.
Drugim re¢ima, ekonomske aktivnosti ovih organizacija moraju biti direktno vezane za njihovu misiju i ostvarenje
drustvenih ciljeva.

U vezi finansiranja fondacija postavljaju se i sledeca pitanja: upravljanja troskovima poslovanja; i performanse
— parametri poslovnih rezultata.

Adekvatno upravljanje troSkovima poslovanja fondacije je jedan od primarnih zadataka menadzmenta koji se
susrece s veoma ozbiljim problemima koje treba razresiti na najispravniji i za fondaciju najpovoljniji nacin. Kao $to
je poznato troskovi se dele na planirane i stvarne. Stvarni troSkovi veoma cesto odstupaju od planiranih iz vise
razloga, a najveéi uticaj na to imaju: eksterni (objektivni) faktori, na koje menadzment ne moze bitnije uticati
(specificnost gradevinske delatnosti — viskovi i manjkovi radova, relativno Ceste zakonske izmene, kao i spore
procedure); i interni — subjektivni faktori, gde uloga menadzmenta dolazi do izrazaja.

Za razliku od profitnih preduzeca u kojima je klju¢na performansa poslovne uspesnosti profit, kod neprofitnih
organizacija ovo pitanje je znatno delikatnije. Saglasno moguénostima bavljenja i komercijalnim poslovima,
performanse koje se koriste pri oceni neprofitnih organizacija (i fondacija) dele se na: performanse neprofitnog
uspeha; 1 performanse profitnog uspeha.
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Sema 1. Performanse poslovnog uspeha

Performanse * opsta sigurnost i kontinuitet delovanja
neprofitnog * ocena javnog mnjenja
uspeha * nivo zadovoljenja korisnika usluga

* efikasnost pruzanja usluga

* brzina izvrSenja usluga

* kvalitet izvrSenih usluga

* pokrivenost podrucja delovanja

Performanse * ekonomicnost
profitnog * efikasnost
uspeha * efektivnost

* ekonomija obima
* trziSno ucesce
* diverzifikacija rizika

5. ORGANIZACIJA RADA FONDACIJE

Organizaciona Sema fondacije utvrdena je Zakonom o zaduzbinama i fondacijama (Sl. glasnik RS, br.
88/2010). Statut je najvisi opsti akt fondacije. Organi fondacije su upravni odbor i upravitel;.

U Zakonu su nabrojane nadleznosti i obaveze Upravnog odbora i upravitelja fondacije. U ¢lanu 43. Zakona
kaze se da ,,Clanovi upravnog odbora i upravitelj odgovaraju solidarno celokupnom svojom imovinom za Stetu koju
svojom odlukom prouzrokuju zaduzbini i fondaciji, ako je ta odluka doneta grubom nepaznjom ili sa namerom da se
prouzrukuje Steta, osim ako su u postupku donosenja odluke izdvajali svoje misljenje u zapisnik, ili nisu ucestvorali
u donosenju odluke.*

Upravitelj Fondacije je, ustvari, menadzer Fondacije. S tim u vezi veoma je znacajna primena savremenih
principa menadzmenta i u neprofitnim organizacijama kakva je fondacija. Menadzer fondacije je kompetentni
struénjak koji se bavi upravljanjem organizacije na tzv. integralan nacin, odnosno upravljanjem svim osnovnim i
poslovnim funkcijama organizacije. Zbog toga menadzeri u ovim organizacijama moraju da poseduju sposobnosti za
primenu Sire, odnosno integralne dimenzije upravljanja.

Imajuéi u vidu da drzava, iz objektivnih razloga koji proisticu iz smanjenja budzetskih rashoda, sve manje
direktno i u potpunosti finansira neprofitne organizacije, a sve vise ih upucuje na trziste, nuznim se namece uspesno
menadzment upravljanje. Stoga je vazno da ovaj posao obavljaju kompetentni, iskusni i provereni kadrovi.

I menadzment neprofitnih organizacija, kao i profitnih, mora dobro da poznaje dva nivoa menadzmenta:
strategijski i1 operativni menadzment. Strategijski menadzment predstavlja stalan proces dugorocnog i srednjorocnog
usmeravanja, odnosno odgovarajuéeg prilagodavanja organizacije divergentnim trziSnim i drugim zahtevima
okruzenja. Kvalitetan i struéno voden strategijski menadzment treba da se realizuje kroz najmanje Cetiri kljucne
faze: analiza okruZenja; izrada efikasne strategije; realizacija, tj. sprovodenje usvojene strategije; i pracenje, tj.
kontrola sprovodenja strategije. U strategijskom planiranju i formiranju strategijskih ciljeva koristi se SVOT-analiza
i ben¢marking.

Za sprovodenje odgovarajuce razvojne strategije vazna je i odgovarajuca poslovna politika. Ona se formulise
na najvisem nivou (na nivou najviSeg organa upravljanja, u nafem slu¢aju Upravnog odbora). Cine je razliciti
stavovi, nacela, principi i kriterijumi. Pri njenom formulisanju uzimaju se u obzir i saveti raznih profesionalnih
konsultanata. Za uspesno sprovodenje poslovne politike vazan je timski rad, preduzetnicki duh, koordinacija,
poverenje i odgovornost svih nosilaca poslovne aktivnosti fondacije.

Primena operativnog menadzmeta u radu ovih organizacija predstavlja slozen proces koordinacije i
usmeravanja izvr$nih-operativnih akcija. Osnovni zadatak ovog menadzmenta je da obezbedi efikasnu
transformaciju strategijskih planova u nize operativne planove, odnosno konkretne akcije. U realizaciji planova i
akcija menadzment (upravitelj) moze (i treba) da koristi i moderne metode lobinga, kanale uticaja, kao i druge
oblike socijalne inteligencije.

Kada je u pitanju nasa Fondacija operativni menadzment podrazumeva primenu Zakona o planiranju i izgradnji
(S1. glasnik RS, br. 37/2019.). U ovom Zakonu je detaljno data Objedinjena procedura u postupcima za izdavanje
akata u ostvarivanju prava na izgradnju i koris¢enje objekata.

6. UMESTO ZAKLJUCKA: REZULTATI RADA FONDUNS-A
Fondacija FONDUNS je do sada izgradila cetiri viSeporodi¢ne stambene zgrade za mlade nastavne i
naucne radnike i umetnike Univerziteta u Novom Sadu. Sve Cetiri stambene zgrade su izgradene u ulici Stanoja

Stanojevica na Novom naselju u Novom Sadu. U 102 stana useljeni su najbolji mladi nastavnici, nauénici i
umetnici sa izuzetnim naué¢nim i umetni¢kim referencama, zbog ¢ega su gradani Novog Sada ovaj deo grada
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nezvanic¢no prozvali “Pametno naselje”. Tokom 2019. godine obezbedena je gradevinska parcela za izgradnju
pete po redu stambene zgrade namenjene najboljim stru¢njacima Univerziteta u Novom Sadu, a planira se i
kupovina jo$ jedne parcele tokom 2020. godine. U toku je realizacija ovih ciljeva. Prema poslednjoj anketi,
koju je FONDUNS sproveo na svim fakultetima i institutima - ¢lanicama UNS-a, oko 130 mladih nauénih,
nastavnika i umetnika izrazilo je zainteresovanost za stanove koje gradi nasa fondacija.

Resavanje stambenog pitanja mladim ljudima koji rade u nastavi i nauci na Novosadskom univerzitetu
doprinelo je zadrzavanju najkvalitetnijih i najperspektivnijih kadrova, Sto je izuzetno znaCajno za odrzavanje
kontinuiteta kvaliteta rada Univerziteta u Novom Sadu, odnosno fakulteta i instituta koji su u njegovom sastavu. U
vremenu kada mladi masovno odlaze iz naSe zemlje, Sto preti padu kvaliteta, ne samo u nastavi i nauci, ve¢ u svim
oblastima privrede i drustva, FONDUNS ostvaruje svoj cilj — omoguéavanjem boljih Zivotnih uslova, odnosno,
reSavanjem stambenih potreba, motivisao je i motivise mlade ljude da ostanu u nasoj zemlji i svojim znanjem i
kompetencijama doprinose razvoju nastave i nauke, a indirektno i razvoju drustva uopste. Sve to govori o potrebi
podrske ovom znac¢ajnom projektu.
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