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REFORME U SEKTORU ELEKTRONSKIH
KOMUNIKACIJA U REPUBLICI MAKEDONUI
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Sazetak: Liberalizacija ielekommunikacijshog sektora u Republici Makedonijé zapo-
celaje 1996. godine donosenjem Zakona o telekomunibacijamai izmenama iz 1998,
godine. Pravni okvir za potpunu liberalizaciiu telekomunikacijskog tréiita postigni

Jje Zak o elektronsking b hactiama is 2005, godine koji fe harmonizovan
s novin regulatornim paketom Evropske unije iz 2002, godine.
Zikon o elektronskim b kactiana obezbeduje uslove sa interkonekeiju  pristup

s primenom principa transparentnosti § nediskriminacije, opredeljuje operatera sa
zuacajnom triiinom mioci na relevantuim triistima, postupak notifikacije. Ito tako,
stvrdena su i pravila pod kojim ce se organiceni resurst (radio-frekvencijski spektar)
dobijati putem javnog tendera.

Viada Republite Makedonije poschan akcenat stavlja na sbrzange procesa libera-
lizacije, sa posebnin akeentows na koviicenje interneta i agresivno nvodenje kowkae-
yencife i sUim seg ima telek kacifa, iz razl Wt S10 fe 1 preduslov za stvara-
wje tzv. wekljncugnceg” (inclusive) informatickag drustea, kojin asim Sto se stoaraju
prcdrm’wr' za smanjenje digitalnog jaza, odnoine rapidnog povecanja u ekonomifi,
pabo{;’img;;-x sociialne § kilinrne kobezife, stvaranje novib radnih mesta, smanjenje
trofkova za vodenje delovmil akiivmosti, ostvaruje se i asnovni cilf genevalne politike
Viade, i to e iskoriséavane benefita kagi donosi proces globalizacije  mogucnost da
Republika Makedonija zanzme svoje mesto na sveiskoj karti wmrezenih ekonomija.

Kijuéne reéi: globalizaciia / liberalizacija tréita / elebtronske komunikacije /
pravni okvir / privatizacija / konksurencija
' Savet za radiodifuziju, Republika Makedonija, e-mail: zoran.trajeevski@relckom.mk
* Univerziter Privredna akademija u Novom Sadu, Fakultet za ekonomiju § inkenjerski
menadzment u Novom Sadu, Novi Sad, Cvecarska b, 2, c-mail: macaric@hyahooom
b Savet za radiodifuziju, Republika Makedonija, e-mail: borcearsoveor-homeank
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U Republici Makedoniji, telekomunikacijski sekror u proteklih pernaestak godi-
na imao je dinamiéni rast, sa velikim investicionim ulaganjem. Zapoder je proces
privarizacije javnog telekomunikacijskog operatera (Makedonski relekomunikacii)
i usagladavanje domace regulative sa regulativom Evropske unije. Transformacija
telekomunikacijskog sekrora od javnog, to jest od drzavnog u privatni, uspostav-
ljanje adekvatne politike u ovom sckroru kao i podrika oko kvalitetnog pravnog
okvira, bilo je postavljeno kao cilj Viade zbog obezbedivanja konkurentne regula-
torne okoline koja vodi ka povecanim mogucnostima i vecoj dobiti za ckonomiju
i za korisnike.

Prvi koraci i aktivnosti za liberalizaciju i privatizaciju telekomunikacijskog sekrora
u Republici Makedoniji zapoceri su 1995. godine podelom tadasnjeg PTT-a u jav-
no preduzeée za telekomunikacije (Makedonski relekomunikacii) i javno preduze-
¢e za postanski saobracaj (Makedonski posti).

Postojedi javni relekomunikacijski operater (Makedonski telekomunikacii) pri-
vatizovan je krajem 2000. godine prodajom 51% akeija kompaniji Marav Kon-
zorcium iz Madarske, koji je bio izabran kao pobednik medu tri kompanije kroz
medunarodni tender. U 2006. godini, Vlada Republike Makedonije prodala je jos
9,99 svojih akeija Matavu, a 2% podelila je zaposlenima kompanije. Danas Vlada
R. Makedonije poseduje 35,8% akcija, sa pravom na dividendu u Makedonskom
relekomu AD Skopje.

U saglasnosti sa strateskim ciljem o uspostavljanju konkurencije u mobilnoj te-
lefoniji, kroz medunarodni tender krajem 2001. godine izabran je Kosmofon,
kompanija u vlasnidtvu grékog telekomunikacijskog operatera OTE, koji je dobio
koncesiju kao drugi mobilni operater. U martu 2007. godine austrijska kompanija
Mobilkom dobila je licencu za treéeg mobilnog operatera u Republici Makedoniji,
isto tako na medunarodnom tenderu.

PRAVNI OKVIR ZA USPOSTAVLJANJE LIBERALIZACLIE
U OBLASTI ELEKTRONSKIH KOMUNIKACLA

Liberalizacija telekomunikacijskog sekrora zapotela je 1996. godine donosenjem
Zakona o relekomunikacijama i promenama u njemu koje su izvriene 1998. go-
dine. U ovom zakonskom re$enju zadriana su odredena ekskluzivna prava posto-
je¢em javnom telekomunikacijskom operateru (Makedonski telekomunikacii) u
fiksnoj relefoniji i u infrastrukeuri do kraja 2004. godine. U skladu sa Zakonom
i Pravilnikom o obezbedivanju univerzalnog servisa, postojeéi javni telckomuni-
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kacijski operater bio je obavezan da obezbedi univerzalni servis na celoj teritoriji
Republike Makedonije.

Pravni okvir za potpunu liberalizaciju telekomunikacijskog trzista postignut je no-
vim Zakonom o elekeronskim komunikacijama koji je stupio na snagu u martu
2005. godine i koji je u najve¢em delu harmonizovan sa novim regularornim pake-
tom Evropske unije iz 2002. godine.

Porreba donosenja Zakona o elektronskim komunikacijama proizilazi i iz obaveze
koju je preuzela Republika Makedonija prema Svetskoj trgovinskoj organizaciji da
liberalizuje triiste telekomunikacijskog servisa, kao i od obaveza koje proizilaze iz
Sporazuma o stabilizaciji i asocijaciji potpisanog izmedu Republike Makedonije i
Evropske unije, kojim je urvrdeno da ée obe strane ojacati saradnju u oblasti elek-
tronskih komunikacija, ukljucujudi i klasi¢ne telekomunikacijske mreze i adekvac-
ne elekeronske audio-vizuelne prenosne mreze i pridruzne servise. Neovisno od
preduzetih obaveza na medunarodnom planu, postoji i opita saglasnost i svesnost
da je liberalizacija na trzistu telekomunikacijskih servisa neophodan uslov za bri
razvoj drugih sektora makedonske privrede, kao i za brzo koracanje ka informarié-
kom drustvu,

Zakon o clekrronskim komunikacijama obezbeduje uslove za interkonekeiju i
pristup sa primenom principa transparentnosti i nediskriminacije, opredeljuje
operatera sa znacajnom trii§nom snagom na relevantna trzidta, izbor davaoca uni-
verzalnog servisa, postupak notifikacije za pravna i fizicka lica pre podetka izgrad-
nje javnih elektronskih komunikacijskih mrea i obezbedivanje komunikacijskih
usluga. Isto tako, utvrdena su i pravila pod kojim ¢e se organiceni resursi (radio-
trekvencijski spekrar i numericki prostor) dobijati putem javnog tendera. Posebna
paZnja je posveéena pravima krajnjih korisnika na servis elektronskih komunika-
cija, Pretplatnickim ugovorom treba precizno da se definisu kvaliter usluge koji se
nudi, kao i moguénost da se deo pretplate vrati ukoliko kvalitet ponudenih servisa
ne zadovoljava dogovoreni nivo.

Zakon o elekrronskim komunikacijama izraden je kombinovanim koriéenjem pa-
keta Direkeiva EU iz 1998. godine, novim paketom Direkeiva EU iz 2002. godine,
kao i najboljom praksom iz evropskog zakonodavstva.

Kreiranje ambijenta za razvoj liberalizacije telekomunikacijskog sektora zavrieno
jeizradom 45 podzakonskih akata koji proizilaze iz Zakona o elekeronskim komu-
nikacijama, a u nadleznosti su Agencije elekrronskih komunikacija i veé su doneri
od strane Agencije. Treba posebno istadi da se telekomunikacijsko tridee razvija i
menja, odnosno kako s menjaju uslovi na erfiseu, tako i regulatorno relo (Agen-
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L‘ija) treba te promene akeivno da prari i na vreme da reaguje i intervenise prudu-

dokumenrima.

Iz Zakona o elektronskim komunikacijama proizilazi obaveza Ministarstva tran-
sporta i veze o donofenju etiri podzakonska akra koja se uglavnom odnose na
regulisanje relekomunikacija u uslovima ratnog vanrednog stanja, kao i na imple-
mentaciju jedinstvenog evropskog broja za hitne pozive E112, koji su u procesu
donodenja.

Sto se tite obezbedivanja univerzalnog servisa, novim Zakonom o clekeronskim
komunikacijama ne postoji vide obaveza da postoji javni telekomunikacijski opera-
ter koji obezbeduje univerzalni servis. U skladu sa novim Zakonom, obezbediva-
nje univerzalnog servisa moze da vrsi jedan ili vise fiksnih ili mobilnih operatera,
Davalac ili davaoci univerzalnog servisa mogu da budu odredeni ili izabrani preko
postupka javnog tendera organizovanog od strane Agencije za elektronske komu-
nikacije.

Po donodenju Zakona, Ministarstvo transporta i veze izradilo je Strategiju o uni-
verzalnom servisu, Ovom Strategijom, Ministarstvo je odredilo okvir vrienja uni-
verzalnog servisa u tranzicionom periodu od dve godine od datuma stupanja na
snagu Zakona, i odredilo je pravee za obezbedivanije kontinuiteta u vrienju univer-
zalnog servisa na teriroriji Republike Makedonije.

U 2007. godini, Agencija elektronskih komunikacija raspisala je predkvalifikacijski
tender za izbor davaoca univerzalnog servisa. U drugoj fazi izabrane su dve kompa-
nije: makedonski Telekom i Kosmofon. Postupak za konaé¢ni izbor je u toku.

Posle donosenja Zakona o elektronskim komunikacijama 2005. godine napravlje-
no je nekoliko izmena zakona:

- U februaru 2007. godine napravljene su izmene u Zakonu (Sluzbeni vesnik
Republike Makedonije, br. 14/2007) kojim se dopunjuju odredbe koje se
odnose na imenovanije i razresenje direkrora Agencije, a isto tako doilo je do
znacajnijih promena po pitanju trajanja redenja o koridcenju radio-frekven-
cije (produzava se period koris¢enija sa deser na dvadeser godina).

Promene u maju 2007. godine (Sluzbeni vesnik Republike Makedonije, br.
55/2007) odnose se na uvodenje krivi¢ne odgovornosti u delu odobravanja
referentnih ponuda za odgovorna lica operatera (zatvorska kazna i zabra-
na vrdenje delatnosti). Isto tako, ovim izmenama izvrieno je i usagladavanje
s1 Zakonom o prekriajima. Ovim izmenama oéekuje se znadajno skraéenje
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roka implementacije referentnih ponuda i ubrzan ulazak novih operatera u
fiksnoj i mobilnoj relefoniji.

» Promene u avgustu 2008. godine (Sluzbeni vesnik Republike Makedonije,
br. 98/2008) odnose se na ukidanje koncesijskih ugovora fiksnom operare-
rui obama mobilnim operaterima u saglasnosti sa Zakonom o elekeronskim
komunikacijama i evropskom regulativom i praksom.

» Promene u juna 2010. godine (Sluzbeni vesnik Republike Makedonije, br.
83/2010) odnose se na moguénosti Ministarstva unutranjih poslova da
sledi komunikacije bez sudskog naloga, ali ove odredbe su zamrznute od
strane Ustavnog suda Makedonije u okrobru 2010, godine sve do konaéne
odluke suda.

Agencija za elekrronske komunikacije posebno je bila aktivna u poslednijih neko-
liko godina zbog zaokru¥ivanja regulatornog okvira, donoseéi veliki broj podza-
konskih akata, koji proizilaze kao obaveza iz Zakona o elekeronskim komunikaci-
jama. Ove akrivnosti su bile vrlo znacajne kako bi operateri mogli da predvide svoj
buduci rast i svoje aktivnosti, kao i za samu Agenciju, &ime se direkeno doprinelo
obezbedivanju formalnih uslova za zdravo konkurentsko poslovanje, zasnovano na
nacelima transparentnosti i efikasnosti.

Jedna od poslednjih nerealizovanih obaveza definisanih u Zakonu o elekeron-
skim komunikacijama bila je realizacija Projekta number pertability. Softver koji
omogucava number poriability poteo je da funkcionie u septembru 2008. godine
i ime su se stvorili realni uslovi za poveéanu konkurenciju u fiksnoj i mobilnoj
telefoniji.

AKTIVNOSTI KOJE SE PREUZIMAJU DA Bl SE OMOGUCIO BRZI
RAZVOJ ELEKTRONSKIH KOMUNIKACLJA U REPUBLICI MAKEDONIJI

Nove generacije savremenih, dostupnih elektronskih komunikacijskih i infor-
matickih rehnologija, po prihvatljivim cenama za svakog korisnika, sa posebnim
akcentom na kori$éenju interneta — strateski su ciljevi koje zeli da ispuni Vlada
Republike Makedonije u iduéem periodu,

Vlada Republike Makedonije poseban akeenat stavlja na ubrzanje procesa libera-
lizacije i agresivno uvodenje konkurencije u svim segmentima i na svim nivoima
telekomunikacija iz razloga §to je to preduslov za stvaranje tzv. sukljuéujuceg” (in-
clusive) informatickog druitva, kojim osim o se stvaraju preduslovi za smanjenje
digitalnog jaza, odnosno za rapidno poveéanje u ekonomiji, poboljfanja socijalne
i kulturne kohezije, stvaranja novih radnih mesta, smanjenja trotkava za vadenje
biznisa, ostvaruje se i osnovni cilj generalne politike Vade Republike Makedoniic

T

ASIUSIAVE IR L1 RALIZACHE LREFORME L SERIURLEELLETHRORSKIT ROMUNIRACIA LTREPUBECMAREDORIH 115 I

- iskorii¢avanje benefita koji donosi proces globalizacije i zauzimanja mesta Repu-
blike Makedonije na svetskoj karti umrezenih ckonomija.

U Republici Makedoniji veé je postignut znaajni napredak u uvodenju novih in-
frastrukeurnih servisa i digitalnih aplikacija. Postignuro je smanjenje cena kod re-
lekomunikacijskih servisa, povecana je dostupnost interneta (npr. projekar — Wi-
reless Macedonia), povetana je konkurencija kod kabelskih operatera (77 kabelskih
operatera), a time i prenos interneta, govora preko interneta (VoIP) itd.

Uradena je Nacionalna strategija za razvoj elekeronskih komunikacija, u koinj je
poseban znacaj dat obezbedivanju univerzalnog servisa i njegove dosruplnostl gra-
danima. U strategiji je prioritet dat stvaranju ambijenta za obezbedivanje konver-
gencije digitalnih tehnologija, a samim tim i stvaranju digiralne ckonm}-;ijz‘: kalo
preduslova za stvaranje informatickog drudtva. Cilj strategije jeste smanjenje i.IIl‘
gitalnog jaza koji nastaje kao rezultat nedostatka pristupa info-komunikacijskim
tehnologijama u pojedinim ablastima zemlje.

Zapodet je i zavrien veliki projekat za uvodenje jedinstvenog evropskog broja 7
hitne pozive E112. U tom projekeu su ukljucene sve relevantne institucije u drkavi
koje imaju veze sa ovom oblad¢u, a kao nosilac projekea (u sevari njegova zakonska
obaveza) jeste Centar za upravljanje krizama.

Sa izvrienim izmenama u Zakonu o gradnji predvida se olakianje reZima za izda-
vanje gradevinskih dozvola kao kljuénog faktora za brie i efikasnije gradenje nove
telekomunikacijske infrastrukrure.

Zbog potpune liberalizacije relekomunikacijskog trZidta i jednakog trermana svih
telekomunikacijskih kompanija, po inicijativi Ministarstva finansija izvriene su
izmene u Zakonu o javnim nabavkama. Sa ovim izmenama u zakonu predvida se
obavezna tenderska procedura od strane drzavnih organa pri izboru relekomu-
nikacijskih servisa. Kao pozitivan primer nave§¢emo slucaj kada je odmah posle
izmena Zakona u decembru 2007, godine Vlada Republike Makedonije na jav-
nom tenderu za koris¢enje servisa mobilne telefonije izabrala mobilnog operatera
Kosmofon jer je ponudio najniZe cene, iako Vlada ima svoje akcije kod drugog
mobilnog operatera: T-mobajla.

Republika Makedonija je u 2007. godini dobila i tre¢eg mobilnog operatera. To je
VIP operater (deo grupacije Mobilkoma, tj. austrijskog Telekoma). VIP }e zapoceo
sa radom u septembru 2007. godine i ve¢ je na pocetku 2008. godine imao 8%
korisnika sa trzigta u mobilnoj relefoniji, tj. 140.000 korisnika, &ime se znatno
poveéala konkurencija na tr7istu mobilne telefonije, kao i penetracija koja je u tom
erenutku dostiglha 80%. U maju 2008, godine potpisan je ugovor o stratetkom part-
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nerstvu izmedu najvedeg mobilnog operatera u svetu VODAFONE i VIP. Ovo e
dari jedan veoma jak podsticaj za dalji razvoj konkurencije u mobilnoj telefoniji u
Republici Makedoniji.

Sa druge strane, prepreka ili barijera u razvoju liberalizacije mobilne telefonije u
Republici Makedoniji moglo je da bude preuzimanje akcija grékog relekomunika-
cijskog operatera OTE, koji je bio vlasnik mobilnog operarera u Makedoniji - Ko-
smofona od strane Dojée Telekoma, a u isto vreme Dojée Telekom je bio vlasnik
najveéeg mobilnog operatera u Makedoniji: T-mobajla. No, u martu 2009. godine,
Dojée Telekom je prodao sve svoje akeije u Kosmofonu i sada je Slovenija Telekom
100% vlasnik ovog mobilnog operatera u Makedoniji.

Isto tako, odlukom Agencije elektronskih komunikacija, posle sprovodenja analize
tr¥iéra u seprembru 2010. godine, stvoreni su uslovi za dalji razvitak liberalizacije
u mobilnoj telefoniji preko stvaranja moguénosti za ulazak na tr¥igte mobilne rele-
fonije i za virruelne mabilne operatere.

Agencija elekeronskih komunikacija uz proceduru javnog tendera dodelila je li-
cencu za koridéenje radio-frekvencija za obezbedivanje javnih mobilnih komuni-
kacijskih servisa iz treée generacije (3G) pored standarda IMT-2000/UMTS u
januaru 2008. godine Kosmofonu, a 2009. godine i T-mobajlu. U 2012. godini
Agencija za elekeronske komunikacije planira da otvori tender za dodelu licence iz
cetvree generacije mobilne telefonije {(4G).

Posebna paznja posveéena je irokopojasnom internetu posle uspeha sa realiza-
cijom projekta Bedicni internet na celoj tevitoriji Republike Makedonije. Poveéan
broj servisa koji se nude (a i traze) preko interneta, trazi vece brzine prenosa koje
omoguéuje dirokopojasni internet. Agencija clektronskih komunikacija preuzela
je inicijativu na ovom polju i tokom 2006. i 2007. godine sprovela je akrivnosti za
uvodenje fiksne beziéne sisteme (FWA) u frekventom opsegu 3400-3600 MHz.
Ali, nazalost, ovaj projekar u praksi nije zaliveo.

Cene za interkonekciju (cene za medusobno povezivanje) koje su urvrdene pr-
vom verzijom Referentne ponude o interkonekeiji (R1O) iz januara 2006. godine,
predstavljale su najvecu prepreku liberalizaciji tefidta, jer su velikoprodajne cene iz
referentne ponude vede od maloprodajnih cena koje placaju krajnji korisnici ma-
kedonskog Telekomz i u takvom sluéaju ne postoji nikakav realan business case za
nove operatere u fiksnoj telefoniji.

RIO je jedan od osnovnih postulata za omoguéavanje realne liberalizacije triista
i obezbedivanje zdrave konkurencije. To je prakti¢no dokument u kojem su sadr-
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Fani svi neophodni paramerri i uslovi pod kojima alrernativni operateri mogu da
koriste mrezu makedonskog Telekoma.

Promenama u RIO, koje su izvriene u nekoliko navrata u proteklih nekoliko go-
dina i smanjenjem cena za medusobno povezivanje, stvoreni su uslovi za ulazak
novih alternativnih operatera u fiksnoj telefoniji. Isto tako, novi LRIC model koji
koristi makedonski Telekom doveo je do smanjenja cena interkonekeije.

1 pored znadajnih promena i smanjenja cena interkonekeije, kao vrlo ozbiljna
prepreka za ulazak alternativnih operatera na trtiste fiksne telefonije predstavlja
enormno visoka cena iznajmljivanja linija koje novi/alternativni operateri treba
da placaju makedonskom Telekomu. Visoka cena iznajmljivanja linija jeste razlog
povedane cene i u mobilnoj telefoniji jer i mobilni operateri isto rako koriste iznaj-
mljene linije po istim visokim cenama, Ovom pitanju Agencija elekrronskih ko-
munikacija treba da posveti veliku paZnju u buduénost.

ZAKLJUCAK

Proces liberalizacije i uspostavljanja zdravih konkurentskih odnosa poslovanja ide
u pozitivnom smeru, razume se uz odredene probleme na tom puru.

Cena koju plaéa krajnji korisnik servisa jo§ uvek je visoka za standard proseénog
gradanina. Internet penerracija znatno je povecana proteklih godina i na visem je
nivou nego u susednim zemljama. Konkurencija u fiksnoj telefoniji je na prose-
¢nom nivou, izuzev u medunarodnom saobracaju. Kao glavni uzrok za rakvu si-
tuaciju najéesée se navode previsoke cene za interkonekciju. Smanjenjem cena za
interkonekeiju stvaraju se uslovi povecanog interesa za ulazak novih alternativnih
operatera u fiksnoj telefoniji koji sada mogu da potpisu ugovor o interkonekeiji po
tr¥iénim cenama. Time se postiZe uspostavijanje viseg nivoa liberalizacije na tréistu
elekeronskih komunikacija i zdravih konkurentskih odnosa.

Vrlo je znagajno da se uradi opsezna analiza svih odredaba Zakona o elektronskim
komunikacijama i da se predloze adekvame promene sa ciljem da se prevazidu
odredeni problemi njegove implemenracije. Posebna je znadajno dase urade izme-
ne Zakona éime bi se odstranile sve slabosti i nedoreéenosti u postoje¢em Zakonu
koje su se pokazale u implementaciji Zakona u poslednjih pet godina. Posebnu pa-
#nju treba posveriti smanjenju rokova implementacije odluka, refenja i podzakon-
skih dokumenata koje donosi Agencija elektronskih komunikacija. Dosadasnje
iskustvo je pokazalo da je za svaki pojedinatni ake Agencije neophodno najmanje
dever meseci za njegovu implementaciju.
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Kao vrlo ozbiljna prepreka za potpunu liberalizaciju trzisita posebno je naglasava-
na neusagladenost postojeéih koncesijskih ugovora fiksnog operatera i oba mobil-
na operatera, Ali sa izmenama Zakona o elekrronskim komunikacijama iz 2009.
godine i ta je prepreka ukinura jer su izmenom Zakona koncesijski ugovori prestali
da postoje.

Sprovodenjem svojih zakonskih nadleznosti a narotito zbog svojih aktivnosti u
proteklom periodu, i to posebno u donofenju podzakonskih akara, Agencija za
elektronske komunikacije se polako ali sigurno namece kao regulatorno telo koje
svoju poziciju na trZidtu kao regulator ostvaruje uspesno, obezbedujuci maksimal-
no mogude formalne uslove za liberalizaciju trzidta i uspostavljanje veéeg nivoa
konkurencije na trZistu.

THE ESTABLISHMENT OF LIBERALIZATION AND
REFORMS IN THE ELECTRONIC COMMUNICATIONS
SECTOR IN THE REPUBLIC OF MACEDONIA

Trajchevski Zoran
Caric Marko

Arsov Boris

Abstract: The [iberalization of telecommunications sector in the Republic of Mace-
dania commenced in 1996 with the adoption of the Latw on Telecommunications and
the amendments thereof i 1998, The legal friamework for full libevalization of the
telecommunications market twas achieved with the 2005 Latw on Electronic Camma-
wications which was harmaonized with the latest EU regrlatory package from 2002.
The Law on Electronic Communications provides the terms and conditions for inter-
conncetion and aceess, applying the principle of transparency and non-discrimimati-
o It sets forth the operators with significant market power on the relevant markets,
the selection of wniversal service provider and notification procedsere. Also, it lays
down the rules applicable for the distribution of limited resources (radiofrequency
spectrm, nunserical space).

The Government of the Republic of Macedonia has taken special efforts to accelerate
the liberalization proces, stressing out the internet wse and the aggressive introduction
of competition in all relec cations segments. 1his is a prevequisite for the crea-
tion of the so- called inclusive information sociery which not only ereates prerequisites

for the redsection of "digital gap” (ie. rapid incvease of economy, improvement of soct
al el celtreried cobesion, ereation of et fubs, redsetion of busivess operational costs)
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but i1 also accomsplishes the principle goal bebind the general policy of the Gover-
went, which is to make the most of the benefit entailed by the globalizasion process
and to place the Republic of Macedunia on the world map of networking economsics.

Key words: globalization / market liberalization / electronic communications / legal
Sframewark / privatization / competition
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